
คุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม 
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บทคดัยอ่ 

การวิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ              

ในจงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียน

สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพ จาํแนกตามเพศ อายุ 

และสถานภาพ กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดั

นครปฐม  จาํนวน 92 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังเป็นแบบสอบถามคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มีอาํนาจจาํแนกรายข้อ

ตั้งแต่    0.31 – 0.74 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) แบบสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent t-test) 

และกรณีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว   (One - way analysis of variance)         

ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงนาํค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวธีิ

เชฟเฟ่  (Scheffe's Post hoc Comparison) 

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. คุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดั

นครปฐม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม 

กบัดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากรอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คง

และความกา้วหน้าในการทาํงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้นความ

สมดุลระหวา่งชีวติการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืน ๆ ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือ

การทาํงานร่วมกนั ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตามเพศ อายุ และสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ บุคลากรท่ีมีเพศ

ต่างกนัคุณภาพชีวิตการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 บุคลากรท่ีมีอายแุตกต่างกนั

คุณภาพชีวติการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และบุคลากรท่ีมีสถานภาพต่างกนั 

 

*นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 



มีคุณภาพชีวิตการทาํงาน ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากรแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ขณะท่ีคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากร ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดา้น

โอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากร ดา้นความมัน่คงและความก้าวหน้าในการทาํงาน ดา้นความ

สมดุลระหวา่งชีวติการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืนๆ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

ดา้นประชาธิปไตยในองค์กร ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือการทาํงานร่วมกนั ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ

และยติุธรรม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

คําสําคัญ 

คุณภาพชีวติการทาํงาน,โรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม,บุคลากร 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

การทาํงานมีความสําคญัต่อชีวิตมนุษยเ์พราะการทาํงานเป็นส่วนหน่ึงจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีทาํให้ชีวิต

ของมนุษยมี์ความสุข ดั้ งนั้นการทาํงานท่ีมีความหลากหลาย เช่น การทาํงานในการด้านอุตสาหกรรม ด้าน

เกษตรกรรม ขา้ราชการ คา้ขาย และงานอ่ืนๆ อีกมากมาย ฉะนั้นแลว้จะทาํงานในดา้นอะไรก็ตามส่ิงท่ีสาํคญัคือ

คุณภาพชีวิตในดา้นการทาํงานท่ีทาํให้มนุษยท์าํงานนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดจึงเปรียบมนุษย์เป็น

หวัใจหลกั ซ่ึงถา้หากมนุษยเ์กิดความพึงพอใจในการทาํงานก็จะมีความกระต้ือร้ือร้นและปรารถนาท่ีจะทาํงาน

ตามท่ีไดรั้บมอบหมายสาํเร็จลุล่วงไปตามท่ีไดว้างแผนและเป้าหมายขององคก์ร 

คุณภาพชีวติการทาํงานส่งผลต่อองคก์ร 3 ประการ คือ 1.ช่วยเพิ่มผลผลิตใหก้บัองคก์ร 2.ช่วยเพิ่มขวญั

และกาํลงัใจของผูป้ฏิบติังานตลอดลอดจนเป็นแรงจูงใจให้แก่พวกเขาในการทาํงาน 3.คุณภาพชีวติการทาํงานจะ

ช่วยปรับปรุงศกัยภาพของผูป้ฏิบติังานดว้ย (Huse & Cumming.1985 : 198 - 199) ในการปฏิบติังานจะเนน้ไปท่ี

ดา้นการสร้างความสบายใจ สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีทาํงานปลอดภยัมีความสุขในการปฏิบติังาน (Casio.2003 

: 27 - 28)  ผูป้ฏิบติังานได้รับความสุขทั้งด้านร่างกายและจิตใจ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ต่อการปฏิบติังาน 

ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานและช่วยเพิ่มผลผลิตให้ไดม้ากข้ึน การปฏิบติังานจะพบปัญหาต่างๆ เช่น 

ไม่ไดรั้บความยุติธรรม ไม่ไดเ้วลาในการทาํกิจกรรมส่วนตวั ไม่มีความกา้วหน้าในชีวิตการทาํงาน ไม่มีความ

มัน่คงในหน้าท่ีการงาน ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนในการพฒันาและเรียนรู้ งานหนกัไม่เหมาะสมกบัเงินท่ีไดรั้บ

และขาดความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชา (สุภารัตน์  นํ้าใจดี.2548 : 188 -119) ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเหล่าน้ีถา้ไม่ไดรั้บ

การแกไ้ขทาํใหมี้ผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 

โรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม มีอยู ่3 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1. 

โรงเรียนฟ้าใสวิทยา 2. โรงเรียนโสตศึกษาจงัหวดันครปฐม 3. ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 1 จงัหวดั

นครปฐม ไดเ้อาใจใส่คุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรควบคู่ไปกบัการพฒันาในดา้นอ่ืนๆ ให้ทนัต่อการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน การท่ีบุคลากรมีคุณภาพชีวิตการทาํงานท่ีดีก็จะส่งผลต่อตวับุคลากรปฏิบติังานไดอ้ย่างมี



ประสิทธิภาพ ทาํให้โรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม พฒันาไปอย่างไม่

หยดุย ั้ง บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางเอาไว ้ 

ดั้งนั้น คุณภาพชีวิตการทาํงานจึงเป็นเร่ืองท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานโดยตรงต่อบุคลากรโรงเรียนสังกดั

สํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐมเป็นอย่างมาก ถา้หากเกิดปัญหาคุณภาพชีวิตการทาํงาน

ไม่ได้มาตรฐาน มีรายได้ไม่เพียงพอต่อการดาํรงชีวิตในสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนัเม่ือความเปรียบเทียบกบั

ค่าตอบแทน ความกา้วหนา้ในการทาํงาน สวสัดิการท่ีไดรั้บ และค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนเร่ือยๆ ซ่ึงจะส่งผลกระทบ

ต่อการบริหารจดัการองค์กร ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดั

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม เพื่อให้บุคลากรได้ทาํงานอย่างมีความสุขและมีความ

เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ใน

จงัหวดันครปฐม 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพ 

สมมติฐานการวจัิย 

บุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคล 

ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ต่างกนั 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงาน

การศึกษาพเิศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2558 จาํนวน 120  คน  

     2. คุณภาพชีวิตการทาํงาน ใช้แนวคิดคุณภาพชีวิตการทาํงานของวอลตนั (Walton 1973) กาํหนดว่า

คุณภาพชีวิตการทาํงานตอ้งมีขอ้บ่งช้ีต่าง ๆ ใน 8 ดา้น เป็นเกณฑ์ตดัสินดงัน้ี 1. ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและ

ยุติธรรม (Adequate and Fair Compensation)  2. สภาพการทาํงานท่ีคาํนึงถึงความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

(Safe and Healthy Working Condition)  3. ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในงาน (Growth and Security)  4. การ

พฒันาความสามารถของบุคคล (Development of Human Capacities)  5. การ บูรณาการทางสังคมหรือการ

ทาํงานร่วมกนั (Social Integration)  6. ประชาธิปไตยในองคก์ร (Constitutionalism)  7. ความสมดุลระหวา่งงาน

กบัชีวติส่วนตวั (Total Life Space)  8. ลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม (Social Relevance) 

 

 



วธีิดําเนินการวจัิย 

การวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ         

ในจงัหวดันครปฐม คร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

รวบรวมขอ้มูล   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ผูบ้ริหาร  ครู และบุคลากร โรงเรียนสังกดัสํานักบริหาร

การศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม  ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2558  จาํนวน 120 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร  ครู และบุคลากร โรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม  ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2558  จาํนวน 92 คน  โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratisfied random 

sampling) กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) อา้งถึงใน 

ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ  และศิริพงษ ์ เศาภายน, 2559:132)  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ แบบสอบถามสํารวจ คุณภาพชีวิตการ

ทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม  ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจาก

การศึกษาขอ้มูล และ ตาํรา ซ่ึงลกัษณะของแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ชนิดของแบบสอบถาม

เป็นแบบสํารวจรายการ (Check List)  ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร ไดแ้ก่  (1) เพศ (2) อายุ (3) สถานภาพ  มีลกัษณะ

เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ  จาํนวน 3 ขอ้  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงาน

การศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  

1. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือ ตามขั้นตอนดงัต่อน้ี 

    1.1 ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตาํรา แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

บุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม 

 1.2 สร้างแบบสอบถามโดยนําข้อมูลจากการศึกษาค้นควา้ และปรึกษาผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ และประสบการณ์ในงานวจิยั 

2. การพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 



2.1 แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไดน้าํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญท่ีมีคามรู้ เก่ียวกบัคุณภาพชีวติการทาํงาน และผู ้

เชียวชาญในองคก์รตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จาํนวน 5 ท่าน  

2.2 หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดพิจารณาหารดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective 

congruence) โดยมีสูตรคาํนวณดงัน้ี (Rovinelli & Hambleton อา้งถึงในสมบูรณ์ สุริยวงศ์, สมจิตรา  เรืองศรี, 

เพญ็ศรี  เศรษฐวงศ,์  และปวีณา  ทดัขุนทด, 2557 หนา้ ) นาํผลคะแนนท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้มาพิจารณาแต่ละขอ้แลว้

นาํคะแนนไปหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดัโดยผูว้จิยัจะเลือกขอ้คาํถาม

ท่ีมีตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ส่วนขอ้คาํถามท่ีมีค่าตํ่ากวา่ 0.5 พิจารณาตดัออกหากวดัไดไ้ม่ครอบคลุมตวัแปร และปรับแก้

ตามผูเ้ช่ียวชาญ ไดค้่า IOC เท่ากบั 0.80 – 1.00 

2.3 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try-out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน 

และนาํผลการทดลองหาอาํนาจจาํแนกและหาความเช่ือมัน่ (reliability)โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha 

correlation) โดยค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (item-total correlation) อยู่ระหว่าง 0.31 – 0.74 และค่าความเช่ือมัน่

เท่ากบั 0.93  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

   1. ติดต่อขอหนงัสือ จากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัรามคาํแหง เพื่อขอความอนุเคราะห์ถึงผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เพื่อทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  2. นาํผลท่ีไดจ้ากการเก็บรวมรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้

เพื่อทาํการวเิคราะห์ค่าทางสถิติสาํหรับการทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวจิยันาํแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงาน

การศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม มาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  Statistics 17.0  for 

Windows ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ และสถานภาพ ใช้วิธีคาํนวณโดยหา

ค่าความถ่ี และร้อยละ (Percentage)  

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัคุคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ใชว้ิธีคาํนวณโดยค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : 

S.D.)  

3. กรณีเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม ใช้สถิติการทดสอบค่า (Independent t-test) และกรณีมากกว่า 2 

กลุ่ม ใชส้ถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One - way analysis of variance)  ถา้พบความแตกต่างอยา่ง



มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงนาํค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่  (Scheffe's Post hoc 

Comparison) 

ผลการวจัิย 

การวิจัยคร้ังน้ีศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพเิศษ ในจงัหวดันครปฐม ผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นตารางประกอบ  ดงัน้ี 

คุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ ในจังหวดันครปฐม 

คุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรสังกดัสํานัก

บริหารงานการศึกษาพเิศษ                    ในจังหวดั

นครปฐม 

 

X  

 

S.D. 

การแปล                              

ความหมาย อนัดบั 

1. ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม 3.38 0.482 ปานกลาง 7 

2. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ี    

           ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

3.47 0.545 ปานกลาง 4 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถ 

            ของบุคลากร 

3.55 0.529 มาก 2 

4. ดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้ 

            ในการทาํงาน                                                              

5. ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือ 

             การทาํงานร่วมกนั                                                             

6. ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร 

3.50 

3.44 

3.45       

0.547 

0.433 

0.412 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

3 

         6 

         5 

7. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการทาํงาน 

             กบัชีวติดา้นอ่ืนๆ                                                                    

8. ดา้นประโยชน์และความรับผดิชอบ 

              ต่อสังคม                                                                                   

3.47 

3.67 

0.474 

0.618 

ปานกลาง 

มาก 

4 

1 

ภาพรวม  3.49 0.505 ปานกลาง  
 

จากตารางพบวา่โดยภาพรวมคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงาน

การศึกษาพเิศษ ในจงัหวดันครปฐม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ บุคลากร

มีคุณภาพชีวิตการทาํงานดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม ( X  = 3.67) ดา้นโอกาสในการพฒันา

ความสามารถของบุคลากร  ( X  = 3.55) อยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้นคุณภาพชีวิตการทาํงานท่ีอยู่ในระดับปาน



กลางไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการทาํงาน  ( X  = 3.50)  ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ี

ป ล อ ด ภัย  แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ แ ล ะ ด้า น ค ว า ม ส ม ดุ ล ร ะ ห ว่ า ง ชี วิ ต ก า ร ทํา ง า น กับ ชี วิ ต ด้า น อ่ืนๆ                                                                    

( X  = 3.47)  ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร  ( X  = 3.45) ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือการทาํงานร่วมกนั (

X  = 3.44) ดา้นความค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ ( X  = 3.38) ตามลาํดบั 

เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   

ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตามเพศ 

 

คุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากร                                             

โรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการ      เพศชาย เพศหญงิ 

ศึกษาพเิศษ ในจังหวดันครปฐม 

                                                                           X   S.D.  X  S.D. t  p 

 
1.ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม  3.47 0.494 3.30 1.651 1.651 0.102 

2. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยั  3.48 0.479 3.46 0.179 0.179 0.859และ

ส่งเสริมสุขภาพ 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถ  3.51 0.425 3.59 -0.688 -0.688 0.493 

ของบุคลากร   

4. ดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้   3.52 0.531 3.48 0.380 0.380 0.705 

ในการทาํงาน 

5. ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือ   3.48 0.448 3.40 0.886 0.886 0.378

การทาํงานร่วมกนั 

6. ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร   3.46 0.385 3.45 0.126 0.126 0.900 

7. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติงานกบัชีวติ  3.52 0.483 3.44 0.736 0.736 0.464 

ดา้นอ่ืนๆ 

8. ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม  3.72 0.649 3.63 0.708 0.708 0.481 

ภาพรวม      3.52 0.388 3.47 0.384 0.632 0.529  
 

จากตารางพบว่าบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม         

ท่ีมีเพศต่างกนั คุณภาพชีวติการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   ในจงัหวดั

นครปฐม จาํแนกตามอาย ุ

 

คุณภาพชีวติการทาํงาน                                                                 

ของบุคลากรโรงเรียนสังกดั                                                      อายุ 

สํานักบริหารงานการศึกษา       ตํ่ากว่า 31         31 – 40        41 – 50        50 ขึน้ไป 

พเิศษในจังหวดันครปฐม        X      S.D.      X      S.D.     X     S.D.     X     S.D.        t         p 

  

1.ดา้นค่าตอบแทนท่ี              3.36   0.526    3.42   0.482   3.35   0.384   3.40   0.525   0.108   9.55                                                                                     

          เพียงพอและยติุธรรม 

2. ดา้นสภาพแวดลอ้ม          3.39    0.536   3.60   0.452    3.60   0.604   3.14   0.619   2.49   0.660             

          ในการทาํงานท่ี 

           ปลอดภยัและ 

           ส่งเสริมสุขภาพ 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันา  3.57    0.569   3.53   0.513    3.69   0.575   3.30   0.254   1.19  0.328   

    ความสามารถของบุคลากร  

4. ดา้นความมัน่คงและ         3.43    0.553   3.57   0.548    3.51   0.557   3.54   0.558   0.39  0.762   

            ความกา้วหนา้ใน 

            การทาํงาน 

5. ดา้นการบูรณาการทาง      3.48   0.439    3.45   0.309    3.47   0.608   3.26   0.400    0.70  0.557 

             สังคมหรือการ 

             ทาํงานร่วมกนั 

6. ดา้นประชาธิปไตยใน       3.47   0.455    3.41   0.356    3.58   0.468   3.30    0.302  1.07   0.336 

             องคก์ร    
7. ดา้นความสมดุลระหวา่ง   3.47   0538     3.51   0.403    3.51   0.557   3.38    0.305  0.20   0.898 

          ชีวติงานกบัชีวิตดา้นอ่ืนๆ 

8. ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็น       3.63   0.600   3.76   0.655    3.68   0.671    3.56    0.398  0.37  0.772 

           ประโยชน์ต่อสังคม   



          ภาพรวม                       3.47    0.436   3.53   0.322    3.55  0.433    3.36  0.218   0.64   0.592 

 

จากตารางพบวา่บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมี

ระดบัอายตุ่างกนั คุณภาพชีวติการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เปรียบเทียบคุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  

ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตามสถานภาพ 

 

คุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากร                                       สถานภาพ            

โรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการ           โสด                  สมรส 

ศึกษาพเิศษ ในจังหวดันครปฐม 

                                                                           X   S.D.  X  S.D.    t    p 

 
1. ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม                3.35 0.502 3.41 1.470  - 0.57 0.572 

2. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยั                3.48 0.630 3.47 0.476  0.08 0.934   

            และส่งเสริมสุขภาพ 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถ                3.73 0.595 3.41        0.429    0.98     0.004* 

            ของบุคลากร   

4. ดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้   3.53 0.635 3.48  0.474   0.35 0.728 

            ในการทาํงาน 

5. ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือ   3.45 0.515 3.44  0.363   0.30 0.977    

            การทาํงานร่วมกนั 

6. ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร   3.53 0.431 3.40  0.395   1.49 0.140 

7. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติงาน          3.57 0.548 3.41  0.400   1.64 0.104 

            กบัชีวติดา้นอ่ืนๆ 

8. ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม  3.77 0.606 3.60  0.608   1.26 0.210 

ภาพรวม      3.55 0.432 3.45  0.343   1.19 0.239 

* p < 0.05 



จากตารางพบวา่บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมี

สถานภาพต่างกนั คุณภาพชีวิตการทาํงานดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากร แตกต่างกนัอยา่ง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมและรายด้านอ่ืน ๆ ได้แก่ ด้าน

ค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ  ดา้นความ

มัน่คงและความกา้วหนา้ในการทาํงาน ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือการทาํงานร่วมกนั ดา้นประชาธิปไตย

ในองคก์ร ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืนๆ ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สรุปผลการวจัิย 

การวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ในจงัหวดันครปฐม  

1. คุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดั

นครปฐม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม 

กบัดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากรอยู่ในระดบัมาก        ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ดา้นความ

มัน่คงและความกา้วหน้าในการทาํงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้น

ความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืน ๆ ดา้นประชาธิปไตยในองคก์ร ดา้นการบูรณาการทางสังคม

หรือการทาํงานร่วมกนั ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตามเพศ อายุ และสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ บุคลากรท่ีมีเพศ

ต่างกนัคุณภาพชีวิตการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 บุคลากรท่ีมีอายแุตกต่างกนั

คุณภาพชีวติการทาํงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และบุคลากรท่ีมีสถานภาพต่างกนัมี

คุณภาพชีวิตการทาํงาน ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากรแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ขณะท่ีคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากร ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดา้น

โอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากร ดา้นความมัน่คงและความก้าวหน้าในการทาํงาน ดา้นความ

สมดุลระหวา่งชีวติการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืนๆ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

ดา้นประชาธิปไตยในองค์กร ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือการทาํงานร่วมกนั ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ

และยติุธรรม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

อภิปรายผลการวจัิย 



การวจิยัเร่ืองคุณคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ในจงัหวดันครปฐม มีประเด็นท่ีควรนาํมาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 

1. ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ในจงัหวดันครปฐม อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยภาพรวมคุณภาพชีวิตการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง มี 2 ดา้น

อยู่ในระดบัมาก คือ ดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของ

บุคลากร ท่ีผลการวิจยัเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากบุคลากรมีความรู้สึกว่าองค์การท่ีตวัเองปฏิบติังานนั้นสามารถสร้าง

ประโยชน์แก่ต่อสังคม มีโอกาสในการพฒันาตวัเองให้ตรงตามงานท่ีไดรั้บมอบมาย ไดรั้บประสบการณ์จากท่ี

ทาํงานทั้งดา้นร่างกายและจิตใจสามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรได ้ อีก 6 ดา้น คือ ดา้นความมัน่คง

และความกา้วหน้าในการทาํงาน บุคลากรท่ีมีคุณสมบติัครบตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดสามารถสอบ

คดัเลือกเขา้รับราชการได ้ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้นความสมดุล

ระหว่างชีวิตการทาํงานกบัชีวิตดา้นอ่ืนๆ ดา้นประชาธิปไตยในองค์การ ดา้นการบูรณาการทางสังคมหรือการ

ทาํงานร่วมกนั ดา้นความค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ อยูใ่นระปานกลาง ท่ีผลการวจิยัเป็นเช่นน้ีเพราะโรงเรียนท่ีสังกดั

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีความแตกต่างในด้านการให้บริการมีความเส่ียงในด้านความปลอดภยั 

โรงเรียนอยู่ในพื้นท่ีทุรกนัดาร ห่างไกลความเจริญ การปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความลาํบาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 

อนนัต ์ แม่กอง (2558, หนา้ 39) ไดท้าํวจิยัเร่ืองคุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

เขตพื้นท่ีอาํเภอมายอ จงัหวดัปัตตานี 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการทาํงานของบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษา

พิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคลแตกต่างกนั ไดผ้ลสรุป ดงัน้ี 

2.1 บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมีเพศแตกต่างกนั 

มีคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมและรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 เน่ืองจากสภาพแวดล้อมในการทาํงานท่ีใกลเ้คียงกนั ค่าตอบแทนและสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีได้รับ เป็นไป

ตามท่ีระเบียบ กฎหมายกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ผลการวิจยัของ ปวีณา  ทดัขุนทด (2557, หนา้ 113) ไดท้าํ

วจิยัเร่ืองคุณภาพชีวติการทาํงานของพนกังานเก็บค่าผา่นทางพิเศษ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

2.2 บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 

มีคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมและรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 เน่ืองจากโรงเรียนสงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ เป็นโรงเรียนประจาํ บุคลากรท่ีปฏิบติังานไม่วา่จะ

มีอายุเท่าใด มีประสบการณ์มากแค่ไหน ก็จะมีการหมุนเวียนในการปฏิบติังานต่าง ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึง

สอดคล้องกับ ผลการวิจยัของ อนันต์  แม่กอง (2558, หน้า 59) ได้ทาํวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตพื้นท่ีอาํเภอมายอ จงัหวดัปัตตานี 



2.3 บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในจงัหวดันครปฐม ท่ีมีสถานภาพ

แตกต่างกนั มีคุณภาพชีวิตการทาํงานดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคลากรแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เน่ืองจากบุคลากรไม่กลา้แสดงความสามารถของตนเองออกมาให้ชุมชน หรือ

หน่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ห็นถึงศกัยภาพในตวัของบุคลากร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ผลการวจิยัของ เศรษฐศาสตร์  ไชยแสง 

(2553, หน้า 43) ไดท้าํวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตในการทาํงานกบัความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรวิทยาลยัราช

พฤกษ ์

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช ้

1.  หน่วยงานตน้สังกดั ควรจดัอบรมให้กบับุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ใน

จงัหวดันครปฐม  ให้มีการเขา้รับการฝึกอบรมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนของแต่ละบริบท

ของโรงเรียนนั้น ๆ  ศึกษาดูงาน อบรมดา้นเทคโนโลยเีพื่อมาใชป้ระยกุตก์ารสอน  การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเขา้

ร่วมเป็นคณะทาํงานในเครือข่ายทางการศึกษา   ให้มีส่วนร่วมในกระบวนการทาํงานเพื่อให้สามารถดาํเนินงาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  2. ควรสนบัสนุนและส่งเสริมบุคลากรใหไ้ดพ้ฒันาตนเองใหมี้ความรู้ความสามารถ และเทคนิควิธีท่ีจะ

ทาํงานในหนา้ท่ีการสอน และจดัสวสัดิการให้กบับุคลากรท่ียงัไม่ไดรั้บการบรรจุแต่งตั้งเขา้รับราชการครู เพื่อ

ความมัน่คงในหนา้ท่ีการมากข้ึน 

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
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