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ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการ 

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
นางสาวมณฑิรา  มีแวว*   

บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังเป็นการวจิยัเชิงสํารวจ (Survey Research)โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจของครูท่ี มีต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศและประสบการณ์ทาํงาน ประชากรท่ีใช้ในคร้ังน้ีเป็นครูในโรงเรียน

สังกดัสํานกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร จาํนวน 140 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดย ใชว้ิธีสุ่มโดยใช้

ตาราง Krejcie และ Morgan ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 103 คน โดยเก็บข้อมูลจากครูในโรงเรียนสังกัด

สํานกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ระหว่างวนัท่ี 19 – 28 เมษายน 2560  ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์

นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจาํนวน 103 คน คิดเป็น 100 % การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติ

ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  ค่าแจกแจงความถ่ี  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ค่าที  (t – test)  

และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of  Variance) ถา้พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จะนําค่าคะแนนเฉล่ียไปทาํการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheff’s Post hoc 

comparison) 

 

คําสําคัญ 

 1. ความพึงพอใจ   
2. การบริหารงานดา้นวชิาการ   

บทนํา 

 การพฒันาประเทศให้เจริญกา้วหนา้นั้น ส่ิงสําคญัท่ีสุดคือการพฒันาคุณภาพของประชาชน  เพราะ

ประชาชนจะมีคุณภาพท่ีดีเพียงใดนั้น ย่อมข้ึนอยู่กบัการให้ความสําคญัของการจดัการศึกษา  ซ่ึงการจดั

การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความสอดคลอ้งและสําคญัยิ่ง ท่ีจะทาํให้มนุษยส์ามารถพฒันาคุณภาพ

ชีวติของตนใหด้าํรงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุขและสามารถนาํความรู้ท่ี 
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*นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

ไดจ้ากการศึกษาไปเก้ือหนุนต่อการพฒันาประเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในทุกๆ

ด้านของสังคมปัจจุบนั ในยุคโลกาภิวตัน์ การศึกษามีความสําคญัต่อการพฒันาประเทศและมีบทบาท

โดยตรงต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการดาํเนินงานเพื่อให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายขององคก์ร โดยอาศยัหนา้ท่ีหลกัทางการบริหารท่ีสําคญั คือ การวางแผนการจดัองคก์ร การนาํ

การติดตามตรวจสอบและการประเมินผลตลอดจนการรายงานผลการดาํเนินการ ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว  มี
ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบท่ีจะใหมี้การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 การบริหารสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีหลกัสูตรกาํหนดไวน้ั้น  ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา นบัวา่เป็นผูมี้บทบาทสําคญัในการปฏิบติังาน ซ่ึงการบริหารเป็นไดท้ั้งศาสตร์ ศิลป์ และอาชีพ 
กล่าวคือ กรณีท่ีเป็นศิลป์ หมายถึง บุคคลไดใ้ช้ทกัษะและความรู้ท่ีพฒันาข้ึนของ  แต่ละบุคคล  เพื่อให้

บรรลุจุดหมายใดจุดหมายหน่ึง โดยทกัษะและความรู้ท่ีพฒันาข้ึนนั้น ควรเกิดจากการฝึกฝนหรือการทาํงาน

ร่วมกนักบับุคคลอ่ืน ท่ีไดรั้บการพฒันาทางการบริหารเป็นอยา่งดี กรณีท่ีเป็นศาสตร์ หมายถึง  องคค์วามรู้

ในส่ิง ท่ีเกิดข้ึนจากการสืบคน้ความรู้ใหม่ๆ ดว้ยวธีิการเชิงวทิยาศาสตร์  มีการรวบรวมขอ้มูล  การวเิคราะห์

และประมวลผลขอ้มูล  การตั้งสมมติฐานและการทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงก่อใหเ้กิดทฤษฎีทางการบริหารอีก

มากมาย และผูบ้ริหารสามารถนาํไปประยุกตใ์ชด้ว้ยความมีศิลป์ กล่าวโดยสรุป คือ  ศิลป์เป็นเร่ืองของการ

กระทาํ การฝึกฝนเพื่อความชาํนาญ  ส่วนศาสตร์เป็นเร่ืองของความรู้ รู้วา่ทาํอะไร  และทาํอยา่งไร และใน

กรณีท่ีเป็นอาชีพนั้นจะเกิดข้ึนได ้จากการผสมผสานทั้งความเป็นศาสตร์และศิลป์ ท่ีบุคคลในอาชีพทางการ

บริหาร ควรไดรั้บการพฒันาทางสติปัญญาอยูเ่สมอ  รวมทั้งมีองคค์วามรู้อยา่งเป็นระบบมีทศันคติท่ีดีต่อการ

เปล่ียนแปลง รู้จกัสืบคน้หาความคิดใหม่ๆ  มีคุณธรรม จริยธรรมและนาํหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการ

บา้นเมืองและสังคมท่ีดี  ซ่ึงเรียกกนัทัว่ไปวา่ “หลกัธรรมาภิบาล” มาบูรณาการในการบริหารและการจดั

การศึกษา รวมทั้งมีมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารอย่างครบถว้น ซ่ึงจะนาํไปสู่การเป็นผูบ้ริหารท่ีดีนัน่คือ การ

บริหารเป็นกระบวนการท่ีสามารถเรียนรู้และพฒันาสู่ความเป็นอาชีพท่ีดีได ้

 พ ระราชบัญ ญัติการศึกษาแห่งชาติ พุ ท ธศักราช  2542 และท่ี แก้ไข เพิ่ ม เติม  (ฉบับ ท่ี  2)  
พุทธศกัราช 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ไดก้าํหนดสาระสําคญัให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจ

การบริหารและการจดัการศึกษาทั้งทางดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและดา้นการ

บริหารงานทั่วไป ไปยงัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ

สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีโดยตรง เพื่อให้การจดัการศึกษาเป็นไปเพื่อพฒันา      คนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์

สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสามารถและอยู่ร่วมกบัสังคมอย่างมีความสุข(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555 : 1)  
ดงันั้นจึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีตอ้งบริหารและจดัการการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและมี
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คุณภาพไดม้าตรฐานตามท่ีกาํหนด โดยผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารสถานศึกษา 
กล่าวคือ ตอ้งทราบขอบข่ายและภารกิจการบริหารและการจดัการสถานศึกษา 4 งาน คือ 1) การบริหาร

วิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ                3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารทัว่ไป โดยเฉพาะงาน

ดา้นวิชาการผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้ เขา้ใจ และมีทศันคติเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการ ในเร่ืองการ

บริหารหลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรียนรู้ให้มากข้ึน โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการบริหารงาน

วิชาการ ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผูน้ําทางวิชาการทั้ งด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงหมายความว่า

ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนจะตอ้งรู้และเขา้ใจกรอบแนวคิดของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

และกระบวนการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นอย่างดี อนันาํไปสู่การปฏิบติัอย่างมีคุณภาพ ดว้ยการจดั

กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั การพฒันาส่ือและเทคโนโลยีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และการ

พฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีพอเพียงเหมาะสม (ปัญญา  แกว้กรียรู, 2545) 
การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจสําคญัของการบริหารสถานศึกษาและเป็นส่วนหน่ึงของการ

บริหารการศึกษา ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญัเป็นอย่างยิ่ง ส่วนการบริหารงานดา้นอ่ืน ๆ นั้น แมจ้ะมี

ความสําคัญเช่นเดียวกัน แต่ก็ เป็นเพียงส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้งานวิชาการดําเนินไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีในการบริหาร จะตอ้งสนบัสนุนให้ครูจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนให้บรรลุจุดหมายของหลกัสูตร กิจกรรมทางวิชาการจะเปล่ียนแปลงไปตามสาระสําคญัของ

หลกัสูตรและนโยบายการบริหารของหน่วยงานระดบักรม เช่น การเร่งรัดในการพฒันาคุณภาพการบริหาร 

การพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน การเรียนการสอน การนิเทศและการประเมินคุณภาพภายใน ตลอดจนการเปิด

โอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา เป็นตน้ กิจกรรมต่างๆเหล่าน้ี นอกจากจะส่งผล

โดยตรงต่อนักเรียนแล้ว ยงัส่งผลต่อการบริหารการศึกษาในระดับชาติอีกด้วย การดําเนินกิจกรรมทาง

วิชาการจึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่าย ลาํพงัผูบ้ริหารสถานศึกษาเพียงฝ่ายเดียวไม่สามารถจะเป็นผู ้

ช้ีนําได้ในทุกเร่ือง ในการบริหารงานวิชาการจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีทีมงาน คณะครู หรือแม้แต่คณะ

กรรมการบริหารสถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร นับตั้งแต่การแสดงความคิดเห็นการวางแผน 

การตัดสินใจ การปฏิบัติการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  การบริหารวิชาการเป็นกระบวนการ

ดาํเนินงานเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนท่ีประกอบไปด้วย การพฒันาหลกัสูตร การจดั

กระบวนการเรียนรู้ การใช้ส่ือเทคโนโลยี การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศภายใน การวดัผลและ

ประเมินผล การประกนัคุณภาพภายใน ขั้นตอนการดาํเนินงานดา้นวชิาการ จะมีขั้นการวางแผนดา้นวชิาการ 
ขั้นการจดัและดาํเนินการ และขั้นส่งเสริมและติดตามผลดา้นวิชาการ (ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, 2553) 

เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายหลักของการจัดการศึกษาในสถานศึกษา ดังนั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้อง
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ตระหนักและให้ความสําคญัต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  เพื่อสร้างเสริมพฒันาการของ

นกัเรียนใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน 

 ความพึงพ อใจในการปฏิบัติงาน  เป็นผลสืบเน่ืองมาจากปั จจัยหรือมีองค์ประกอบต่างๆ                   
ในการปฏิบัติงาน  เช่น ลักษณะงาน สภาพแวดล้อมในการทาํงาน ผลประโยชน์ ตอบแทน ขวญัและ

กาํลงัใจ  ถา้องคป์ระกอบเหล่าน้ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม  ก็จะมี

ผลทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน แต่ถา้ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการดงักล่าวได ้ก็จะมีผล

ทาํใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบติังาน และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคลนั้น มีการ

เปล่ียนแปลงตลอดเวลาตามสถานการณ์หรือตามเวลาข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของแต่ละบุคคลและปัจจยัอนั

จะมีผลต่อความรู้สึกทางจิตใจ ไดแ้ก่ แรงจูงใจ ความสนใจ สภาพของแต่ละบุคคล เช่น เพศ อายุ ผูบ้ริหาร 
เพื่อนร่วมงาน ส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อความ พึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษาทั้งส้ิน  
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัเห็นถึงความสําคญัและมีความสนใจท่ีจะศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ว่ามีความคิดเห็น

อยา่งไรต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ ตามขอบข่ายการบริหารงานดา้นวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้ง 
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศการเรียน

การสอน และด้านการวดัและประเมินผลการศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง  พัฒนาการ

บริหารงานและส่งเสริมให้บุคลากรมีความพึงพอใจในการการปฏิบติังาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน

และเป็นขอ้มูลสาํหรับผูบ้ริหารท่ีจะนาํไปวางแผน ปรับปรุง พฒันาการปฏิบติังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา

ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.  เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัด

สาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัด

สาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การทาํงาน 
  

ขอบเขตของการวจัิย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
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 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี   ได้แก่   บุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 140 คน  กลุ่มตวัอยา่ง ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิแบบมีสัดส่วน โดย

เปิดตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อ้างในภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและคณะ,2555 ) 

จาํนวน  103  คน ของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

 2.   ตัวแปรทีศึ่กษา 

2.1  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม (เพศและประสบการณ์การทาํงาน) 

2.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการบริหารงานดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านการนิเทศการ

เรียนการสอน และดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

การวจิยั  เร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขต

ยานนาวา กรุงเทพมหานคร ได้สร้างแบบสอบถาม โดยเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ ลกัษณะแบบสอบถามเป็น

แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาเอง โดยผา่นการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแลว้ ประกอบดว้ย  3 

ตอน คือ 

ตอนที่  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การทาํงาน 

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการบริหารงานด้านวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการ

นิเทศการเรียนการสอน และดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา ลกัษณะแบบสอบถามตอนท่ี 2  เป็นชนิด

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคิร์ท (Likert Scale) กาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 5 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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จากนั้นกาํหนดเกณฑใ์นการแปลค่าของคะแนน ดงัน้ี  

 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตอนที ่ 3  ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

ด้านวิชาการ โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการบริหารงานด้าน

วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการบริหารงานดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านการนิเทศการ

เรียนการสอน และดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา ดาํเนินการดงัน้ี 

 1. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซ่ึงครบถว้นและ

สมบูรณ์ทุกฉบบั  จาํนวน 103  ฉบบั 

 2. นาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงหมายเลข 

 3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัแบบสอบถาม  ไดแ้ก่เพศและประสบการณ์การทาํงาน  วิเคราะห์

โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ 

 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียน สังกดั

สํานกังานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (x�)  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เป็น

รายขอ้  รายดา้น และโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียน  สังกดั

สาํนกังานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ  โดยวเิคราะห์ค่า t-test 

 6. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียน สังกดั

สํานักงานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน วิเคราะห์โดยค่าความ

แปรปรวนทางเดียว One Way Analysis of Variance  ถา้พบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05  จึงนาํค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hot Comparison) 
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 7. วิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะสําหรับผูท้าํวิจยั นาํมาจดักลุ่มของ

คาํตอบแลว้เสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย โดยการวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป   

 

ผลการวจัิย  

1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

2. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตยาน

นาวา กรุงเทพมหานคร ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนั 

3. ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกันมีมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัด

สาํนกังานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนั 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวจิยั เร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

ยานนาวา  กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

1. ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า

อยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร ได้

มีการจดัการศึกษาพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัปรัชญาและวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร มีปฏิทิน

การปฏิบติัการศึกษาและการปฏิบติังานอย่างชัดเจน  มีการกาํกบัติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรใน

สถานศึกษา รวมทั้งส่งเสริมให้ครูมีการอบรม พฒันา ทบทวน จดัทาํหลกัสูตร จดัทาํแผนการสอน วาง

แผนการสอน จดักิจกรรมการเรียนการสอน มีการนาํเทคโนโลยีมาช่วยในการจดัทาํหลกัสูตร และมีการ

กาํกับติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรภายในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ทาํให้ครูมีความรู้ความข้าใจ

เก่ียวกบัการจดัทาํหลกัสูตร และสามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของสอดคล้องกับชนม์นิภาวรรณ  ไพบูลย์ (2554) พบว่า แนวทางการ

บริหารงานวิชาการดา้นการบริหารหลกัสูตร ควรมีการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการประชุมผูมี้ส่วน เก่ียวขอ้งใน

การจดัทาํหรือจดัหาคู่มือครูเก่ียวกับหลักสูตรสถานศึกษา และคู่มือการเรียนการสอนตรวจสอบการนํา

หลกัสูตรสถานศึกษา และคู่มือการสอนไปใช ้และกาํกบั ติดตาม ประเมินผลอยา่งสมํ่าเสมอ 
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2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก โรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร ได้มีการจดัการเรียนการสอนสอดคล้องกับหลกัสูตร

สถานศึกษา มีการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน เป็นการเสริมทกัษะดา้น

อาชีพของนกัเรียนเพื่อนาํไปปรับใชใ้นชีวิตประจาํวนั มีบุคลากรเพียงพอในการจดัการเรียนการสอน มีการ

นาํส่ือ เทคโนโลยีเขา้มาจดัการเรียนการสอน รวมทั้งส่งเสริมให้ครูจดัทาํวิจยัในชั้นเรียน จดักิจกรรมการ

เรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ส่งเสริมให้ครูสอนซ่อมเสริมแก่นกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียน เพื่อ

พฒันาทกัษะดา้นการอ่านและเขียนของนกัเรียนให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งส่งเสริมให้ครูนาํผลการวจิยัในชั้น

เรียนมาปรับปรุงพฒันาด้านการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ

ศิริพร เมฆวิทยา (2548) ได้กล่าวว่า การพฒันากระบวนการเรียนรู้หมายถึง การส่งเสริมสนับสนุนให้ครู

อาจารยจ์ดักิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้และสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมีการศึกษา

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความถนดั ความสามารถ ทกัษะ และ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรอย่างแทจ้ริง และสอดคลอ้งกบัธวชัชยั สิงห์จนัทร์ 
(2551) ได้ทาํวิจยัเร่ืองแนวทางการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการศึกษาพบวา่งานบริหารการเรียนการสอนและจดัให้มีการประชุมหรือสัมมนา

เก่ียวกบัการพฒันาทางวิชาการร่วมกบัชุมชนหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง งานการจดัการเรียนการสอนพบวา่ มี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก แนวทางการบริหารคือจัดครูประจาํชั้ น ครูประจาํวิชาโดยคาํนึงถึงความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์และความถนดัของครู จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศดา้นการจดัการเรียนการสอนและ

นาํขอ้มูลสารสนเทศดา้นการจดัการเรียนการสอนมาใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน และสอดคลอ้งกบั

ผลงานวจิยัของจารุณี  อ่ิมวงษ ์(2555) พบวา่ ควรจดัอบรมสัมมนาเชิงปฏิบติัการในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ให้

ครูอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะดา้นการใชน้วตักรรมเทคโนโลยีใหม่ๆ มาช่วยในการจดัการเรียนการ

สอนมีการนิเทศกาํกบั ติดตาม ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอน และยกยอ่งเชิดชูเกียรติครูผูป้ฏิบติักิจกรรมการสอน ดีเด่น ตลอดจนสถานศึกษาควรจดัสรรงบประมาณ

ในการจดัทาํ จดัหาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเพียงพอ 

3. ด้านการนิเทศการเรียนการสอน ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ทั้ งน้ีเน่ืองมาจาก 

โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร ได้จดัให้มีโครงการนิเทศการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา โดยมีการกาํหนดจุดมุ่งหมาย หน้าท่ีความรับผิดชอบ และตวับุคคลในการนิเทศการเรียนการ

สอนไวอ้ยา่งชดัเจนเหมาะสม รวมทั้งมีการช้ีแจงแนวทางการนิเทศการเรียนการสอนให้ครูทราบและเขา้ใจ

อย่างทัว่ถึง มีการแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์ระหว่างผูนิ้เทศกบัผูเ้ขา้รับการนิเทศอย่างต่อเน่ือง มีการ

ประเมินผลการนิเทศการเรียนการสอนเพื่อนําไปปรับใช้ในการพัฒนาด้านการเรียนการสอนให้เกิด
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ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งมีการส่งเสริมดา้นนิเทศการสอน โดยจดัใหมี้การนิเทศการสอน

เป็นประจาํตลอดปีการศึกษา โดยกาํหนดใหมี้การนิเทศการสอนภาคเรียนละ 1 คร้ัง เป็นอยา่งนอ้ย และมีการ

ตรวจเยี่ยมชั้นเรียนเป็นประจาํทุกสัปดาห์ เพื่อเป็นการประเมินการเรียนการสอนตามสภาพจริง ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัแนวคิดของวฒันาพร  ระงบัทุกข ์(2542) ท่ีไดเ้สนอวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งคณะกรรมการเพื่อ

คอยให้คาํปรึกษา อาํนวยความสะดวกให้การช่วยเหลือ ให้กาํลงัใจแก่ครู เพื่อให้การจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัประสบความสําเร็จ การนิเทศภายในมีการกาํกบัติดตามผลเก่ียวกบัการจดัการเรียนการ

สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ทาํให้ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งหันมาทบทวนบทบาทของตนเอง เพราะการนิเทศ 

กาํกบัติดตามผลการเรียนการสอนเป็นหน้าท่ีโดยตรงของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งดาํเนินการเพื่อพฒันา

คุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน และสอดคลอ้งกบักรมวิชาการ (2546, หน้า 27 ) ไดเ้สนอแนะตวัช้ี

สภาพความสาํเร็จในดา้นการนิเทศ กาํกบั ติดตามและประเมินผลการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา คือ 

มีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา มีแผนงาน โครงการนิเทศ กาํกบั ติดตามในสถานศึกษา มีเอกสาร

หลกัฐานการดาํเนินงานบริหารจดัการหลกัสูตรท่ีเป็นปัจจุบนั มีรายงานการนิเทศปรากฏเป็นหลกัฐาน มี

ระบบกาํกบัติดตามและประเมินผล นอกจากนั้นสอดคล้องกบัแนวคิดของชารี  มณีศรี (2542) ได้กล่าวว่า 

การนิเทศการศึกษาหมายถึงความพยายามอยา่งหน่ึงในหลายๆอยา่งท่ีจะช่วยส่งเสริมให้การศึกษามีคุณภาพ

ทั้งดา้นการเรียนการสอน และสอดคลอ้งกบักิติมา ปรีดีดิลก (2532) กล่าววา่ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกระดบัควรมี

บทบาทต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ในดา้นต่างๆ เช่น สนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการนิเทศภายในอย่าง

จริงจงัและจริงใจ ทาํหน้าท่ีเป็นวิทยากรท่ีดีของครูทุกโอกาส ให้คาํแนะนําช้ีแนะ แหล่งวิชาการให้แก่ครู

บริการและอาํนวยความสะดวกแก่ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศในทุกๆ ดา้น ประเมินผลการปฏิบติังานของผู ้

นิเทศ ผูรั้บการนิเทศ และสร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 

4. ด้านการวดัและประเมินผลการศึกษา ศึกษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ี

เน่ืองมาจาก โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร  กาํหนดให้มีการวดัและประเมินผล

การสอนอยา่งสมํ่าเสมอ  มีการช้ีแจง แนะนาํวตัถุประสงคข์องการวดัและประเมินผลครอบคลุมเน้ือหาตามท่ี

หลักสูตรกาํหนด มีการจดัตั้ งคณะกรรมการเพื่อประเมินผลการเรียนการสอน มีการสร้างและวิเคราะห์

ขอ้สอบ มีการนาํส่ือเทคโนโลยีเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการวดัและประเมินผลการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

ส่งเสริมใหค้รูมีการสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั และนาํ

ผลท่ีไดรั้บจากการวดัและประเมินผลไปใช้ในหาพฒันาการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน  ซ่ึง

สอดคล้องกับงานวิจยัของกรมวิชาการ (2545) หลักการวดัและประเมินผลการศึกษา ต้องมีการกาํหนด

เป้าหมายและจุดประสงคก์ารเรียนใหช้ดัเจน มีกระบวนการเรียนการสอนท่ีประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เป็นการ

วดัและประเมินผลเพื่อพฒันานกัเรียนใหมี้ศกัยภาพ   
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กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

ยานนาวา  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  ครูมีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีความพึงพอใจด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรมากท่ีสุด  
รองลงมาคือดา้นการนิเทศการเรียน การสอน และอนัดบัสุดทา้ย คือดา้นการจดัการเรียนการสอน ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะในปัจจุบนัผูบ้ริหารสถานศึกษาได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐให้ได้รับการศึกษา  คน้ควา้หา

ความรู้เพื่อพฒันาตนเอง  มีการเพิ่มพูนความรู้ในดา้นการบริหารและศึกษาต่อในระดบัปริญญาโทเพิ่มมาก

ข้ึน จึงเป็นการตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ในการปฏิบติังาน นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการยงัมี

การปรับเปล่ียนโครงสร้างสายการบริหารให้สถานศึกษาบริหารจดัการเพื่อความคล่องตวั และมีอิสระในการ

บริหารจดัการ โดยใช้หลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา  39  การกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาให้สถานศึกษาบริหารงาน 4 ดา้น

ได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ   ด้านการบริหารงบประมาณ  ด้านการบริหารงานบุคคล  และด้านการ

บริหารทัว่ไป โดยมุ่งเน้นการกระจายอาํนาจไปยงัสถานศึกษา  การบริหารงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นการบริหารงานโดยองค์กรคณะบุคคล  ทาํงานร่วมกนัเป็นทีมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  
ทาํให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ และมีการกาํหนดให้การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของสถานศึกษา โดย

ผูบ้ริหารและครูมีการประสานความร่วมมือกนัในการบริหารงานภายในโรงเรียน มีการประชุมวางแผนกบั

บุคลากรในสถานศึกษาเพื่อกาํหนดแนวทางในการดาํเนินงาน โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูท่ี้

มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์รงตามจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา ครูซ่ึงทาํหนา้ท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั

จะรับรู้แนวทางการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการบริหารงานวิชาการเป็นอย่างดี ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก การ

บริหารงานวิชาการถือวา่เป็นงานหลกัของโรงเรียน  ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีการนิเทศ  กาํกบั ดูแล

อย่างใกลชิ้ด  เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ สร้างขวญักาํลงัใจแก่ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อให้

สามารถร่วมมือจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีมีความ

เปล่ียนแปลง  และขณะน้ีเป็นยุคแห่งการปฏิรูปการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พุทธศกัราช 2542  เป็นแม่แบบบงัคบัสําคญัท่ีตอ้งปฏิบติั  จึงทาํให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

ผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนสําคญัในการพฒันาดา้นวิชาการ  จึงตอ้งส่งเสริมให้ครูมีพฒันาการดา้นวชิาการ จดั

ประชุมเชิงปฏิบติัการ ทั้งในระดบัจงัหวดั  เขตพื้นท่ีการศึกษา  อาํเภอหรือแมแ้ต่ระดบักลุ่มโรงเรียน มีการ

จดัตั้งโรงเรียนแกนนําการปฏิรูปการเรียน  มีการประกวดครูตน้แบบ ครูแกนนาํปฏิรูปการเรียนรู้ ทาํให้

ผูบ้ริหารโรงเรียนเห็นความสําคญัของการบริหารงานวิชาการ สามารถเป็นผูน้ําของครูด้านงานวิชาการ

สอดคล้องกับจุฑามาส   เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2547) ได้ศึกษาความสามารถในการบริหารงานของ

ผู ้บ ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาสระแก้ว ผลการศึกษา พบว่า  



11 
 

 

ความสามารถในด้านการบริหารงานวิชาการ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  งานวิชาการเป็นงานท่ีสําคัญ   
ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งให้ความสนใจและตระหนักถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ  รู้จกัปรับปรุงตนเองให้รู้

และเขา้ใจงานวชิาการ สามารถเป็นผูน้าํของครูดา้นวิชาการได ้ และงานวิจยัของรัศมี  ต่อแตม้ (2547) ได้

ศึกษาคุณภาพการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้   สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นคุณภาพการบริหารงานวิชาการโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ผูบ้ริหารโรงเรียนเห็นความสําคญัของงานวิชาการท่ีเป็นงานหลกัของโรงเรียน ซ่ึง

ภารกิจของโรงเรียนคือ การจดักิจกรรมทางวิชาการให้กบันกัเรียน   เพื่อให้เยาวชนมีความรู้ ความสามารถ 
บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรและแผนการศึกษาแห่งชาติ  และงานวิจยัของ ชลิต  พุทธรักษา (2531) 
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน ส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นในเร่ืองหลกัสูตร การจดัการโปรแกรมการ

เรียนการสอน การจดัทาํโครงการสอน ตลอดจนกรนิเทศการศึกษา และการประเมินผล และการวิจยัของ 
มิลเลอร์ (Miller, 1965) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของงานวิชาการวา่งานวิชาการเป็นหวัใจสําคญัของโรงเรียน

และสําคญัมากท่ีสุดไดแ้ก่ การจดัโปรแกรมการเรียนและการปฏิบติัตามโปรแกรม ตลอดจนวดัผล เพื่อท่ีจะ

ไดติ้ดตามการเรียนการสอนทั้งครูและนกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการจดัการบริหารในการสอนเพื่อให้การ

เรียนการสอนดาํเนินไปดว้ยดีนั้น เป็นหนา้ท่ีของโรงเรียนท่ีจะละเลยไม่ได ้ซ่ึงผูบ้ริหารพร้อมท่ีจะพฒันาครู

ใหมี้ความรู้ความสามารถ  มีประสบการณ์มากข้ึน และพฒันาครูใหเ้ป็นครูท่ีทนัต่อเหตุการณ์และทนัสมยัอยู่

ตลอดเวลา พร้อมกนัน้ีผูบ้ริหารของโรงเรียนเป็นผูมี้บุคลิกภาพน่านบัถือ อธัยาศยัดี  มีนํ้ าใจ เขา้ใจครู และ

เฉลียงฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบดี มีวสิัยทศัน์และยงัเป็นผูบ้ริหารท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
2.  ผลจากการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดั

สํ านักงานเขตยาน นาวา  กรุงเท พ มห าน คร   จําแน กตาม เพ ศ  พ บ ว่า  บุ คลากรท่ี มี เพ ศต่างกัน                             
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานด้านวชิาการ โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร  
โดยภาพรวมไม่พบความแตกต่างอาจสืบเน่ืองมาจาก ในปัจจุบนัอาชีพครู ไม่วา่เพศหญิงหรือเพศชายมีสิทธิ

เสรีภาพและโอกาสในการแสวงหาความรู้เท่าเทียมกนั  จึงส่งผลให้ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความรู้ความเขา้ใจ

และปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอนได้เท่าเทียมกนั  อีกทั้งไดรั้บโอกาสจากผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ไป

ศึกษาดูงาน เขา้รับการฝึกอบรม  เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ดา้นการจดัการเรียนการสอนเท่าเทียม

กัน  สอดคล้องกับงานวิจยัของอนุภาพ วาทีทอง (2551) ศึกษาเร่ือง ความ พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบว่าครูท่ีมีเพศต่างกัน

จาํแนกตามสถานภาพ มีความพึงพอใจต่อการ บริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตคนันายาว 

กรุงเทพมหานครในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั  
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3.  ผลจากการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียนสังกดั

สํานักงานเขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม  ประสบการณ์การทาํงาน  ครูท่ีมีประสบการณ์การ

ทาํงานต่างกัน  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานด้านวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา  

กรุงเทพมหานคร รายดา้นไม่พบความแตกต่าง  อาจสืบเน่ืองมาจากการบริหารงานวิชาการเป็นการทาํงาน

เป็นทีม โดยมีผูบ้ริหารทาํหน้าท่ีควบคุมดูแล ครูท่ีปฏิบติัหน้าท่ี จะร่วมมือกนัทาํงานอย่างเป็นระบบ มีการ

สอนและเรียนรู้งานจากครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานมากกวา่ ทาํให้การบริหารงานวิชาการเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับแนวคิดของ  เยาวพา   เดชะคุปต์ (2542) กล่าวว่าการนิเทศการศึกษามี

จุดมุ่งหมายท่ีสําคญัเพื่อพัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทาํงานร่วมกันระหว่างครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหค้รูและบุคลากรเหล่านั้นไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน  

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

1.1 โรงเรียนควรจดัให้มีการวิเคราะห์การเรียนการสอน มีประสิทธิภาพ ชดัเจนเป็นรูปธรรม  ถือ

เป็นเร่ืองสําคญัเร่ืองหน่ึงของงานวิชาการและตอ้งคอยกาํกบัดูแลอยา่งต่อเน่ือง  สมํ่าเสมอ  เพื่อประโยชน์ต่อ

นกัเรียนโดยแทจ้ริง 

1.2  โรงเรียนควรจดัซ้ือ  จดัหา  เอกสารหลกัสูตรหนงัสือเรียน คู่มือหลกัสูตร แนวทางการสอน

และเอกสารประกอบหลกัสูตรอ่ืน ๆ  ให้เพียงพอกบัความตอ้งการศึกษาคน้ควา้ของครูผูส้อน  เพื่อประโยชน์

ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 

1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  ของชุมชนให้มากข้ึน  พร้อม

ทั้งนาํคณะครูและนกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมดว้ย   จะทาํใหโ้รงเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน 

2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งให้ความสนใจ เอาใจใส่งานดา้นวิชาการอย่างแทจ้ริง พยายาม

ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาในทุกๆดา้นอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมให้การช่วยเหลือแก่ครูในดา้นวิชาการให้

มากข้ึน จะทาํใหค้รูเกิดความมัน่ใจและสามารถปฏิบติังานดา้นวชิาการไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

2.2  ควรทาํการศึกษารูปแบบและปัญหาการบริหารงานดา้นวิชาการ โรงเรียน  สังกดัสํานกังาน

เขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร วา่มีปัญหาอะไรบา้งในแต่ละประเด็น 
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2.3  ควรทาํการศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองน้ี  โดยใช้ตวัแปรอ่ืนๆ  เช่น นกัเรียน  ศิษยเ์ก่า  ผูป้กครอง

นกัเรียน  ผูน้าํชุมชน  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ  เป็นตน้  เพื่อจะไดท้ราบวา่  ตวัแปรใดส่งผลต่อความพึงพอใจ

ในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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