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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จังหวดัสระแก้ว  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 

สุธิดา   เท่ียงทิศ* 

บทคัดย่อ 

ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research)โดยเพื่อการศึกษาความพึง 

พอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้  สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ 

 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคือครูในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํนวน 205 คนซ่ึงไดม้าใชว้ธีิการแบ่งชั้นภูมิ แบ่ง

อนัดบัตามกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ   เครจซ่ีและมอร์แกน Krejcie and Morgan  เคร่ืองมือท่ีใช้

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale)  5 ระดบั ท่ีผา่นการทดสอบหาค่า

ความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha Coefficient)   มีค่า

ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบสมมติฐานโดยใช ้t-test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One Way Analysis of  Variance)  

และทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิเซฟเฟ่ (Scheffe’ s Post  hoc Comparison) 

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ครูมีระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดั 

สระแกว้  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย  ไดแ้ก่  

ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ดา้นการบริหารงานวชิาการ  ดา้นการบริหารงบประมาณและดา้นการ

บริหารงานบุคคล 

 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 ครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานโดยรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่าง  ยกเวน้ดา้นการบริหารวชิาการ  

และดา้นการบริหารงบประมาณพบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั  

 

               *สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ยกเวน้ดา้นการบริหาร 

วชิาการ และดา้นการบริหารงบประมาณ  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

คําสําคัญ 

 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียน/โรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดั

สระแกว้ 

 

บทนํา 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดความหมายของ "ครู" ไวด้งัน้ี

บุคลากรวชิาชีพซ่ึงทาํหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ย

วธีิการต่าง ๆ ในสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ดงันั้นครูจึงเป็นบุคลากรท่ีมีความสําคญัยิง่ใน

กระบวนการจดัการศึกษา และมีบทบาทสาํคญัในการสร้างสม ส่งเสริม และเพิ่มพนูคุณสมบติัท่ีดี

งามต่าง ๆ ใหก้บันกัเรียน เพื่อท่ีจะไดเ้ติบโตเป็นพลเมืองดีของชาติ นอกจากนั้นครูยงัมีหนา้ท่ี

ก่อใหเ้กิดความรู้ และพฒันาโดยรอบดา้นข้ึน เพื่อใหผู้เ้รียนประสบความสาํเร็จในชีวติการเรียนและ

การปรับตวัในสังคม จะเห็นไดว้า่ครูมีบทบาทสาํคญัต่อโรงเรียน ผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียนจะดี

หรือไม่ ปัจจยัสาํคญัอยา่งหน่ึงก็คือครู ท่ีจะถ่ายทอดความรู้ไปยงันกัเรียน ทั้งยงัอบรมบ่มนิสัยให้

เติบโตเป็นพลเมืองดีของชาติ ครูเป็นอาชีพหน่ึงท่ีอยูใ่นสังคม ซ่ึงตอ้งการปัจจยัท่ีจาํเป็นต่อการ      

ดาํรงชีพ รวมไปถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงอาจเกิดผลกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีใน

งานท่ีตนรับผดิชอบ 

 การท่ีจะใหค้รูสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งดีและมีประสิทธิภาพนั้น ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดก็คือ

ผูบ้ริหารทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งทาํใหค้รูเกิดกาํลงัใจ  เพื่อใหก้ารปฏิบติังานของขา้ราชการครู

เหล่าน้ีมีประสิทธิภาพ คือ ลกัษณะของกระบวนการจูงใจของคนซ่ึงมีความตอ้งการ (Need)  การ

นาํไปสู่ความพึงพอใจ (Satisfaction)  จึงทาํใหเ้กิดการปฏิบติังาน (action) จากความตอ้งการของคน

จะนาํไปสู่การกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจใหบุ้คคลนั้นปฏิบติังาน    ฝ่ายบริหารจะตอ้งเสนอความ

ตอ้งการท่ีใหบุ้คคลเหล่านั้นมีความพอใจในการปฏิบติังาน ความพึงพอใจมีความสาํคญัต่อการ

ปฏิบติังานในทุกองคก์ารหรือหน่วยงาน  เพราะความตอ้งการท่ีมีคุณลกัษณะต่าง ๆ เพื่อใหอ้ยูใ่น

สังคมท่ีดี เช่น ความตอ้งการความกา้วหนา้ ความสาํเร็จ การยอมรับนบัถือ การมีฐานะมัน่คง ความ

ตอ้งการมีช่ือเสียงในสังคมเป็นพื้นฐานในสังคมของสังคมมนุษยใ์นปัจจุบนัท่ีทุกคนยงัติดค่านิยมอยู ่

การพฒันาองคก์ารจะตอ้งเนน้ในเร่ืองของการพฒันาบุคคล โดยอาศยัความเช่ือพื้นฐานวา่ คนคือ

องคป์ระกอบสาํคญัขององคก์าร องคก์ารจะดีไม่ไดถ้า้องคก์ารนั้นปราศจากบุคคลท่ีมีคุณภาพ  
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การเปล่ียนแปลงรูปแบบหรือโครงสร้างขององคก์ารจะไม่มีความหมายแต่นอ้ยหากบุคคลใน

องคก์ารขาดคุณภาพหรือคุณค่าความเป็นคน  ฉะนั้นบุคคลท่ีมีบทบาทสาํคญัในการท่ีจะก่อใหเ้กิด

การพฒันาองคก์ารก็คือ ครู ซ่ึงเป็นผูว้างรากฐานทางดา้นการศึกษาใหแ้ก่เยาวชนของชาติ ใหเ้ป็นคน

ดี คนเก่ง และแขง็แรง มีคุณภาพตามท่ีสังคมไดค้าดหวงัไว ้ 

ดงันั้นองคก์ารจะบรรลุถึงความสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัความ

ร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติังานในองคก์ารนั้นการใหค้วามร่วมมือในการทาํงานอยา่งสมานฉนัทน์ั้น

จะบงัเกิดไดก้็ต่อเม่ือผูบ้ริหารองคก์ารเขา้ใจถึงความตอ้งการของมนุษยแ์ละสามารถเลือกใชว้ธีิการ

จูงใจใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเกิดความมัน่ใจและเกิดความรู้สึกท่ีจะอุทิศตนเพื่องานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ปัจจยั

ท่ีทาํใหเ้กิดแรงจูงใจในการทาํงาน คือ ผลตอบแทน การเล่ือนตาํแหน่ง การบงัคบับญัชา ลกัษณะ

งาน กลุ่มงาน และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มในการทาํงานภายใน

องคก์าร ซ่ึงจะมีผลเอ้ืออาํนวยต่อการทาํงานใหด้าํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย วธีิการ

ส่งเสริมการทาํงาน และลดความคบัขอ้งใจของผูป้ฏิบติังาน การท่ีครูไดป้ฏิบติังานดว้ยแรงจูงใจ จะ

ทาํใหก้ารปฏิบติังานดา้นการศึกษาเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน เป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษา 

ใหท้ราบวา่ครูมีแรงจูงใจในปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดพลงัจูงใจในการทาํงาน และปัจจยั

อะไรสาํคญักวา่กนั เพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งอนัเป็นแนวทางป้องกนัมิใหค้รูเกิดการเบ่ือหน่าย 

เฉ่ือยชาในการทาํงาน ลาออกจากงาน หรือโยกยา้ยโรงเรียนใหม่โดยไม่จาํเป็น 

(สมยศ นาวกีาร, 2540, หนา้ 221-224)  

 

ปัญหาของการวจัิย 

จากการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ ยงัไม่

ประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควรจะเป็น  คือครูมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานนอ้ยและนกัเรียนยงัมี

ผลสัมฤทธ์ิตํ่าอยู ่ ซ่ึงมาจากปัญหาในการบริหารงานในแต่ละดา้น เร่ิมจากปัญหางานดา้นวชิาการ 

การพฒันาหลกัสูตร การพฒันาจดัหาครูท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะสาขาลงมาสอนเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนกัเรียนใหน้กัเรียนสามารถพฒันาตนเองไดแ้บบยัง่ยนื จดัส่ือ

การสอนท่ีทนัสมยัและนาํนวตักรรมของครูท่ีมีผลงานวชิาการเด่นเขา้มาพฒันาการเรียนการสอน 

งานดา้นบุคลากรการขอบรรจุแต่งตั้งการจดัอตัรากาํลงัมาเสริม ครูไม่พอกบัชั้นเรียนตอ้งสอน

นกัเรียนหลายชั้นและไม่ตรงกบัความถนดั ครูขาดขวญัและกาํลงัใจ ใหข้วญัและกาํลงัใจเฉพาะคน

ใกลชิ้ด ขาดการยกยอ่งเชิดชูเกียรติและขาดความมัน่คงในอาชีพ ทาํใหก้ารขอยา้ยเปล่ียนท่ีจาก

โรงเรียนขนาดเล็กไปสู่โรงเรียนขนาดใหญ่ในสังคมเมือง งานดา้นงบประมาณเป็นงานท่ีตอ้งจดัการ

การบริหารใหถู้กตอ้งมุ่งความสาํเร็จสูงสุด  เนน้ความโปร่งใสภายใตก้ฎหมาย  ทาํใหค้รูนั้นตอ้ง
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สนองตอบนโยบาย  บางทีมีการปฏิบติัท่ีผดิระเบียบ มีการทุจริตมีการสอบสวนทางวินยั  ครูขาด

ความชาํนาญก็ส่งผลกระทบต่อการจดัการเรียนการสอน  งานบริหารทัว่ไปถา้มีการส่งเสริมไม่ครบ

ทุดดา้น ขาดความสัมพนัธ์ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาไม่ใหก้ารสนบัสนุน การบริหารขาด

การส่งเสริมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ขาดการประชาสัมพนัธ์ อาคารสถานท่ีขาดการพฒันาใหร่้มร่ืน

เหมาะแก่การจดัการเรียนการสอน นอกจากน้ีครูไม่ไดมี้หนา้ท่ีสอนเพียงอยา่งเดียวยงัมีภาระงาน 

อ่ืน ๆ ท่ีครูจะตอ้งรับผดิชอบ เช่น เป็นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคล เจา้หนา้ท่ีวดัผลประเมินผล เจา้หนา้ท่ี

ธุรการ เป็นตน้ อาจจะเป็นการสร้างความเบ่ือหน่ายในการทาํงานได ้และไม่มีประสิทธิภาพ งานทุก

อยา่งมาตกกบัภาระงานของครูผูส้อนทั้งส้ิน อาจทาํใหภ้าพรวมในการจดัการศึกษาใหแ้ก่นกัเรียน 

ไม่พฒันา มาจากครูขาดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 

 จากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการ 

ศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  พร้อมทั้งแนวทางการยกระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อจะเป็นแนวทางการปรับปรุงใหเ้กิดประโยชน์สาํหรับ

ผูบ้ริหารการศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในทุกระดบั รวมทั้งเป็นขอ้มูลพื้นฐาน

ประกอบการพิจารณาใหค้วามช่วยเหลือปรับปรุงแกไ้ขปัญหาครูใหเ้กิดความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังาน ในการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ ใหมี้

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํแนกตามเพศ และ

ประสบการณ์  

 

ขอบเขตของการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยา

เขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7  ประชากรท่ีใช้

ในการวจิยัคร้ังน้ี  คือ  ครูในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7  จาํนวน  434  คน โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  
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จาํนวน 205 คน  ใชว้ธีิการแบ่งชั้นภูมิ    แบ่งอนัดบัตามกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ เครจซ่ีและ

มอร์แกน Krejcie and Morgan  

 

ตัวแปรทีศึ่กษา 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ และประสบการณ์การทาํงาน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 โดยแบ่งเป็น  4  ดา้น  ดงัน้ี  

1. การบริหารงานวชิาการ  2. การบริหารงานงบประมาณ  3. การบริหารงานบุคคล 4. การบริหาร 

งานทัว่ไป 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง

เน้ือหาโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha Coeffceint)ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96

โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามเพศ และประสบการณ์การ

ทาํงาน 

ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7  ลกัษณะคาํถามเป็น

แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list)  ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale)  

5 ระดบัคือความคิดเห็น มากท่ีสุดมากปานกลางนอ้ยและนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑใ์หค้ะแนนความพึง

พอใจมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 5 , 4 , 3 , 2 และ 1 
 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่เพศและประสบการณ์เก่ียวกบั 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวิทยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7โดยใชค้วามถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

2. วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7  โดยหาค่าเฉล่ีย ( x ) และ 
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้รายดา้นและโดยรวมแลว้นาํเสนอผลในรูปของตาราง

ประกอบการบรรยาย 

3. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7  จาํแนกตามเพศ

วเิคราะห์โดยใชค้่า t-test 

 4. วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 จาํแนกตามประสบการณ์

ทาํงาน โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis of Variance) ถา้พบความแตกต่าง

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe’ s Post hoc 

Comparison )  

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปเป็นขอ้ๆไดด้งัน้ี 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 205 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและผูต้อบแบบสอบถามมีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากวา่ 10 ปีมากท่ีสุด 

รองลงมาไดแ้ก่ช่วงเวลาระหวา่ง 10-20 ปี และประสบการณ์ในการทาํงานท่ีนอ้ยท่ีสุดคือมากกวา่  

20 ปี 

 2. ครูมีระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา 

จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดย มากท่ีสุดคือ ดา้นการ

บริหารงานทัว่ไป ( X  = 4.27; S.D = 0.39 )   รองลงมาคือ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ( X  = 4.18; 

S.D = 0.41)  และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการบริหารงานบุคคล ( X  = 4.02; S.D  = 0.49)   

  3. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 ในภาพรวมและราย

ดา้นไม่พบความแตกต่าง  ยกเวน้ดา้นการบริหารวชิาการ  และดา้นการบริหารงบประมาณพบความ

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

4. ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสห

วทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 โดย

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ยกเวน้ดา้นการบริหารวชิาการ และดา้นการบริหาร

งบประมาณ  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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อภิปรายผลการวจัิย 

 1. ผลการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขต

วงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยจะนาํมาอภิปรายผลเป็นรายดา้น  ดงัน้ี 

  1.1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ  ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  ในภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียน

เป็นผูมี้วสิัยทศัน์  มีความรู้ความสามารถทางวชิาการและการบริหารจดัการ  มีการพฒันา

สถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้  มีการประชุมและวางแผนการพฒันาหลกัสูตร  ซ่ึงประกอบดว้ย  

การจดัทาํโครงสร้างหลกัสูตร  การนาํหลกัสูตรไปใช ้ การนิเทศการใชห้ลกัสูตร  ติดตามและ

ประเมินผล  ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ส่งเสริมใหค้รูจดัทาํ

แผนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลและประเมินผล  กาํหนดระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลและ

ประเมินผลของสถานศึกษา  ส่งเสริมใหค้รูจดัทาํแผนการวดัผลและประเมินผล  และดาํเนินการ

วดัผลการเรียนการสอนโดยเนน้การประเมินในสภาพจริง  ส่งเสริมและพฒันางานวชิาการ  การวจิยั

และพฒันาคุณภาพงานวชิาการ  การพฒันาส่ือ  นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา  พฒันา

แหล่งเรียนรู้  การนิเทศการศึกษา  และพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน  พฒันาระบบการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาและประสานความร่วมมือการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและ

หน่วยงานอ่ืน  ทาํใหค้รูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานในโรงเรียนมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ  สมพงษ ์ หงษา (2546)  ศึกษาความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดัชลบุรี  เป็นรายดา้น  ดา้นบริหาร

วชิาการ พบวา่อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้วสิัยทศัน์มีความรู้  

มีความสามารถทางวชิาการและการบริหารจดัการ  มีการพฒันาสถานศึกษาอยา่งมีระบบและแหล่ง

การเรียนรู้  มีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  มีการจดักิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  มี

ระบบการประเมินภายในและภายนอก  มีการพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการ

สอน  รวมทั้งยงัมีระบบการประเมินผลท่ีครอบคลุมพฤติกรรมผูเ้รียน  ตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ท่ีกาํหนดไว ้ อีกทั้งยงัมีการติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบติัการทุกระยะทาํใหเ้กิดความ

กระตือรือร้น  พร้อมใจและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร   

1.2 ดา้นการบริหารงานบุคคล  ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความพึงพอใจของ 

ครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  ในภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารมีการ
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วางแผนอตัราบุคลากร  มอบหมายภาระหนา้ท่ี  การติดตามนิเทศบุคลากร  เสริมสร้างประสิทธิภาพ

ในการทาํงาน  ประกอบดว้ย  เงินเดือนและค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การจดัสวสัดิการ

พิเศษและการส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  การศึกษาต่อและการฝึกอบรมดูงาน ไดรั้บการส่งเสริม

สนบัสนุน  การพฒันาศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงตรงกบัความตอ้งการของครูท่ีตอ้งการพฒันา

ตนเองอยูต่ลอดเวลา  รวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนก็มีการใหข้วญัและกาํลงัใจแก่บุคลากรในโรงเรียน

เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหมี้อิสระในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีและการมี

ส่วนร่วมต่อการปฏิบติังานใหห้นา้ท่ีและงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงงานท่ีไดป้ฏิบติันั้นตรงกบั

ความรู้ความสามารถและความถนดั  รวมทั้งงานท่ีปฏิบติัเป็นงานท่ีมีการจดัระบบการวางแผนไว้

อยา่งชดัเจน  ผูป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติังานตามท่ีมอบหมายใหส้าํเร็จอยา่งมีคุณภาพตามระยะเวลา

ท่ีกาํหนด  เหล่าน้ีทาํให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ  อุทยั  หิรัญโต (2531, หนา้ 96) กล่าวไวว้า่การมอบหมายงานใหบุ้คคลปฏิบติัหรือ

รับผดิชอบนั้น  หากมอบหมายงานท่ีถูกใจ  ถูกความถนดัถูกกบันิสัยเขายอ่มพอใจและทาํงานดว้ย

ความสุข 

 1.3 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความพึงพอใจของครู

ต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  ในภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารมีการ

ประชุมและวางแผน  การจดัทาํแผนงบประมาณ  การจดัสรรงบประมาณ  การอนุมติังบและเบิกจ่าย

เป็นไปในรูปคณะกรรมการทาํใหมี้ความโปร่งใส  และสามารถตรวจสอบได ้ การบริหารพสัดุ

ครุภณัฑมี์การควบคุมดูแลและบาํรุงรักษา  มีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากองคก์รและ

สถาบนัต่าง ๆ การดาํเนินการดา้นกองทุนต่าง ๆ ตรวจสอบและติดตาม  และประเมินผลการใช้

งบประมาณ  จดัระบบควบคุมและป้องกนัความเส่ียง  มีการวเิคราะห์ความเหมาะสมการเสนอขอ

งบประมาณ  มีการวิเคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษาเพื่อนาํมาสู่การปฏิบติั  มีการจดัทาํ

แผนกลยทุธ์หรือแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน  โดยมีการกาํหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจและ

เป้าประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาและความตอ้งการของชุมชน  มีการจดัทาํ

แผนปฏิบติัการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์  มีการตรวจสอบติดตามผลการใชเ้งินและผลการ

ดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ  และรวมถึงมีการจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์เพื่อนาํมาใชใ้นการ

ดาํเนินงานใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ท่ีกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการบริหารงานงบประมาณ

ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ 2546, หนา้ 33 - 73)   

กล่าวไวว้า่  การบริหารงบประมาณของสถานศึกษาของสถานศึกษามุ่งเนน้ความอิสระในการ

บริหารจดัการ  มีความคล่องตวัโปร่งใส  ตรวจสอบได ้ ยึดหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและ
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บริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นสถานศึกษา  

รวมทั้งจดัหารายไดม้าใชใ้นการบริหารจดัการ  เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดี

ของผูเ้รียน 

1.4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความพึงพอใจของ 

ครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  ในภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีการบริหารงานทัว่ไปเป็นงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร  ใหก้ารบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน  โดยมี

บทบาทหลกัในการประสานส่งเสริมสนบัสนุนและการอาํนวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการ

บริการการศึกษาทุกรูปแบบ  มุ่งพฒันาโรงเรียนใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม  

ส่งเสริมใหก้ารบริหารและจดัการศึกษาของโรงเรียนตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ

ของงานเป็นหลกั  โดยเนน้ความโปร่งใสและความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้ ตลอดจนการมีส่วน

ร่วมของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  จากการท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บการแต่งตั้งให้เขา้ร่วมกิจกรรมหรือการปฏิบติังานอ่ืน ๆ 

ทั้งในและนอกหน่วยงาน  การไดรั้บคาํชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเม่ือปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายใน

ดา้นงานบริหารทัว่ไปสาํเร็จ  เช่น  งานอาคารสถานท่ี  งานสัมพนัธ์ชุมชน  ผูบ้งัคบับญัชาใชว้ธีิการ

บริหารท่ีสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายท่ีกาํหนดไว ้ เหล่าน้ีทาํใหผู้ป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจในการ

บริหารงาน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  วีระชาติ  สุพิพฒัน์ (2550)  สนบัสนุนการบริหารงาน

ทัว่ไปเป็นการส่งเสริมการจดัการศึกษาของโรงเรียนตามหลกัการบริหารงานมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน

เป็นหลกั  โดยเนน้ท่ีความโปร่งใส  มีความรับผดิชอบตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล  ชุมชน

องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง  มีความผกูพนัต่อองคก์รเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลในดา้นการบริหารทัว่ไป 

 2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ครูเพศชายและครูเพศ

หญิง  มีระดบัความพึงพอใจต่อดา้นการบริหารงานบุคคล  และดา้นการบริหารงานทัว่ไปไม่

แตกต่างกนั  ทั้งน้ี  เน่ืองจากผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อการบริหารงานโดยไม่ไดค้าํนึงถึงเพศ   

แต่เนน้ในเร่ืองของความสาํคญัในการบริหารงานในดา้นการบริหารงานวชิาการ  และดา้นการ

บริหารงบประมาณ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  จิตติภา ขาวอ่อน (2547) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานของขา้ราชการสาํนกัปลดักระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ พบวา่ ขา้ราชการสาํนกั

ปลดักระทรวงกระทรวงศึกษาธิการ เพศชายกบัเพศหญิงมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสห
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วทิยาเขตวงับูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  ดา้นการ

บริหารวชิาการ  และดา้นการบริหารงบประมาณมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05  เน่ืองจากครูผูช้ายมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานในโรงเรียนมากกวา่ครูผูห้ญิง  ดา้น

การบริหารงานวชิาการ  ไดแ้ก่  การพฒันาการะบวนการเรียนรู้  การวดัประเมินผลและการเทียบ

โอนผลการเรียน และการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

 ส่วนดา้นการบริหารงานบุคคล  และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  แตกต่างกนัอยา่งไม่มี

นยัสาํคญัทางสถิติ  เป็นเพราะโรงเรียนมีการบริหารงานตามระเบียบและนโยบายเป็นไปตาม

กฎหมายกาํหนด  การรับครูเขา้มาทาํการสอนก็มีวธีิการเหมือนกนัและมีงานรับผดิชอบคลา้ยคลึง

กนั  มรการเพิ่มหนา้ท่ีมากพอกนัจึงทาํใหไ้ม่แตกต่างกนั 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในโรงเรียนสหวทิยาเขตวงั

บูรพา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7จาํแนกตาม

ประสบการณ์ พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน ในดา้นการ

บริหารงานบุคคลและดา้นการบริหารงานทัว่ไป  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  ส่วนดา้น

การบริหารวชิาการ และดา้นการบริหารงบประมาณ  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05  โดยดา้นการบริหารงานวชิาการ  ครูท่ีมีประสบการณ์ 10 – 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์

มากกวา่ 20  ปี  มีความพึงพอใจ มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

ผูบ้ริหารปัจจุบนัเป็นผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์กวา้ง  กา้วทนัโลก  ทนัสถานการณ์ท่ีมีแนวโนม้ต่อการ

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วฉบัไว  จึงก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ในการบริหาร

การจดัการศึกษาโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานเพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาและเป็นการ

ตอบสนองต่อแนวปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2551  จึงทาํใหก้าร

บริหารงานอยูใ่นระเบียบกฎเกณฑต์่าง ๆ เป็นมาตรฐานเดียวกนั  มุ่งเนน้ความสาํเร็จ  จึงทาํใหค้รูท่ีมี

ประสบการณ์ต่างกนั  คือครูท่ีมีประสบการณ์เฉล่ียนอ้ยเช่นครูบรรจุใหม่  ครูท่ียงัไม่ค่อยมี

ประสบการณ์ในการทาํงานทั้งงานหลกัและงานพิเศษ  และอาจยงัยดึติดกบัความคิดตนเองเป็นหลกั  

ทาํใหมี้โอกาสเกิดความขดัแยง้กบัผูบ้ริหาร  ซ่ึงผดิกบัครูท่ีมีประสบการณ์มากงานถึงจะรับผดิชอบ

มาก  แต่ก็อาศยัประสบการณ์จึงจะเขา้ใจผูบ้ริหารมากกวา่และเม่ือเกิดความขดัแยง้ก็สามารถปรับให้

เขา้กบัการบริหารงานของผูบ้ริหารไดดี้กวา่ จึงมีระดบัความพึงพอใจแตกต่างกนั 
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