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ความพงึพอใจของผู้ปกครองทีม่ต่ีอการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านทพัพระยา  

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 

                         ถิระณชั  เลศิสมพรรักษ์ * 

 

บทคัดย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดั

การศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต  2 
ศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพั
พระยา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต  2 จ  าแนกตามเพศและอายขุอง
ผูป้กครอง 
 ประชากรในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองโรงเรียนบา้นทพัพระยา สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 200 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใช้
วธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 132 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และ
แบบประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale) ของลิเคิร์ท (Likert) 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา่ ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดั
การศึกษาในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารและการ
บริหาร ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
และดา้นอาคารสถานท่ี และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา่ 
ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั  และผูป้กครอง
นกัเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั  
 
 
ค าส าคัญ 
 ความพึงพอใจ ของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษา ผูป้กครอง 
-------------------------------------------- 
*  นกัศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
การศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัยิง่ในชีวติมนุษย ์  มีความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นกวา่ปัจจยัท่ี   จ  าเป็นแก่

การด ารงชีพอ่ืนๆ  ไดแ้ก่  อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม  ท่ีอยูอ่าศยัและยารักษาโรค ชีวิตท่ีขาดการศึกษาจะตกอยู่
ในวงจรของความยากไร้  ความล าเคญ็  ความไร้ประสิทธิภาพในการงานการถูกเอารัดเอาเปรียบความ
จริงในเร่ืองน้ีเป็นท่ีประจกัษแ์ก่สังคมชาวไทยมานานแลว้  การจดัใหทุ้กคนไดรั้บการศึกษาท่ีดีท่ีสุดตาม
ศกัยภาพของแต่ละคน การปฏิรูปสังคมไทยเพื่อสร้างความแขง็แกร่งใหย้ดืหยดัอยูใ่นโลกท่ีพฒันาไป
อยา่งรวดเร็ว จ าเป็นตอ้งอาศยัการจดัการศึกษาเม่ือประเทศไทยไดป้ระกาศพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดแนวทางในการจดัการศึกษาหรือปฏิรูปการรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือ
วา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด (ส านกัคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542 ) 

การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ  
สติปัญญา  ความรู้  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการศึกษา 2542, หนา้5 ) ประเทศซ่ึงก าลงัเปล่ียนแปลงไปอยา่ง
รวดเร็ว จึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาทั้งในดา้นของหลกัการ  ความมุ่งหมาย  แนวนโยบาย  
และแนวทางในการจดัการศึกษาเพื่อใหก้ารศึกษาเป็นกระบวนการช่วยพฒันาคุณภาพชีวติของคนไทยให้
เป็นไปตามแนวท่ีประสงคเ์หมาะสมกาลเวลาและบริบทของสังคมไทย  ประชาชนยงัประสบกบัความ
ยากจนขาดความรู้ความสามารถท่ีจะพฒันาสังคมของตนไปสู่ภาวะท่ีดีกวา่ เม่ือประชาชนชาวไทย
ร่วมกนัร่างรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัคือ พุทธศกัราช  2540  จึงไดป้ระกาศเจตนารมณ์ร่วมกนัใหค้นไทย
ทุกคนจะตอ้งไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่  12  ปี  และก าหนดใหรั้ฐจะตอ้งท าใหส้ าเร็จภายใน
เวลา  5  ปี  นบัตั้งแต่การประกาศใชรั้ฐธรรมนูญ  กระทรวงศึกษาธิการในฐานะท่ีเป็นองคก์รหลกัท่ี
รับผดิชอบการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จึงไดก้ าหนดนโยบายและแผนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  12  ปี การ
จดัการศึกษาในยคุปฏิรูปการศึกษาเนน้ท่ีการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน (school  based management)ใน
การจดัการศึกษาในสถานศึกษาการบริหารและด าเนินงานในสถานศึกษาโดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วม 
(participation) เม่ือการบริหารงานส าเร็จก็ส าเร็จดว้ยกนัเป้าหมายหรือจุดหมายอยูท่ี่การเพิ่มพูนศกัยภาพ
ในตวันกัเรียน 

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี  2)  พ.ศ. 2545 ได้
กล่าวไวว้า่   การจดัการศึกษาในสถานศึกษาใหย้ดึหลกัเป็นการศึกษาตลอดชีวติส าหรับประชาชน ให้
สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  การพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
(ส านกัคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2542 ) และประกอบการจดัระบบ โครงสร้างกระบวนการศึกษา
ใหย้ดึหลกัการมีส่วนร่วมของของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
เอกชน  องคก์รวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบนัสงคมอ่ืน (ส านกังาน
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คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  2542  มาตรา 9  ( 6 ) , หนา้ 7)   เนน้การมีส่วนร่วมของชุมชนไดร่้วม
คิดวางแผน  ร่วมประเมินและมีความภาคภูมิใจร่วมกนันอกจากความร่วมมือของชุมชนแลว้เน้ือหาสาระ
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542 ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีนกัเรียนลกัษณะตรงตามหลกัสูตรแลว้ตอ้งค านึงถึงความพึงพอใจผูรั้บบริการหรือผูท่ี้
มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders)  คือชุมชน   ซ่ึงประกอบไปดว้ยผูป้กครองนกัเรียนและประชาชนทัว่ไป
ลอ้มรอบสถานศึกษา 

สถานศึกษามีหนา้ท่ีจดัการเรียนการสอนโดยตรง  ตามระดบัและประเภทการศึกษาท่ีไดรั้บ
มอบหมายใหรั้บผิดชอบ  มุ่งพฒันาคุณภาพการเรียนใหไ้ดม้าตรฐาน  สู่ความเป็นเลิศทางวชิาการและ
ความงดงามทางคุณธรรม  ทั้งน้ีสถานบนัการศึกษาจะตอ้งพฒันาศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง  และจะตอ้งให้
โอกาสชุมชนไดเ้ขา้มามีบทบาทในการบริหาร  การจดัการ  และการตรวจสอบติดตามเป็นระยะ ๆ ไป 

 การจดัการศึกษาศึกษามุ่งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นท่ียอมรับของชุมชน  โดยมุ่งเนน้ให้
นกัเรียนเป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียน  เป่ียมลน้คุณธรรมรู้เท่าทนัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี รู้จกัแกปั้ญหาอยา่งมี
เหตุผล  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ สุขกายสบายใจเป็นบุคคลท่ีมีศกัยภาพสูง  สามารถใชชี้วติอยูร่่วมกบั
บุคคลอ่ืนในสังคมอยา่งมีความสุขเป็นก าลงัท่ีจะพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ในยคุข่าวสาร  สังคม
คาดหวงักบัตวันกัเรียนไวสู้งมากจนมองขา้มความรู้สึกท่ีแทจ้ริงหรือไม่  ผูป้กครองรู้และเขา้ใจ
กระบวนการเรียนการสอนและการบริหารงานสถานศึกษาหรือไม่  ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้
หรือเป็นขอ้มูลพื้นฐานของสถานศึกษาตอ้งทราบขอ้มูลความตอ้งการของผูป้กครอง  ชุมชน  เช่น ผลการ
ส ารวจความตอ้งการของผูรั้บบริการในชุมชนสถานศึกษาตั้งอยูจ่ากขอ้มูลสารสนเทศดงักล่าว  
สถานศึกษาน ามาศึกษาทบทวน  วเิคราะห์สภาพการด าเนินงาน  เปรียบเทียบสภาพในอดีตและปัจจุบนั  
แลว้ก าหนดวสิัยทศัน์  เพื่อเป็นทิศทางการมองภาพสถานศึกษาในอนาคตต่อไป  การพฒันามนุษยใ์หมี้
ความสมดุลใหค้วามส าคญัต่อความรู้เก่ียวกบัตนเองและความสัมพนัธ์ของตนเองกบัสังคมไดแ้ก่
ครอบครัว  ชุมชน  ชาติและสังคมโลก  สถานศึกษาจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้การฝึกทกัษะ
กระบวนการคิด   การจดัการ   การเผชิญกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงแบบฉบัไว  ตอ้งรู้จกัการ
ประยกุตค์วามรู้มาใชป้้องกนัและแกปั้ญหา  จดักิจกรรมเรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ฝึกการปฏิบติัใหท้  า
เป็น คิดเป็น สร้างเสริมนิสัยรักการอ่านการใฝ่หาความรู้อยา่งต่อเน่ืองผสมผสานดา้นต่าง ๆ อยา่งได้
สัดส่วนสมดุลกนั ปลูกฝังคุณธรรม  ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคไ์วใ้นทุกกลุ่มสาระ
เรียนรู้  อ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้   โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของ
ผูเ้รียน  จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลา  ทุกสถานท่ีและสามารถเทียบโอนผลการเรียนและ
ประสบการณ์ไดทุ้กระบบการศึกษาไม่มีขีดจ ากดั  การจดัการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  ตอ้งเนน้ความส าคญัทั้งความรู้คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้  และ
บูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ 2542, 
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หนา้13) การก าหนดกรอบเป้าหมายของสถานศึกษาแนวด าเนินการของสถานศึกษาจะตอ้งรายงาน
ความส าเร็จของนกัเรียนใหผู้ป้กครองทราบ  การส ารวจความตอ้งการของชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ       
2542, หนา้15) ผูป้กครองเป็นผูมี้ความส าคญัต่อการศึกษาของบุตรหลานเป็นอยา่งยิง่  นอกจากจะเป็นผูมี้
ส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้(ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2547, หนา้9)  พอ่แม่คือครูคนแรกของบุตรหลาน  เพื่อท่ีใหอ่้าน
ออกเขียนได ้ การกล่อมเกลาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรมซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่  จึงตอ้ง
ท าความเขา้ใจกบันกัการศึกษาวา่การจดัการศึกษาของเด็กนั้นเป็นหนา้ท่ีของพอ่แม่ไม่ใช่หนา้ท่ีของ
โรงเรียนแต่เพียงฝ่ายเดียว 

                สถานศึกษาจึงควรใหค้วามส าคญักบัผูป้กครองโดยการร่วมมือและเปิดโอกาสใหก้บั
ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารและการจดัการเรียนการสอนอยา่งจริงจงัแสดงถึง
ความร่วมมือระหวา่งครูกบัผูป้กครองซ่ึงจะดูแลเด็กนกัเรียนในความรับผิดชอบ  ใหมี้คุณภาพตาม
เจตนารมณ์ของหลกัสูตร  อน่ึงสภาพทัว่ไปของสังคมกระแสวฒันธรรมต่างชาติก าลงัโหมแรงจนกระทัง่
เยาวชนตั้งตวัไม่ทนัครู อาจารยผ์ูส้อนก็ไดรั้บผลกระทบก็เช่นเดียวกบัตอ้งปรับตนเองการก ากบัดูแล
นกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด  ตอ้งปรับความรู้สึก ความเขา้ใจใหผู้ป้กครองทราบ  ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพฒันา
เด็กและเยาวชนไทย  มีความผสมกลมกลืนของผูป้กครองและครูท่ีจะพฒันาเด็กและเยาวชนไปในทิศทาง
เดียวกนัคุณภาพของเด็กไทยคงจะเทียบเท่ากบันานาประเทศท่ีมีการพฒันาในอนาคตคุณภาพของ
เด็กไทยไดร่้วมกนัพฒันาสังคมและประเทศอยา่งย ัง่ยนืการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยาได้
สนองเจตนารมณ์ของการจดัการศึกษาไดใ้นระดบัหน่ึงแต่ก็ปรากฏวา่ยงัมีปัญหาอยู ่ คือโรงเรียนบา้นทพั
พระยายงัไม่ไดส้ร้างใหน้กัเรียนเกิดความรู้สึกผกูพนั  นกัเรียนจึงไม่ค่อยเกิดความส านึกท่ีจะร่วม
รับผดิชอบในการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินรักบา้นเกิดในขณะเดียวกนัการใหข้อ้เสนอแนะ การร่วม
รับผดิชอบตลอดจนความร่วมมือของผูป้กครองและชุมชนท่ีมีต่อโรงเรียนบา้นทพัพระยานั้นก็มีนอ้ยมาก
เช่นกนัไม่วา่จะเป็นโรงเรียนในเมืองหรือนอกเมือง เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา 
ปัญหาเหล่าน้ีควรจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขต่อไป 

              ดว้ยเหตุน้ีผูศึ้กษาจึงสนใจการศึกษาระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ
การจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นหนองมะสังวา่มีความพึงพอใจในการจดัการศึกษาของโรงเรียนแลว้ 
จึงไดท้  าการศึกษาถึงความพึงพอใจของผูป้กครอง ตอ้งทราบถึงความรู้สึกของผูป้กครองวา่มีความรู้สึก
ต่อการจดัการศึกษา  4  ดา้น  คือ  ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารและหลกัการบริหารสถานศึกษา    ดา้น
คุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน   
และดา้นอาคารสถานท่ี  อยา่งไรพึงพอใจระดบัใด  อนัจะไดน้ าผลการวจิยัมาพฒันาปรับปรุงการจดั
การศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยาต่อไป จะส่งผลถึงการพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริงเพื่อเตรียมเยาวชน 
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สู่สังคมท่ีมีคุณภาพสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สังคมสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนั ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี  9 (พ.ศ. 2545 – 2549)  ต่อไป 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นทพั
พระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบดว้ย ตวัแปรอิสระ คือ ขอ้มูลส่วนตวัของผูป้กครองนกัเรียน

โรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 จ  าแนกตามเพศและ
อายขุองผูป้กครองนกัเรียน  และตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ซ่ึง
แบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารและหลกัการบริหารสถานศึกษา ดา้นคุณลกัษณะของ
ครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน และดา้นอาคาร
สถานท่ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนบา้น
ทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 จ  านวน 132 คน  และกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2  การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครซ่ี 
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 132 คน ส่วนการเลือก
กลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random sampling) ตามเพศของผูป้กครองนกัเรียน 
 
สมมุติฐานของการวจัิย 

ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศและอายตุ่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาโรงเรียนบา้นทพั
พระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 แตกต่างกนั 
  
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ท าใหท้ราบถึงความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพั
พระยา เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2  และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัให้ผูบ้ริหารและ
ครู ของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2  ใชเ้ป็น
แนวทางในการวางแผนการด าเนินงานสถานศึกษาต่อไป 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  
มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) โดยมีขอ้ค าถามเก่ียวกบัเพศและอายขุองผูป้กครอง
นกัเรียน  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา 
ของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 
ดา้นดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารและหลกัการบริหารสถานศึกษา    ดา้นคุณลกัษณะของครูและ
กระบวนการจดัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน และดา้นอาคารสถานท่ี  
และตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูต้อบแบบสอบถาม 

ในการสร้างเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของ
ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา และร่างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาดา้นต่าง ๆ ตาม
กรอบ ท่ีก าหนดไว ้ แลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งครอบคลุมเน้ือหาสาระความ
ถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหา  จากนั้นน าแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา (content validity) โดยน ามาค านวณค่า IOC (index of item objective congruence) และปรับปรุง
เน้ือหาใหไ้ดคุ้ณภาพ  เม่ือไดแ้บบสอบถามท่ีไดคุ้ณภาพแลว้  น าไปทดลองใชก้บัผูป้กครองนกัเรียนใน
โรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 จ านวน 30 คน  และ
น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ  โดยใชว้ธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หนา้ 116-119) ไดค้่าความเช่ือมัน่โดยรวม 0.940  และน า
แบบสอบถามท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ มาจดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชเ้ก็บขอ้มูล 

 
การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล เร่ิมจากการขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหงถึงนกัเรียนในโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2  โดยผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง  แลว้น าแบบสอบถามกลบัคืนมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์  แลว้น ามาค านวณหาค่าทางสถิติ  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาจดัระเบียบขอ้มูล ลงรหสัและ
วเิคราะห์ขอ้มูล  โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดงัน้ี 

1. สถิติท่ีใชห้าคุณภาพของเคร่ืองมือเพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามใชว้ธีิสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หนา้ 116-119) 
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2. สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เพื่ออธิบายขอ้มูลทัว่ไป โดยหาร้อยละ (percentage) 
หาค่าเฉล่ีย (mean--X ) และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  

3. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานโดยใชร้ะดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
      3.1 การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี

ต่อการจดัการศึกษาในโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 
2 ท่ีมีเพศต่างกนัใชส้ถิติ t-test (independent sampling) 

      3.2 การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี
ต่อการจดัการศึกษาในโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 
2 ท่ีมีอายุต่างกนั โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) 

      3.3 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ในกรณีท่ีผลการทดสอบความแปรปรวน มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยใชว้ธีิ LSD 
 
ผลการวจัิย 

การวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นทพัพระยา  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 สรุปผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูป้กครองโรงเรียนบา้นทพัพระ
ยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2  มีเพศชาย จ านวน  70  คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.00  และเพศหญิง จ านวน 62  คน คิดเป็นร้อยละ 47.00  และส่วนใหญ่มีอาย ุ31-45 ปี และ อาย ุ
46 ปีข้ึนไปเท่ากนักลุ่มละ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 34.10 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูป้กครองโรงเรียนบา้นทพัพระยา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ
การจดัการศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ตามล าดบั คือ ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการ
เรียนการสอน ดา้นอาคารสถานท่ี ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และดา้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารและ
การบริหาร  
ซ่ึงสรุปผลในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

2.1 ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารและหลกัการบริหารการจดัการศึกษา  พบวา่ ผูป้กครอง
นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการศึกษา ดา้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารและการบริการอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถส่ือสารกบัชุมชนเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารมีภาวะความเป็นผูน้ า 
เท่ากนั 2 ขอ้รองลงมาคือ ผูบ้ริหารอุทิศตนในการพฒันาโรงเรียน ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล  และ 
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ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของชุมชน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารมีมนุษยส์ัมพนัธ์
อนัดีกบัผูป้กครอง  
     2.2 ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน อยูใ่น
ระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูยอมรับความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีต่างไปจากครู 
รองลงมา คือ ครูจดักิจกรรมใหเ้รียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกหอ้งเรียน ครูใหค้วามรู้ใหม่ๆทนัโลกทนั
เหตุการณ์ และ ครูฝึกอบรมนกัเรียนใหเ้ป็นคนดีท่ีสังคมตอ้งการ ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ครูปฏิบติังานตรงเวลาอุทิศเวลาเพื่อ  

2.3 ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ
การจดัการศึกษาดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ผูป้กครองพฒันาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ขอ้รองลงมา คือ ผูป้กครองเสนอแนะการจดักิจกรรมใน
โรงเรียน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตร และผูป้กครองให้ตวามร่วมมือในการจดักองผา้ป่า 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมในโรงเรียนผูป้กครองมีส่วนร่วม  

2.4 ดา้นอาคารสถานท่ี พบวา่ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ดา้นอาคาร
สถานท่ี อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือโรงเรียนมีโตะ๊ เกา้อ้ี เพียงพอในการใชง้าน 
ขอ้รองลงมา คือโรงเรียนมีอาคารเรียนท่ีเพียงพอ โรงเรียนมีน ้าด่ืมเพียงพอ โรงเรียนมีถงัดบัเพลิงพร้อม
ใชง้าน และโรงเรียนมีการบ ารุงรักษาสนามหญา้ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ โรงเรียนมีท่ี
นัง่เล่น พกัผอ่นเพียงพอ  

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 จ าแนกตามเพศและอายผุูป้กครองของนกัเรียน สรุป
ผลไดด้งัน้ี 

3.1 ผูป้กครองนกัเรียนเพศชายและเพศหญิงในโรงเรียนบา้นทพัพระยาส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นทพัพระยาใน
ภาพรวมและรายดา้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารและการบริหาร ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการ
จดัการเรียนการสอน และดา้นอาคารสถานท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3.2 ผูป้กครองของนกัเรียนในโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ท่ีมีอายตุ่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นทพัพระ
ยาในภาพรวมไม่แตกต่างกนัแต่ครูมีความพึงพอใจในดา้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารและการบริหาร แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ 
Scheffe สรุปไดว้า่ 



9 

 

ผูป้กครองนกัเรียนในโรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 ท่ีมีอายไุม่เกิน 30 ปี มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นทพัพระยา ใน
ดา้นผูบ้ริหารและการบริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กบัผูป้กครองท่ีมีอาย ุ46 
ปีข้ึนไป 
  

 
อภิปรายผล 

ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้น
ทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 

เขต 2  มีประเด็นส าคญัท่ีผูว้จิยัสามารถน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 
1. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้น

ทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียน
โรงเรียนบา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2  มีความพึงพอใจต่อ
การจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยรายดา้น
ประกอบดว้ย ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารและการบริการ ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการ
จดัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  และดา้นอาคารสถานท่ี เน่ืองจากโรงเรียนบา้น
ทพัพระยา มีการจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญัมีส่ือการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย ใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ในการจดัการเรียนการสอน และ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธสักราช 2542 ในเร่ืองของกระบวนการจดัการเรียนรู้ท าใหก้ารจดั
การศึกษาของโรงเรียนบรรลุผล  นอกจากน้ีโรงเรียนยงัไดใ้หผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา ท าใหผู้ป้กครองไดแ้สดงความคิดเห็น มีการติดตาม ตรวจสอบ การด าเนินงานของโรงเรียนท า
ใหผู้ป้กครองมีความรู้สึกท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน ซ่ึงจะน าไปสู่การจดัการศึกษาของโรงเรียน
บา้นทพัพระยาท่ีมีประสิทธิภาพ 

ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บุญญาภา สุทธิวงศ ์(2550) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง ความพึง
พอใจของผูป้กครองต่อท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนนุ่มประสงคว์ทิยา จงัหวดันนทบุรี โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ ระดบั
ความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนนุ่มประสงคว์ทิยา จงัหวดันนทบุรี 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น คือ ดา้นวชิาการ ดา้น
ครูผูส้อน ดา้นสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนดา้นพฤติกรรมนกัเรียน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชุติมา แพนกุดเรือ (2556) ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของ
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ผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนเทศบาลวดัลุ่มมหาชยัชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง 
พบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ียงั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
รัชนี ทีปกากร (2556) ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการการบริหารงานของ
โรงเรียนเทศบาล 1 (สถาวร) สังกดัเทศบาลเมืองบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความพึงพอใจของ
ผูป้กครองนกัเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นกนัและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วรายุทธ แกว้ประทุม 
(2556) 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน
บา้นทพัพระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศและอายขุอง
ผูป้กครองนกัเรียน น ามาอภิปราย ผลดงัน้ี 

2.1 ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพั
พระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ราตรี อิงมัน่ (2556) ท่ีไดว้จิยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการ
จดัการศึกษาปฐมวยั ของโรงเรียนพนัธะวฒันา กรุงเทพมหานคร พบวา่ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจ ต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของโรงเรียนพนัธะวฒันา กรุงเทพมหานคร 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ๐.๐๕ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของทศันียา กาฬ
พนัธ์ (2555) ท่ีไดว้จิยัเร่ือง ความคิดเห็นของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานโรงเรียนระดบัชั้นอนุบาล 
โรงเรียนปราโมชวทิยารามอินทรา พบวา่ ผูป้กครองมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโรงเรียนระดบัชั้น
อนุบาล โรงเรียนปราโมชวทิยารามอินทรา ท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 

2.2 ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพั
พระยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของเจษฎาภรณ์ สิริพชัโรธรณ์ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของ
ผูป้กครองทีมีต่อสถานรับเล้ียงเด็กปฐมวยัของรัฐในจงัหวดันนทบุรี พบวา่ ผูป้กครองท่ีมี อาย ุต่างกนัมี
ความพึงพอใจต่อสถานรับเล้ียงเด็กปฐมวยัของรัฐในจงัหวดันนทบุรี ไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ียงั
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พระประดิษฐ ์สุทฺธิญาโณ (วิเศษวงษา) ไดว้จิยัเร่ือง ความพึงพอใจของ
ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของโรงเรียนอมัพวนัศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูป้กครอง
ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัไม่แตกต่างกนั 
ข้อเสนอแนะ 
  การวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระ
ยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปใช้ 
     ผูว้จิยัขอเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นทพัพระยา  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ดงัต่อไปน้ี 
 1. คุณลกัษณะผูบ้ริหารและการบริหาร ผูบ้ริหารควรสร้างมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัผูป้กครอง
นกัเรียน และผูบ้ริหารควรสร้างสรรคที์มงาน ควรพฒันาการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพในการ
ท างาน 
 2. ดา้นคุณลกัษณะของครูและกระบวนการจดัการเรียนการสอน ครูควรปฏิบติังานตรงเวลา 
อุทิศเวลาเพื่อการศึกษา และครูควรมีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตากรุณา รักนกัเรียนยดึมัน่ในความดี 
  3.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง โรงเรียนบา้นทพัพระยาควรจดักิจกรรมในโรงเรียนโดย
เนน้ใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมใหม้ากท่ีสุด และควรประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครองใชส้ถานท่ีในโรงเรียน
เวลาจดักิจกรรมต่างๆ 

4. ดา้นอาคารสถานท่ี โรงเรียนบา้นทพัพระยา ควรจดัสถานท่ี ใหมี้ท่ีนัง่เล่น พกัผอ่นให้เพียงพอ
กบัความตอ้งการ และโรงเรียนตอ้งมีความปลอดภยัในการใชส้ถานท่ีต่างๆ 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.ควรศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานกบักลุ่มตวัอยา่งอ่ืน 
ๆ   เช่น ศิษยเ์ก่า   กลุ่มผูน้ าชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน ตวัแทนองคก์รทอ้งถ่ิน 

2.ควรศึกษาในตวัแปรอ่ืนเช่น ความคิดเห็น ความคาดหวงั การมีส่วนร่วมของผูป้กครองต่อการ
จดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
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