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ความพงึพอใจของครูผู้สอนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา             
สหวทิยาเขตพลอยไพลนิ  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 

                                                                                                                                                                             นางสาวทิพยสุ์ดา  ประดาสุข* 

 

 
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผู ้สอนต่อ                   

การบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังาน           

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  ใน 5 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการพฒันา

กระบวนการจดัการเรียนรู้  ด้านการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายใน  ด้านการพฒันาส่ือ 

นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา   และดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน            

โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน   กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ไดแ้ก่ ครูผูส้อน                 

สหวทิยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 จ านวน 155 คน  จ าแนก

โดยตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน แลว้สุ่มดว้ยการเลือกแบบเจาะจง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็น

แบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(IOC:Index of Congruence)   และค่าความเช่ือมัน่โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α– coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach)ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.969 สถิติท่ีใช้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย                    

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบอิสระ(Independent  t-test) และค่าความแปรปรวน            

ทางเดียว (ANOVA)         

 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูผู ้สอนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ               

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8   

ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือน ามาเปรียบเทียบตามเพศและประสบการณ์ พบว่าไม่มี

ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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บทน า 
 การศึกษาถือเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีสุดในการพฒันาสังคมเพื่อใหค้นซ่ึงเป็นสมาชิกของสังคม เป็น

คนมีคุณภาพ มีคุณธรรม มีจริยธรรม มีเจตคติ มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ และมีค่านิยมท่ีดี กล่าวคือ 
การศึกษาช่วยสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย ์ มีจิตวิญญาณของผูมี้อารยะธรรมทางปัญญา  และความ
งดงามทางจิตใจ การศึกษาสร้างให้คนมีความรู้ในการด ารงชีวิต มีความอดทนในการต่อสู้กบัอุปสรรค
ของชีวติ การศึกษาจึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับคนทุกช่วงวยั     
 ปัจจุบนัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นการศึกษาท่ีมีบทบาท และส าคญัอยา่งยิ่งต่อการพฒันาประเทศ 
เพราะเป็นการจดัการศึกษาท่ีจดัไวเ้พื่อเตรียมบุคคลให้มีความรู้และเขา้สู่สถานศึกษาในระดบัอุดมศึกษา
อย่างเหมาะสมกับความต้องการของตนเองและสังคม ย่อมจะน ามาซ่ึงความมั่นคงทางเศรษฐกิจ                    
และความเจริญรุ่งเรืองของประเทศ        
 การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้เป็นผูมี้คุณลกัษณะตามความตอ้งการของสังคมข้ึนอยู่กบัปัจจยั           
ท่ีส าคัญ  คือ การบริหารการศึกษา ซ่ึง ถือได้ว่า เ ป็นหน้า ท่ี ท่ีส าคัญของผู ้บ ริหารสถานศึกษา                       
เพราะโรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีส าคญั ท่ีจะส่งผลให้การจดัการศึกษามีคุณภาพเป็นไปตาม
เป้าหมายการศึกษาของชาติ การบริหารสถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จไดต้อ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ 
คุณลกัษณะท่ีดีและคุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ท่ีจะบริหารการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัให้
เกิดประโยชน์สูงสุด         
 สถานศึกษา มีการแบ่ งโครงส ร้า งภายในตามกฎกระทรวง  และ เ ป็นไปตาม                                  
ระ เ บี ยบ ท่ี คณะกรรมการ เขตพื้ น ท่ี ก าร ศึ กษ าก าหนด  ซ่ึ งสถ าน ศึกษาจะต้อ งแบ่ ง                                              
ส่วนราชการเป็นกลุ่ม  ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกบัการกระจายอ านาจทางการศึกษา  คือ  ครอบคลุมใน 4 งาน                         
คือ งานวิชาการ  งานงบประมาณ   งานบริหารงานบุคคล  และงานบริหารทั่วไป                                            
ส า นั ก ง า นคณะก ร รมก า รก า ร ศึ กษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น  ( คู่ มื อ ก า รป ฏิ บั ติ ง า นข้ า ร า ช ก า รค รู , 
http://www.kroobannok.com/58045, คน้เม่ือ 23 เมษายน 2560)   เม่ือพิจารณาในส่วนของรายละเอียด  
แต่ละงานจะเห็นได้ว่า  การจัดการศึกษาในทุกระดับงานด้านการบริหารวิชาการเป็นงานท่ีมี                  
ความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะการบริหารการศึกษาก็เพื่อตอบสนองความส าเร็จของผลทางวิชาการหรือ             
การเรียนการสอน จุดมุ่งหมายของงานวิชาการอยูท่ี่การสร้างนกัเรียนให้มีคุณภาพ  มีความรู้ มีจริยธรรม 
และมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ ดงันั้น  การบริหารงานทางดา้นวิชาการ จึงเป็นงานท่ีส าคญัของผูบ้ริหารท่ี
จะตอ้งรับผิดชอบในการบริหารงานด้านน้ีอย่างมีประสิทธิภาพ  วิธีการจดัหรือบริหารงานวิชาการ                     
มีการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบให้แก่ผูท้  าหน้าท่ีทางดา้นงานวิชาการอย่างเต็มท่ี เพื่อเสรีภาพ
ทางวชิาการ อนัเป็นผลใหเ้กิดความรู้และวธีิการคิดใหม่ๆ ท่ีท าให้โรงเรียนกา้วหนา้ต่อไปอยา่งไม่หยุดย ั้ง            
(ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ, 2558) 
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 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน ( คู่ มือการปฏิบัติงานข้าราชการครู , 
http://www.kroobannok.com/58045, คน้เม่ือ 23 เมษายน 2560)  ไดก้ าหนดขอบข่ายงานวิชาการไว ้               
17 งาน แต่การท างานวิจยั เร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ   
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8             
ได้ก าหนดไว้ 5 ด้าน คือ การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา  การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้                 
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา           
และการวดัผล การประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน      
 การพฒันาวชิาการจะใหส้ัมฤทธ์ิผลเพียงใดนั้นยอ่มข้ึนอยูก่บับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่
จะมีความสามารถในการบริหารงานวิชาการเพียงใด และบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจใน
งานวิชาการมากน้อยเพียงใด  จึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในการบริหารงานและ
บุคลากรในสถานศึกษาให้เกิดความพร้อมอย่างทัว่ถึงก่อน อนัจะก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจและ
ปฏิบติังานอยา่งจริงจงัเพื่อใหก้ารบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า งานดา้นวิชาการเป็นงานหลกัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดใน
การบริหารและจดัการในสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของ
สถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานทางด้านวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการจะเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร             
การจดัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอน   ซ่ึงเป็นหัวใจของสถานศึกษา  เก่ียวข้องกับ                      
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา  (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 2553)               
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในขอบข่ายเน้ือหา และหลกัการบริหารงานดา้นวิชาการ
อยา่งลึกซ้ึงในขอบข่ายของเน้ือหา เช่น งานหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน 
การวดัและประเมินผลการศึกษา การประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นตน้ ตามภารกิจหลกัของสถานศึกษา
ท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2553      
 และจากผลการทดสอบระดบัชาติ  คะแนนเฉล่ียร้อยละรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ ของการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) มีค่าลดลง (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ , 2559)
ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความผดิพลาดในการจดัการศึกษา  ส่วนหน่ึงก็มาจากการบริหารงานวิชาการนัน่เอง 
ท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจดัการศึกษาโดยตรง ซ่ึงปัญหาดงักล่าว มีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง
ในการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน         
 ความพึงพอใจในการปฏิบติังานนั้น  นบัว่ามีความส าคญัมาก  ส าหรับผูป้ฏิบติังานทุกคน               
เป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริหารควรให้ความสนใจ  น ามาเป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์และปรับปรุงงานให้
สามารถด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษานอกจากจะมีหน้าท่ีใน                  
การก าหนดนโยบาย  วางแผนงาน   จดัองค์การ  วินิจฉัยสั่งการ  ประสานประโยชน์ของบุคคลและ
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องคก์าร  ตลอดจนเป็นตวัอยา่งท่ีดีในการประพฤติปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแลว้  
ส่ิงส าคญัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างให้เกิดข้ึนกบับุคลากร  คือ การโน้มน้าวใจของ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ผูร่้วมงานใหป้ระสานสามคัคี  และมีความเขา้ใจ ซ่ึงกนัและกนั  เพื่อพลงัท่ีจะน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้(เฉลียว   ศิริมาศ , 2553 )       

ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8              

ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการพฒันางานด้านการศึกษาและระบบงานของโรงเรียน             

เพื่อน าผลการวิจยัในคร้ังน้ี   มาเป็นข้อมูลและเป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอน                   

ผลการวจิยัจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคุณภาพงานวชิาการใหบ้รรลุเจตนารมณ์ในการพฒันาผูเ้รียน 

ให้เป็นคนดี  คนเก่ง และอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข  น ามาเป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง                  

การบริหารงานกลุ่มงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตพลอยไพลิน  เพื่อตอบสนองต่อ

ความพึงพอใจให้แก่ครูผู ้สอนได้ปฏิบัติงานต่าง ๆ บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ                 

เกิดประสิทธิผลสูงสุด  เพื่อให้การท างานด าเนินไปอย่างราบร่ืน บรรลุเป้าหมาย  เป็นท่ีพึงพอใจของ

ชุมชน  และการพฒันาการจดัการศึกษาสืบต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย         

 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผู ้สอนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ                        

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวทิยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สหวทิยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  โดยจ าแนก

ตามเพศและประสบการณ์การท างาน 

ขอบเขตการวจัิย 

               1. ขอบเขตด้านเน้ือหา        

 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวทิยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 
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 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง       

 2.1  ประชากร  ท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังน้ีได้แก่ ครูผูส้อน สหวิทยาเขตพลอยไพลิน              

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 260 คน  

 2.2. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นควา้คร้ังน้ีคือ  ครูผูส้อน สหวิทยาเขตพลอยไพลิน               

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 8   จ าแนกโดยตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน         

แลว้สุ่มดว้ยการเลือกแบบเจาะจง  จากครูผูส้อน จ านวน 155 คน  

3. ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษาค้นคว้า        

  3.1  ตวัแปรอิสระ :  เพศและประสบการณ์     

  3.2  ตวัแปรตาม  :  ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงาน 

        วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC:Index of Congruence) และค่าความเช่ือมัน่ โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
เท่ากบั  0.969 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาน าขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาค่า

ต่างๆ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS  :  Statistics Package for the Social Sciences) มีขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี 

1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึงครบถว้น

และสมบูรณ์ทุกฉบบั จ านวน 155 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100      

 2. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั   

 3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การท างาน 

 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  

โดยหาค่าเฉล่ีย (x) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ  รายด้าน  และโดยรวม
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 5.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 

จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน  วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 

Variance) ถา้พบความแตกต่างในระดบั 0.05 จึงน าค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ใช้ในการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Post hoc Comparison)        

 6.  วิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะส าหรับผูท้  าวิจยั น ามาจดักลุ่ม

ของค าตอบแลว้น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล        

 1.  การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  ใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficeient) 

 2.  หาค่าสถานภาพส่วนบุคคล ใชค้วามถ่ีร้อยละ     

 3.  หาค่าความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง ใช่ค่าเฉล่ีย (Mean)   

 4.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของเพศ ใชก้ารทดสอบค่าที  (T-test)  เม่ือเปรียบเทียบตวัแปรเพียง            

2 ตวั เปรียบเทียบความพึงพอใจของประสบการณ์การท างาน ตั้งแต่ 3 ตวั ใชค้วามแปรปรวนทางเดียว 

(One Way Analysis of Variance) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะน าค่าเฉล่ีย

เป็นรายคู่ไปท าการทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่  

ผลการวจัิย 
                 1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง  155  คน พบว่าไดแ้บบสอบถาม
กลบัมา 155 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 50.3             
เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 49.7  และพบวา่ประสบการณ์ในการท างานท่ีพบมากท่ีสุด คือ น้อยกว่า            
11 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.9  รองลงมาคือ 11-20  ปี คิดเป็นร้อยละ 38.7  และมากกวา่ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
17.4 ตามล าดบั  

    2.  ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สหวิทยาเขตพลอยไพลิน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ใน     
ระดบัมาก ( X = 4.24; S.D. = 0.228)  และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 1. การพฒันา
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X = 4.28; S.D.= 0.329) 2. การพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา ( X = 4.27; S.D. = 0.285)  และ 3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน                 
( X = 4.26; S.D. = 0.296) 
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    3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8   
ท่ีมีเพศและประสบการณ์ต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 พบว่ามี
ประเด็นท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1. ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตพลอยไพลิน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิกุล  ชาวชายโขง  (2553 : บทคดัยอ่) ท่ีได ้

ศึกษาเ ก่ียวกับความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเ รียนศึกษานารีวิทยา                         

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 1 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจ

ของครู ต่อการบริหารงานวิชาการในโรง เ รียนศึกษานารีวิทยา  สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ี                           

การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก   สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ                  

ชาญณรงค์  เทียนวงษ์ (2552)  ท่ีได้ศึกษา เร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ                     

ในโร ง เ รี ยน รั ฐ  สั ง กัดส า นัก ง า น เ ขตพื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า ร า ช บุ รี  เ ข ต  2  ผลก า รวิ จั ย พบว่ า                                     

ระดับความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ                     

พระวงศ์เพชร  ชินวโร เพชรสวรรค์ (2552 : บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการ 

วิทยาลัยเทคนิคปากป่าสัก นครหลวงเวียงจนัทน์ ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นผูบ้ริหาร ครูอาจารยมี์ความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมมี

การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผลการการวิจยัพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่                     

1. การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X = 4.28; S.D.= 0.329) 2. การพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษา ( X = 4.27;S.D.   = 0.285)  และ 3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอน                 

ผลการเรียน  ( X = 4.26; S.D. = 0.296) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ  สุกญัญา  เช้ืออินทร์                 

(2558 : อภิปรายผล) ท่ีได้ศึกษา เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ                 
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โรงเรียนห้วยแถลงพิทยาคม  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผลการวิจัยพบว่า                

ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนห้วยแถลงพิทยาคม ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นท่ี

มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   ดา้นการพฒันาระบบการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา และดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน   

2. ผลการวจิยัพบวา่ ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานกลุ่มงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวทิยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  

ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ  รักชนก ค าวจันัง ( 2557 : บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษา                       

เร่ือง  การใช้อ านาจของผูบ้ริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษา                      

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก ผลการวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบความพึงพอใจใน                 

การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามเพศของข้าราชการครูท่ีมีเพศต่างกัน                  

มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ                                        

นายอนุภาพ วาทีทอง ( 2551 : บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษา เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหาร          

งานวิชาการของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร   ผลการวิจัยพบว่า                             

เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน    สังกดัส านกังานเขต

คันนายาว กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานภาพพบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อ                    

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในแต่ละด้าน                

ไม่แตกต่างกนั  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ  คุณภทัร  อุทธิยา  (2557 : อภิปรายผล) ท่ีได้ศึกษา               

เร่ือง ความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษาต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ท่าวงัผาพิทยาคม 

อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  จ  าแนกตามเพศ  

พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนัอย่างมีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05  เน่ืองจาก           

การบริหารงานวิชาการนั้นทั้งเพศชายและเพศหญิง จะตอ้งมีการเรียนรู้ พฒันาทกัษะ และมีความสนใจ

ศึกษาใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการดา้นต่างๆ ท่ีน ามาใชใ้นการท างาน  กระบวน              

การเรียนการสอนในลักษณะเดียวกัน และการบริหารงานวิชาการเป็นการบริหารงานท่ีมีกรอบ                 

การท างานอยา่งเป็นระบบ มีโครงสร้าง เป้าหมายท่ีชดัเจน ไม่วา่ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากหรือนอ้ย 

ต่างก็ต้องได้รับมอบหมายงานคล้ายคลึงกัน โดยเป็นการท างานภายใต้โครงสร้างเดียวกันเพื่อให้
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สถานศึกษาสามารถพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มศกัยภาพ และบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา 

ดงันั้น บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศแตกต่างกนัหรือมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั จึงมีความ         

พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้   

3. ผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน  มีความพึงพอใจต่อ             

การบริหารงานกลุ่มงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตพลอยไพลิน สังกดัส านักงาน          

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  ไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทอดชยั  ไสยลกัษณ์ 

และทองมว้น  นาเสง่ียม (2553 : อภิปรายผลการวิจยั) ท่ีได้ศึกษา เร่ือง ครูในสังกดัส านักงาน                

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาฬสินธ์ุ  เขต  2  ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกัน   สอดคล้องกับงานวิจัยของ                                 

สุกญัญา  เช้ืออินทร์ (2558 : บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษา เร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหาร                  

งานวชิาการของโรงเรียนหว้ยแถลงพิทยาคมส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 ผลการวิจยั

พบวา่  ครูโรงเรียนหว้ยแถลงพิทยาคม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 ท่ีมีประสบการณ์

ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ โดยรวมไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

นวรัตน์  เช่ือมขุนทด (2554 : : บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษา  เร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหาร

จดัการของผูบ้ริหารโรงเรียนประเทียบวิทยาทาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 

พบว่า ครูท่ีมีเพศ อายุ  ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ           

การบริหารจัดการของผู ้บริหารโรงเรียนประเทียบวิทยาทาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 4 โดย ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างอย่างมีระดับนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

สอดคล้องกบังานวิจยัของ วาสนา กล ่าน้อย (2556: บทคดัย่อ)  ท่ีได้ศึกษา เร่ือง  ความพึงพอใจต่อ               

การบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบวา่ 

ความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ครูท่ีมี

ประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการไม่ต่างกนั  และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ  คุณภทัร  อุทธิยา  (2557 : อภิปรายผล) ท่ีไดศึ้กษา เร่ือง ความพึงพอใจของบุคลากร              

ทางการศึกษาต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน                

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 

โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
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ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเพิ่มการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการใชห้ลกัสูตร รวมทั้งปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม   
 1.2  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมี               
การจดักระบวนการเรียนรู้  บรรยากาศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน  
 1.3 ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการ
วางแผนการด าเนินงานดา้นต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการประเมินจาก สมศ. และเพื่อแสดง
ศกัยภาพในการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา 
 1.4  ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร
จดัหาส่ือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั   เพื่อน ามาใชใ้นการจดัเรียนการสอนและการพฒันางานวชิาการ  
 1.5  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม
ใหค้รูจดัท าแผนและด าเนินการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน ให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 
และตวัช้ีวดั  ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ จากกระบวนการการปฏิบติังานและผลงานตามสภาพจริง 
  

2.  ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจัิยคร้ังต่อไป 

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานกลุ่มงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหวัใจหลกัในการ
ด าเนินงานต่างๆ ในโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์และความเป็นเลิศทางดา้นวชิาการ หากผูร่้วมงาน
หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจในการบริหารงานแล้วย่อมท าให้งานต่างๆ  ด าเนินไปด้วยความ
เรียบร้อย ความพึงพอใจในการบริหารงานนอกจากท่ีผูว้ิจยัท าการวิจยัในคร้ังน้ีแลว้ ควรศึกษาความพึง
พอใจดา้นอ่ืนๆเพื่อใหค้รอบคลุมการปฏิบติังานมากยิง่ข้ึน  เช่น ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา  ดา้นการนิเทศการศึกษา  เป็นตน้ 
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