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โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  จังหวดักาญจนบุรี 
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บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ
หนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกเพศและประสบการณ์การปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 108 คน ซ่ึง
ไดโ้ดยใชต้ารางของ Krejcie & Morgan โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ี ผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอ
นบาค (Cronbach’ Alpha Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .972 ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดบั คือ ความพึงพอใจมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด สถิติท่ีใช้
ในการว ิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดั
กาญจนบุรีจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยใชค้่าที (t-test) กรณีจ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน วิเคราะห์
โดยใชค้่า One way analysis of variance  

ผลการศึกษาความความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ดา้นการควบคุมงานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรีในรายดา้น ดา้น
การจดัองคก์ร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งานดา้นการอ านวยการ และดา้นการควบคุมงาน ไม่แตกต่างกนัทาง
สถิติ  ส่วนในภาพรวมและรายดา้นการวางแผนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศหญิง
มีความพึงพอใจในระดบัสูงกวา่เพศชาย 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดั
กาญจนบุรี ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
ค าส าคัญ 
 ความพึงพอใจของ   การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส 
 
 



บทน า  
 การบริหารจดัการศึกษาไทยในปัจจุบนั เปล่ียนแปลงไปตามยคุโลกาภิวตัน์ ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารเง่ือนไข
การปรับเปล่ียน การแข่งขนั เพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบ และความตอ้งการของสังคมท่ีด าเนินไปอยา่งรวดเร็ว
โดยเฉพาะดา้นการศึกษาซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการปรับเปล่ียนบริบทและโครงสร้างการบริหารของการ
บริหารจดัการศึกษาภายใตส้าระแห่งบทบญัญติัของกฎหมายการศึกษา ท่ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542” เป็นการจดัโครงสร้างการบริหารการศึกษา โดยยดึหลกัของระบบการกระจายอ านาจ และ
การยดึหลกัการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินเป็นส าคญั ซ่ึงบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะเป็นผูน้ าและผูป้ระสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมีความสามารถ
ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในเร่ืองการเรียนการสอน ความสัมพนัธ์ของบุคลากรในหน่วยงานและจดัสรร
ทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้  ท าใหผู้ว้จิยัสนใจจะศึกษาความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีโดยผูว้จิยัจะ
ศึกษาตามกระบวนการบริหาร 5 ขั้น ตามแนวความคิดของ Koontz & O’Donnell (1968, p. 47-50) ไดแ้ก่  
ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งาน ดา้นการอ านวยการและดา้นการควบคุม
งาน 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 ตัวแปรในการวจัิย ประกอบดว้ย ตวัแปรตน้ คือ เพศ และประสบการณ์การปฏิบติังาน ตวัแปรตาม คือ  
ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ
หนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี ทั้ง 5 ดา้น คือ ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งาน 
ดา้นการอ านวยการและดา้นการควบคุมงาน  
 _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ 
*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาบริหารการศึกษา 
 
 
 
 



 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ครูโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 150 คน กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี ภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 108 คน ซ่ึงไดโ้ดยใชต้ารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie&Morgan) 
โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) 
  
วธีิด าเนินการวจัิย 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรี แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามสถานะภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยลกัษณะค าถาม เป็นแบบส ารวจ
รายการ (checklist) ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การปฏิบติังาน  จ านวน 2 ขอ้ ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม
ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  
จงัหวดักาญจนบุรี แบ่งเป็น 5 ดา้น ๆ ไดแ้ก่ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งาน 
ดา้นการอ านวยการและดา้นการควบคุมงาน  

วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรี ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
2. วเิคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยใชค้วามถ่ี 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
3. วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี โดยหาค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นราย

ขอ้ รายดา้น และภาพรวม  

4. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามเพศ โดยวิเคราะห์ค่าที (t - test) 

แบบ Independent  

5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานใช้

การวเิคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One – Way Analysis of Variance) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมี



นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่   ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe' 

Posthoc Comparison) 

 
ผลการวจัิย 

1. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตั้งแต่ 5 ปี ถึง 10 ปี 

2. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นดา้นการวางแผน มีค่าเฉล่ียสูงสุดและดา้นการ
ควบคุมงาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

3. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
ในดา้นการวางแผนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีความพึงพอใจในระดบัมาก
เป็นส่วนใหญ่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในโรงเรียนและคณะกรรมการ
สถานศึกษาในการวางแผนงานของโรงเรียน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การน านโยบายวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายของโรงเรียนมาใชใ้นการวางแผน 

4. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
ในดา้นการจดัองคก์ารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีความพึงพอใจในระดบัมาก
เป็นส่วนใหญ่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ความเหมาะสมการมอบหมายหนา้ท่ีใหบุ้คลากรในโรงเรียนกบั
ความรับผดิชอบ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

5. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
ในดา้นการจดับุคลากรลงสู่งานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีความพึงพอใจใน
ระดบัมากเป็นส่วนใหญ่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดับุคลากรลงสู่งานตามความถนดัความสามารถ
เหมาะสมกบังาน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การมอบหมายงานไดมี้การมอบอ านาจใหผู้ป้ฏิบติัดว้ย 

6. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
ในดา้นการอ านวยการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีความพึงพอใจในระดบัมาก
เป็นส่วนใหญ่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ความชดัเจนของการสั่งการเพื่อใหผู้รั้บค าสั่งยอมรับและน าไป
ปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การค านึงถึงประโยชน์ของโรงเรียนเป็นส าคญั 



7. ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรีมี ความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี
ในดา้นการควบคุมงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีความพึงพอใจในระดบั
มากเป็นส่วนใหญ่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การใชอ้  านาจหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคลากรในโรงเรียน 

8. ครูท่ีมีเพศต่างกนัความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาการ อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี รายดา้น ดา้นการจดัองคก์ร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่
งานดา้น การอ านวยการ และดา้นการควบคุมงาน ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ส่วนในภาพรวมและรายดา้นการ
วางแผนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศหญิงมีความพึงพอใจในระดบัสูงกวา่เพศชาย 

 9. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี ในภาพรวมและรายดา้น

ไม่แตกต่างกนัทางสถิติซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

 
อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวจิยั เร่ือง จากการวจิยั  เร่ือง ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรี มีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปรายผลท่ีจะ
น ามาอภิปรายดงัน้ี 

  
1. ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้น
การวางแผนมีค่าเฉล่ียสูงสุดทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่โรงเรียนไดมี้การจดัระบบขอ้มูลเพื่อใชใ้นการวางแผนการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคต์ามท่ีวางไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
บญัญติั จรัสแผว้ (2549,หนา้ 15) ท่ีกล่าววา่การวางแผนเป็นกระบวนการก าหนดทิศทางการด าเนินงาน โดยมี
การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายอยา่งเป็นระบบ การวางแผนเป็นเคร่ืองมือส าคญัยิง่ในการ
บริหารและพฒันาการศึกษาของโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของภรณ์นภสั ปิยชยักว ี(2546) ไดศึ้กษา
เก่ียวกบัสภาพ ปัญหา และแนวทางแกปั้ญหาการวางแผนบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา พบวา่ สภาพการวางแผนบริหารโรงเรียน มีการด าเนินงานโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้ง 4 ขั้น โดยขั้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ขั้นวางแผน รองลงมาไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการวางแผน ขั้น
ปฏิบติัตามแผน และขั้นติดตามและประเมินผล  

 
 



เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ 
  1.1 ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี มีความพึง
พอใจดา้นการวางแผนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การ
มีส่วนร่วมของบุคลากรในโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาในการวางแผนงานของโรงเรียน อาจเป็น
เพราะวา่ การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนจะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าใหบุ้คลากรในโรงเรียนท างานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพหากบุคลากรในโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาไดเ้ขา้มีส่วนร่วมในการออกความ
คิดเห็นในการบริหารงาน เพราะจะท าใหค้รูมีก าลงัใจในการท างานอยา่งจริงใจยิง่ข้ึน ซ่ึงงานท่ีไดรั้บผิดชอบก็
จะบรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของปณิธาน วรรณวลัย ์(2547)  ท่ีไดศึ้กษาการ
ด าเนินการวางแผนกลยทุธ์โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี พบวา่ 
ผูบ้ริหาร หวัหนา้แผนงาน ด าเนินการวางแผนกลยทุธ์โรงเรียนมธัยมศึกษาทั้งในภาพรวมและรายดา้น มีระดบั
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ ผูบ้ริหาร หวัหนา้แผนงาน มีการด าเนินการ
วางแผนกลยทุธ์ ดา้นการจดัวางทิศทางของโรงเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการติดตามประเมินผลแผน 
ดา้นการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน ดา้นการประเมินสถานภาพของโรงเรียน และดา้นการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนตามล าดบั 

1.2  ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี มีความพึง
พอใจดา้นการจดัองคก์าร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี 2 ปัจจยัของ Herzberg 
(1991)ในดา้นปัจจยัจูงใจซ่ึงเป็นปัจจยัจูงใจใหค้นชอบและรักงานเป็นตวัการสร้างความพึงพอใจใหบุ้คคลใน
องคก์ารปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 5 ประการ คือ ความส าเร็จในการท างานของบุคคล การ
ไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ความรับผดิชอบและความกา้วหนา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Vickstrom (1971, p.428–A) โดยใชท้ฤษฎีปัจจยักระตุน้และปัจจยั
ค ้าจุนของเฮอร์ซเบอร์ก พบวา่ ความส าเร็จในการท างานการยอมรับนบัถือ ความรับผดิชอบท่ีสูง และมีโอกาส
เจริญกา้วหนา้ในการงาน กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่มีความส าคญัมากเป็นตวัจูงใจในการท างานโดยเฉพาะ
ความส าเร็จในการท างานและการยอมรับนบัถือ เห็นวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด ทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะวา่ พ.ร.บ. 
ระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ ไดก้ าหนดโครงสร้างและอ านาจในการบริหารงานของ
โรงเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน ท าใหโ้รงเรียนสามารถก าหนดรูปแบบในการจดัการองคก์าร ผูรั้บผดิชอบ อ านาจ
หนา้ท่ีและสายการบงัคบับญัชาไดอ้ยา่งชดัเจน ท าใหบุ้คลากรเขา้ใจระบบโครงสร้าง และการจดัองคก์ารของ
โรงเรียนและปฏิบติั งานตามสายการบงัคบับญัชาไดอ้ยา่งสะดวกและเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนคาดหวงั 
  1.3 ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี มีความพึง
พอใจดา้นการจดับุคลากรลงสู่งาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมพงศ ์  เกษมสิน 
(2550, หนา้ 145-150) มีความเห็นวา่ การจดับุคคลเขา้ปฏิบติังานนั้นเป็นการจดัการเก่ียวกบับุคคล นบัตั้งแต่
การสรรหาบุคคลเขา้ปฏิบติังาน การดูแลบ ารุงรักษาจนกระทัง่พน้ไปจากการปฏิบติังานมีความจ าเป็นตอ้งมี



กระบวนการท่ีเป็นขั้นตอน  เพื่อเป้าหมายท่ีส าคญัคือ การไดบุ้คคลท่ีมีความรู้ความสามารถตรงตามความ
ตอ้งการขององคก์ารซ่ึงจะเป็นแนวทางให้องคก์ารประสบความส าเร็จ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Randall 
(1986, p. 21-A) ซ่ึงท าการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของหวัหนา้งานในการปฏิบติังานโครงการการศึกษาครู 
พบวา่ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัความพึงพอใจ ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบั
ความไมพ่ึงพอใจ ปัจจยัจูงใจส่งผลในดา้นความส าเร็จของงานลกัษณะของงาน การไดท้  าตามความสามารถ
ไดรั้บงานท่ีทา้ทายและการยอมรับนบัถือ  
  1.4 ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี มีความพึง
พอใจดา้นการอ านวยการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญั
กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนัและใหค้  าแนะน าช่วยเหลือไดอ้ยา่งสะดวกและทัว่ถึง ท าให้
การด าเนินงานต่างๆ ประสบความส าเร็จจนท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ 
ปรียาพร วงษอ์นุตรโรจน์  (2549, หนา้ 143) ท่ีกล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลในทางบวก 
เป็นความพึงพอใจท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและก าลงัใจ 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างานรวมทั้งส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมาย
ขององคก์ารซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Hutchison (1972, p. 4289-A) วจิยัเก่ียวกบัความพึงพอใจในการ
ท างานของบุคลากรในโรงเรียน ผลการวจิยัพบวา่ ครูใหญ่มีเจตคติท่ีดีต่อการท างานในโรงเรียน ผูท่ี้มีต าแหน่ง
เป็นผูบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจในการท างานมากกวา่ผูไ้ม่ไดเ้ป็นผูบ้งัคบับญัชา บุคลากรในส านกังานและ
ครูมีความพึงพอใจในการท างานมากวา่บุคคลในกลุ่มอ่ืนผูท่ี้เป็นสมาชิกขององคก์าร คนงานจะมีความพึง
พอใจต่อเพื่อนร่วมงานมากกวา่คนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์ารลกัษณะของงานท่ีท าเป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิด
ความพึงพอใจในการท างานมากท่ีสุด ในทางตรงกนัขา้มนโยบายการศึกษาของทอ้งถ่ิน และการบริหารเป็น
สาเหตุใหเ้กิดความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด การใหค้วามช่วยเหลือในการแนะน ามีส่วนท าใหบุ้คลากรในโรงเรียนมี
ความพึงพอใจมากยิง่ข้ึน  

1.5 ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี มีความพึง
พอใจดา้นการควบคุมงาน ผลการวจิยัพบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงสอดคลอ้งแนวคิดของ Fayol (1964, p. 
57) กล่าววา่ การควบคุมคือการตรวจสอบวา่ทุกอยา่งด าเนินไปสอดคลอ้งกบัแผนค าสั่งและหลกัการท่ีก าหนด
ไวห้รือไม่ วตัถุประสงคข์องการควบคุมเสมอปลายและอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพนั้น มกัจะ
ใชก้ารควบคุมดูแลเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความส าเร็จในการบริหารงานผูบ้ริหารท่ีดีและรอบคอบควรจะ
จดัระบบการควบคุมดูแลท่ีดีเพื่อเป็นหลกัประกนัวา่งานตามแผน หรือโครงการจะด าเนินไปตามเป้าหมายและ
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวซ่ึ้งการควบคุมดูแลนั้นตอ้งมีหลกัเกณฑท่ี์เหมาะสม จึงจะส่งผลใหก้ารควบคุมดูแล
ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของทองพูน นาทองบ่อ (2547) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความ
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหารงานโรงเรียนของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดักาฬสินธ์ุพบวา่ การบริหารงานบุคคล การเงินธุรการ และกิจการนกัเรียนอยูใ่นระดบัสูง 

  



 2.  จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษา  อ าเภอหนองปรือ  จงัหวดักาญจนบุรีจ าแนกตามเพศ  ราย
ดา้น ดา้นการจดัองคก์ร ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งานดา้นการอ านวยการ และดา้นการควบคุมงาน ไม่แตกต่าง
กนัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูและบุคลากรทางการศึกษา
อยา่งเท่าเทียมกนัและใหค้  าแนะน าช่วยเหลือไดอ้ยา่งสะดวกและทัว่ถึง ท าใหก้ารด าเนินงานต่างๆ ประสบ
ความส าเร็จจนท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ ปรียาพร วงษอ์นุตรโรจน์ 
(2549, หนา้ 143) ท่ีกล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลในทางบวก เป็นความพึงพอใจท่ีท าให้
บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุง่มัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและก าลงัใจ ส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการท างานรวมทั้งส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์ารซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ Smith (1974, p. 1935-A) ไดว้จิยัเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมของครูใหญ่ท่ีท างานใหเ้กิด
ประสิทธิผลและไมมี่ประสิทธิผล พบวา่ พฤติกรรมของครูใหญ่ท่ีท างานใหเ้กิดประสิทธิผลนั้น มี 15 ประการ 
แต่ประการท่ีส าคญัๆ ในอนัดบัแรกๆ คือ การสร้างความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและคณะกรรมการโรงเรียน 
การวางแผนและร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ดกบัคณะครูในโรงเรียนการสร้างความเขา้ใจท่ีดีระหวา่งบา้นกบั
โรงเรียนและการกระตุน้ใหค้รูมีการพฒันาทั้งดา้นอาชีพ และดา้นส่วนตวั  ส่วนในภาพรวมและรายดา้นการ
วางแผนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศหญิงมีความพึงพอใจในระดบัสูงกวา่เพศชาย 
อาจเป็นเพราะเพศ เป็นตวัแปรท่ีส าคญัซ่ึงมีผลต่อความพึงพอใจของครูในการบริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา  เพศชายและเพศหญิงจะมีความคิดทศันคติในบางเร่ืองแตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบั 
แนวคิดของกิติมา สุรสนธิ (2541, หนา้ 15-17) ท่ีไดก้ล่าววา่เพศหญิงและชายมีความแตกต่างกนัทั้งในดา้น
สรีระความถนดัสภาวะทางจิตใจอารมณ์จากงานวจิยัทางดา้นจิตวทิยาทั้งหลายไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความ
แตกต่างอยา่งมากในเร่ืองความคิดค่านิยมและทศันคติทั้งน้ีเพราะวฒันธรรมและสังคมไดก้ าหนดบทบาทและ
กิจกรรมของคนสองทั้งเพศไวแ้ตกต่างกนัและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนงนุช สารทอง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการส านกังานบญัชีของผูป้ระกอบธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จงัหวดัพะเยา 
พบวา่ ความแตกต่างระหวา่งเพศมีผลต่อลกัษณะของปัญหาท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงการใชบ้ริการ โดยเพศ
หญิงมีความพึงพอใจในการใชบ้ริการมากกวา่เพศชาย 

3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองปรือ จงัหวดักาญจนบุรี ในภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญั
กบัครูทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั และครูทุกคนมีบทบาทหนา้ท่ีในการช่วยกนัปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ตม็ความสามารถ 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของบุญยนื ลิตตา (2553, หนา้ 38) ท่ีไดก้ล่าววา่ประสบการณ์ในการท างานหมายถึง
ระยะเวลาท างานท่ีนานพอท่ีจะรู้จกัและเขา้ใจในงานประจ าท่ีท าภายในระเบียบหรือกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ละ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมใจ จุฑาวฒิุกุล (2550) เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหาร
บุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์กองการศึกษาพิเศษ กรมสามญัศึกษา พบวา่ ความพึงพอใจของ



ครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.ดา้นการวางแผน ผูบ้ริหารสถานศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษาควรตระหนกัและใหค้วามส าคญั
กบัการน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาแผนงาน/โครงการในคร้ังต่อๆ ไป 
 2. ดา้นการจดัองคก์าร จากการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารควรมีการก าหนดนโยบายของโรงเรียนใหมี้ความ
ชดัเจนและเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา สามารถยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม 
 3. ดา้นการจดับุคลากรลงสู่งาน ผูบ้ริหารควรใหค้วามสนใจเก่ียวกบัการมอบอ านาจให้ผูป้ฏิบติังาน
เพื่อความสะดวกในการปฏิบติังาน 
 4. ดา้นการอ านวยการ ผูบ้ริหารควรใส่ใจเก่ียวกบัเร่ืองการค านึงถึงประโยชน์ของโรงเรียนเป็นส าคญั
 5. ดา้นการควบคุมงาน ผูบ้ริหารควรสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคลากรในโรงเรียนเพื่อใหบุ้คลากร
ภายในโรงเรียนเพื่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างานมากท่ีสุด 
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