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การเปรียบเทยีบผลการเรียนรู้และความพงึพอใจในการเรียนภาษาองักฤษ                                                  
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพ แผนกวิชาการบัญชี ช้ันปีที ่1 (ปวช.1)                  

โดยใช้บทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ 
 

                                                                                                                              อคัรวนิท์ พละศักดิ์ 
สาขาการสอนภาษาองักฤษ 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ของ
นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ 
(Role Play) กับการสอนแบบปกติ  และ (2) เปรียบเทียบความพึงพอใจ ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใช้บทบาทสมมติ (Role Play) 
กบัการสอนแบบปกติ  
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นักเรียนประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) 
แผนกวิชาการบญัชี วิทยาลยัเทคนิคเดชอุดม จงัหวดัอุบลราชธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 60 คน 2 ห้องเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling)  โดยวิธีการจบัสลากจ านวน 2 ห้องเรียน ไดน้กัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปี
ท่ี 1/1 จ านวน 30 คน เป็นกลุ่มทดลองเรียนโดยวธีิการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ  และนกัเรียนระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ ชั้นปีท่ี 1/2 จ านวน 30 คน เป็นกลุ่มควบคุม เรียนโดยวธีิการสอนแบบปกติ  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ (1) แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนด้วย
บทบาทสมมติ จ านวน 4 แผน (2) แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชว้ธีิการสอนแบบปกติ จ านวน 4 แผน 
(3) แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษ แบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ 
มีค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัเท่ากบั 0.709 และ (4) แบบประเมินความพึงพอใจโดยใช้
วิธีการสอนดว้ยบทบาทสมมติและการสอนแบบปกติ จ านวน 2 ฉบบั ฉบบัละ 15 ขอ้ สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบ ค่า ที แบบ
เป็นอิสระต่อกนั    (t-test independent) ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่  
 (1) นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้บทบาทสมมติ มีผลการเรียนรู้ในด้านภาษาอังกฤษ  สูงกว่า
นกัเรียนท่ีเรียนโดยวธีิการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 (2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเรียนภาษาอังกฤษ ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใช้บทบาทสมมติ (Role Play)  
สูงกวา่กลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนโดยวธีิการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ค าส าคญั 
1. ผลการเรียนรู้ด้านการพูดภาษาองักฤษ หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการท าแบบทดสอบ 

เป็นคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบคร้ังสุดทา้ยของการเรียนจ านวน 40 ขอ้  
 2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจต่อการพูดภาษาองักฤษ ความรู้สึกดี มีความสุข 
สนุกสนานต่อการเรียนและการเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งกระตือรือร้น  
 3. วธีิการสอนพูดแบบใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) หมายถึง การสอนท่ีถูกก าหนดข้ึนโดย
ครูผูส้อน โดยเน้นให้ผูเ้รียนไดแ้สดงออกในรูปแบบของการใช้ภาษาโดยการพูดตามสถานการณ์
ต่างๆ มีการก าหนดบทบาท และหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั  

4. วิธีการสอนพูดแบบปกติ หมายถึง วิธีการสอนพูดท่ีสอนตามแผนการสอนโดยปกติ
ทัว่ไป เนน้การสอนตามเน้ือหาตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้  
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บทน า 
 ในยุคศรรตวรรษท่ี 21 ความเจริญทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ท าให้ภาษาองักฤษ
มีความส าคญัและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวนัของประชาชนทัว่โลกท่ีตอ้งใช้ในการ
ติดต่อส่ือสาร  ไม่วา่จะเป็นดา้นการเมืองการปกครอง  เศรษฐกิจ  สังคม  วฒันธรรม  การศึกษา  และ
การท่องเท่ียว  จะเห็นไดว้า่ขอ้มูลข่าวสารจากทัว่โลกจะส่ือถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ประเทศไทยเป็น
ประเทศหน่ึงท่ีมีขอ้มูลข่าวสารหรือสารสนเทศต่างไดห้ลัง่ไหลเขา้มาเป็นจ านวนมาก  และขอ้มูล
ข่าวสารเหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นภาษาองักฤษท่ีคนไทยในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจและ
สามารถใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นภาษาสากลท่ีมีผูใ้ช้กันอย่าง
กวา้งขวาง  เป็นเคร่ืองมือในการติดต่อระหวา่งชนชาติต่าง  
 ในดา้นการจดัการเรียนการสอน ทกัษะการพูดเป็นทกัษะท่ีส าคญัท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสาร 
เป็นทกัษะท่ีตอ้งไดรั้บการฝึกฝนและพฒันา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุมิตรา องัวฒันกุล(2537, หนา้ 167) 
ไดก้ล่าววา่ ทกัษะการพูดเป็นทกัษะท่ีนกัเรียนตอ้งไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ทั้งน้ีทกัษะการพูดยงัมี
ความส าคญัในการช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความมัน่ใจ สามารถใช้ภาษาได้อย่างถูกตอ้ง แต่สภาพการ
จดัการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษในประเทศไทยโดยทัว่ไป ครูผูส้อนมุ่งเน้นให้ผูเ้รียน
เขา้ใจโครงสร้างทางภาษาและกฎไวยกรณ์ทางด้านภาษามากเกินไป ท าให้ผูเ้รียนขาดการพฒันา
ทางดา้นการพูด นกัเรียนส่วนใหญ่สามารถท าขอ้สอบภาษาองักฤษได ้แต่ไม่สามารถพูดส่ือสารเป็น
ภาษาองักฤษได ้ทั้งน้ีมีปัจจยัหลายประการทั้งสถาพแวดลอ้มไม่เอ้ืออ านวยต่อการพูดภาษาองักฤษ 
อีกทั้งในการสอบเขา้เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ทกัษะการพูดแทบจะไม่ไดใ้ชใ้นการสอบเขา้ ปัจจยั
เหล่าน้ีจึงเป็นปัญหาท่ีส าคญัท่ีท าใหผู้เ้รียนไม่สามารถพูดภาษาองัฤษเพื่อการส่ือสารได ้  
 จากสภาพปัญหาดงักล่าวจึงท าให้ผูว้ิจยัซ่ึงเป็นครูผูส้อนในรายวิชาภาษาองักฤษ  มีความ
สนใจท่ีจะเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ดา้นการพูดภาษาองักฤษและศึกษาควมพึงพอใจ ของนกัเรียน
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยวิธีการสอนพูดแบบใช้
บทบาทสมมติ (Role Play) กบัวธีิการสอนพูดแบบปกติ ซ่ึงมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการ
บญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ 

 
 



275 

สมมติฐานการวจิัย 
 1. ผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการ
บญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) สูงกวา่การสอนแบบปกติ 
 2. ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษ ของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) สูงกวา่การสอนแบบปกติ  

ขอบเขตของการวจิัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการ
บญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) วทิยาลยัเทคนิคเดชอุดม อ าเภอเดชอุดม จงัหวดัอุบลราชธานี จ านวน 2 หอ้ง 
ซ่ึงมีผลการทดสอบวชิาภาษาองักฤษในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 ใกลเ้คียงกนั  
 2.  เน้ือหาท่ีใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนภาษาองักฤษ จะเป็นการสอนทกัษะการพูด               
เร่ือง Introduce Yourself, Friends and Family, Directions และ Health โดยใช้บทบาทสมมติ และ
การสอนแบบปกติ  
 3. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ รวมทั้งส้ิน 8 คาบ คาบละ 120 นาที ส าหรับ
กิจกรรมโดยใชบ้ทบาทสมมติ 4 คาบ และการสอนแบบปกติ 4 คาบ  
 4. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการทดลองคือภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559  

ตัวแปรทีม่ศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ วธีิการสอน 2 วธีิ คือ 

1. วธีิการสอนภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการ

บญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) 

2. วธีิการสอนภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการ

บญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยการสอนแบบปกติ 

          2. ตวัแปรตาม คือ  
     1. ผลการเรียนรู้ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1    

                     (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) 
                  2. ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  
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ประโยชน์ทีค่าดว่าได้รับ 
 1.  ทราบผลการเรียนรู้ดา้นการพูดภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยวิธีการสอนพูดแบบใช้บทบาทสมมติ (Role Play) กบั
วิธีการสอนพูดแบบปกติ เพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา
ภาษาองักฤษต่อไป 
 2.  ทราบผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยวิธีการสอนพูดแบบใช้บทบาทสมมติ (Role Play) กบั
วิธีการสอนพูดแบบปกติ เพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา
ภาษาองักฤษต่อไป 

การทบทวนวรรณกรรม 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้
และควมพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษ ของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนก
วชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1) โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ  
 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการสอนภาษาองักฤษ สุมิตรา องัควฒันกุล (อา้งในส านกัพฒันา
การศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เขตการศึกษา 4, 2540, หน้า 6) ได้สรุปแนวคิดทางจิตวิทยา 
ภาษาศาสตร์ และมนุษยว์ิทยา ซ่ึงท าให้เกิดแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนการสอนภาษาตามกลุ่มต่าง ๆ 
ดงัน้ี  

1. กลุ่มท่ีเนน้พฤติกรรมหรือการสร้างนิสัย ซ่ึงกลุ่มน้ีไดแ้นวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
การกระตุน้ และตอบสนอง และแนวคิดจากทฤษฎีภาษาศาสตร์ โดยกลุ่มน้ีมีความเช่ือวา่ ภาษาเป็น
เร่ืองของนิสัยหรือความเคยชิน และไดส้รุปความคิดเก่ียวกบัการสอนภาษาไวด้งัน้ีคือ 

2. กลุ่มท่ีเนน้ความรู้ความเขา้ใจ กลุ่มน้ีเช่ือวา่การเรียนการใชภ้าษาเป็นกระบวนการอิสระ
ไม่ผูกพนักบัส่ิงท่ีเคยเรียนมาแล้ว การฝึกอย่างหน่ึงใช้ได้เฉพาะส่ิงท่ีฝึกเท่านั้น และในชีวิตจริง
มนุษยเ์ราสามารถสร้างประโยคใหม่ข้ึนมาไดเ้ร่ือย ๆ และสามารถเขา้ใจไดท้นัที ไม่ตอ้งมีการสอน 
การเรียนภาษาของมนุษยเ์กิดจากสัญชาตญาณ เด็กจะสามารถใชภ้าษาและเขา้ใจภาษาท่ีเคยไดย้ินมา
ก่อนไดแ้นวคิดการสอนแบบน้ีเช่ือว่าการท่ีคนเราสามารถพูดภาษาใดภาษาหน่ึงไดค้ล่องแคล่วนั้น 
ความสามารถท่ีจะเขา้ใจภาษานั้นอยูใ่นตวัแลว้ การสอนจึงมุ่งเนน้ให้เขา้ใจ ซ่ึงแนวคิดน้ีไดส้รุปได้
ดงัน้ี 
 3. กลุ่มท่ีเน้นการส่ือสาร กลุ่มน้ีมีแนวคิดทางด้านจิตวิทยาตามกลุ่มความคิดความเขา้ใจ 
และกลุ่มภาษาศาสตร์ สังคม  
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 4. กลุ่มมานุษยวิทยา กลุ่มน้ีมีแนวคิดยึดตามความคิดทางมานุษยวิทยา ซ่ึงมีหลกัการส าคญั
คือ จุดประสงคข์องการเรียนรู้ มิใช่เพียงแต่จะส่ือสารกบัผูค้นเท่านั้น แต่เพื่อท่ีจะพฒันาศกัยภาพใน
ตวัของตนเอง และถือวา่ภาษาเป็นเคร่ืองของการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Interaction)  
 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  หลักสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) พุทธศกัราช 2556 ไดจ้ดัใหภ้าษาองักฤษเป็นกิจกรรมให้ผูเ้รียนเลือก
เรียนในกลุ่มประสบการณ์พิเศษในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ซ่ึงการเรียนการสอนวิชา
ภาษาองักฤษมิไดเ้ป็นวิชาพื้นฐานในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ดงันั้นผูเ้รียนในระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) จึงควรมีผูท้ ั้งเคยเรียนและไม่เคยเรียนภาษาองักฤษมาก่อน ก่อใหเ้กิด
ความแตกต่างของมาตรฐานขั้นพื้นฐานภาษาองักฤษของผูเ้รียน กระทรวงศึกษาธิการจึงได้มี
นโยบายปรับปรุงหลกัสูตรภาษาองักฤษ เพื่อให้มีการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ี
ไดเ้น้นระดบัความสามารถทางภาษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั จึงไดป้รับปรุงหลกัสูตรภาษาองักฤษ 
โดยหลักสูตรจะใช้ระดับความสามารถทางภาษาของผู ้เ รียนเป็นฐาน (Proficiency-Based 
Curriculum)  
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการพูด การพูด หมายถึง การแลกเปล่ียนข่าวสารต่าง ๆ ซ่ึงประกอบไปดว้ย
บุคคลตั้งแต่ 2 คนเป็นตน้ไป การพูดจะมีประสิทธิภาพหรือประสบผลส าเร็จได้นั้น ผูพู้ดจะตอ้ง
สามารถใชส้ าเนียงและถอ้ยค าท่ีมีความถูกตอ้ง และสามารถใชพ้ฤติกรรมท่ีไม่ใชค้  าพูดใหส้อดคลอ้ง
และเหมาะสมอีกดว้ย 

การสอนโดยใช้บทบาทสมมุติ เชฟเทล และ เชฟเทล (Shaftel and Shaftel.1967:83-84) ได้
ให้ความหมายของบทบาทสมมุติว่า หมายถึง วิธีการท่ีผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้สถานการณ์ในชีวิตจริง 
และเป็นแนวทางท่ีจะช่วยให้บุคคลด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข การแสดงบทบาท
สมมติจะแฝงไวด้ว้ยมวลประสบการณ์และ กลวธีิแกปั้ญหาหลายๆดา้น 

รูปแบบการใช้บทบาทสมมติ สมคิริ ปส้ืมจิตต ์(2534:32) กล่าววา่การใชบ้ทบาทสมมติมี 2 
เบบ  

 1. การใช้บทบาทสมมติท่ีเตรียมไวล่้วงหน้า (Preplanned or Structure role playing) การ
ใชท้บาทสมมติแบบน้ีมีรากฐานมาจากความคิดท่ีวา่การไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์เป็นการเรียนรู้ท่ี
มีความหมายต่อผูเ้รียนมากท่ีสุด ผูรี้ยนเรียนรู้โดยการทดลองฝึกหัดและลองผิดลองถูก ผูเ้รียน
สามารถสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ื้นและเลียนแบบหรือรู้โดยการมีปฏิกิริยาโตต้อบดว้ยพฤติกรรม
ของผูเ้สนอบทบาท ผูเ้รียนจะท าหนา้ท่ีตีความและตดัสินใจอยา่งพินิจพิคราะห์ สมาชิกในกลุ่มจะกิด
ความคิดรวบยอดในหลกัการเก่ียวกบัพฤติกรรมของนุษย ์เป็นโอกาสท่ีสมาชิกจะเพิ่มความรู้สึก
เก่ียวกบัการรับรู้ การมองเห็น และการแปัญหา   
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2. การใช้บทบาทสมมติแบบอตัโนมติั (Spontaneous role playing) รูปแบบการใช้บทบาท
สมมติน้ีคลา้ยๆกบัแบบแรก คือ สมาชิกกลุ่มเรียนรู้ดว้ยการสังเกตเลียนแบบและการวิจารณ์หรือติ
ชม แต่ขอ้มูลระหวา่งทฤษฎีน้ีต่างกบัทฤษฎีแรกคือ กระบวนการวิเคราะห์ในสถานการณ์การเรียนรู้
ในแบบน้ี ผูเ้รียนจะไดรั้บการส่งเสริมให้คิดหารูปแบบพฤติกรรมของเขาเองมาทดลองและคน้ควา้
หาแบบของพฤติกรรมใหม่ๆ การใชบ้ทบาทสมมติแบบน้ีมกัไช้ปนกบัแบบแรกซ่ึงข้ึนอยูก่บัความ
มุ่งหมายของกลุ่ม 

ประโยชน์ของการใช้บทบาทสมมติ เมนทส์ (Ments. 1983:25) กล่าวว่า การใช้บทบาท
สมมติมีประใยชน์ดงัน้ี 

 1. ช่วยใหน้กัเรียนแสดงออกซ่ึงความรู้สึกท่ีซ่อนอยู ่ 
2. ช่วยใหน้กัเรียนไดอ้ธิบายถึงหวัขอ้สนทนาและปัญหาส่วนตวั  
3. ช่วยใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ใจผูอ่ื้น และเขา้ใจตนเอง  
4 นกัเรียนไดฝึ้กพฤติกรรมหลากหลายรูปแบ  
5 แสดงปัญหาสังคมโดยทัว่ไป และปภิสัมพนัธ์ในกลุ่มทั้งแบบเบ็นทางการและไม่เป็น

ทางการ  
6. ให้โอกาสแก่นกัเรียนท่ีไม่กลา้แสดงความคิดเห็น และให้ความส าคญัต่อการสนองตอบ

ทางอารมณ์ในการแสดงและทางภาษาท่าทาง 
เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง สุพา แสงพรม (2545) ท าวจิยัเร่ือง “การเปรียบเทียบผลของการ

ใช้บทบาทสมมติ และการใช้กรณีตัวอย่างท่ีมีต่อความฉลาดทางอารมณ์ ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวดัจนัทราสโมสร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร” กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
ทดลอง คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวดัจนัทรา สโมสร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง คือ แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ ผลการทดลองพบวา่ นกัเรียน
มีความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มข้ึนหลงัจากไดรั้บการใชบ้ทบาทสมมติ  

นอกจากน้ี เกศสุดา ปงลงักา (2550)  ไดท้  าการศึกษาการพฒันาความสามารถดา้นการพูด
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารโดยใชกิ้จกรรมบทบาทสมมติ กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 5 ประจ าภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนวชิรธรรมโศภิต อ าเภอบา้นแหลม จงัหวดั
เพชรบุรี จ  านวน 20 คน ซ่ึงเลือกเรียนวิชาภาษาองักฤษเพิ่มเติม(ฟัง-พูด) ใชร้ะยะเวลาในการทดลอง 
4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 ชัว่โมง รวม 16ชัว่โมง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
คือ แผนการเรียนรู้ท่ีเนน้กิจกรรมบทบาทสมมติจ านวน 8 แผน แบบทดสอบวดัความสามารถด้าน
การพูดภาษาองักฤษ ก่อนและหลงัการทดลองแบบประเมินความ สามารถ ดา้นการพูดภาษาองักฤษ
ระหว่างการทดลอง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าความเบ่ียงเบน
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มาตรฐาน และสถิติ ที แบบไม่เป็นอิสระจากกนั (t-test for dependent samples) วเิคราะห์ขอ้มูล โดย
ใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมประมวลผลส าเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการพูด
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารโดยใชกิ้จกรรมบทบาทสมมติของผูเ้รียน สูงกวา่ก่อนการทดลอง อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และผูเ้รียนมีการพฒันาดา้นการพูดภาษาองักฤษอยา่งต่อเน่ือง และมี
ความมัน่ใจในการพูดภาษาองักฤษมากข้ึน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นเคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง ประกอบดว้ย 
 1. แผนการจดัการเรียนรู้ของกลุ่มทดลอง เป็นแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชบ้ทบาทสมมติ              
(role play) จ  านวน 4 แผนละ 2 ชัว่โมง รวมจ านวน 8 ชัว่โมง 

2. แผนการจดัการเรียนรู้ของกลุ่มควบคุม เป็นแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 4 
แผน แผนละ 2 ชัว่โมง รวมจ านวน 8 ชัว่โมง 
 3. แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ แบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้  
 4. แบบวดัความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษ จ านวน 15 ขอ้  

เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการศึกษา ผูศึ้กษาไดท้  าการวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดย
ใช้โปรแกรม SPSS for Windows เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และควมพึงพอใจในการเรียน
ภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  โดย
ใช้บทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์ประเมินส าหรับการ
ทดสอบไวคื้อ ผูท่ี้ท  าคะแนนไดเ้ท่ากบัหรือมากกวา่ร้อยละ 60 ของคะแนนเต็มถือวา่ผา่นเกณฑ ์โดย
ใชส้ถิติทดสอบ t-test (dependent samples) 

ผลการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และควมพึงพอใจในการเรียน
ภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  โดย
ใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ โดยมีกลุ่มทดลองคือนกัเรียนประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นปีท่ี 1/1 แผนกวชิาการบญัชี จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคุมคือนกัเรียนประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นปีท่ี 1/2 แผนกวชิาการบญัชี จ านวน 30 คน ท่ีก าลงัศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2559 ซ่ึงสามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
 คะแนนเฉล่ียของผลการเรียนรู้หลงัเรียนภาษาองักฤษ โดยใช้บทบาทสมมติ (Role Play)  
ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มทดลอง
เท่ากบั 33.95 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.541 และผลการเรียนรู้หลงัการเรียนภาษาองักฤษ 
โดยการสอนแบบปกติ ของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 
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(ปวช.1)  ของกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 26.60 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.272 ซ่ึง
สรุปได้ว่า  ผลการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองโดยใช้บทบาทสมมติ (Role Play) สูงกว่าการเรียนการ
สอนแบบปกติของกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 คะแนนเฉล่ียของความพึงพอใจการเรียนภาษาองักฤษ โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play)  
ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มทดลอง
เท่ากบั 68.23 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.725 และความพึงพอใจหลงัการเรียนภาษาองักฤษ 
โดยการสอนแบบปกติ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนกวชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 
(ปวช.1)  ของกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 32.77 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.598 ซ่ึง
สรุปไดว้า่  ความพึงพอใจของกลุ่มทดลองโดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) สูงกวา่การเรียนการ
สอนแบบปกติของกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อภิปรายผลการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และความพึงพอใจใน

การเรียนภาษาองักฤษ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 
(ปวช.1)  โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) กบัการสอนแบบปกติ  ซ่ึงสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษโดยใช้บทบาทสมมติ (role 
play) และการสอนแบบปกติ ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉล่ียของผลการเรียนรู้หลังเ รียน
ภาษาองักฤษ โดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play)  ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนก
วชิาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มทดลองเท่ากบั 33.95 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.541 
และผลการเรียนรู้หลังการเรียนภาษาอังกฤษ  โดยการสอนแบบปกติ ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปีท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 26.60 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.272 ซ่ึงสรุปไดว้า่  ผลการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองโดย
ใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play) สูงกวา่การเรียนการสอนแบบปกติของกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงอาจมีสาเหตุจากหลายประการ กล่าวคือ บทบาทสมมติ (role play) ช่วย
กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้น เกิดความสนใจในการใชภ้าษาเพื่อตอบสนองหรือส่งขอ้มูล
ออกไปผา่นการแสดงตามบทบาทหนา้ท่ีต่างๆ ซ่ึงตรงกบัเมนทส์ (Ments.1983:16) ท่ีไดก้ล่าวไวว้่า 
บทบาทสมมติคือการให้ผูเ้รียนจินตนาการว่าตนเป็นบุคคลในสถานการณ์สมมติจากนั้นให้ผูเ้รียน
แสดงบทบาทท่ีคิดวา่ตนเป็นบุคคลท่ีอยูใ่นสถานการณ์นั้นรู้สึก ซ่ึงจากค านิยามของเมนทจ์ะเห็นได้
วา่บทบาทสมมติสามารถท าให้ผูเ้รียนจินตนาการถึงเหตุกาณ์หรือสถานการณ์ต่างๆได ้ นอกจากน้ี 
เกศสุดา ปงลงักา (2550)  ไดท้  าการศึกษาการพฒันาความสามารถดา้นการพูดภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ ผลการวิจยัพบว่า ความสามารถในการพูดภาษาองักฤษเพื่อ
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การส่ือสารโดยใชกิ้จกรรมบทบาทสมมติของผูเ้รียน สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 และผูเ้รียนมีการพฒันาดา้นการพูดภาษาองักฤษอยา่งต่อเน่ือง และมีความมัน่ใจใน
การพูดภาษาองักฤษมากข้ึน  

2. 1. การวิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษโดยใชบ้ทบาทสมมติ (role play) 
และการสอนแบบปกติ ผลการวจิยัพบวา่ คะแนนเฉล่ียของความพึงพอใจการเรียนภาษาองักฤษ โดย
ใชบ้ทบาทสมมติ (Role Play)  ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ แผนกวิชาการบญัชี ชั้นปี
ท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มทดลองเท่ากบั 68.23 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.725 และความพึงพอใจ
หลงัการเรียนภาษาองักฤษ โดยการสอนแบบปกติ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ แผนก
วิชาการบัญชี ชั้ นปีท่ี 1 (ปวช.1)  ของกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 32.77 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 3.598 ซ่ึงสรุปไดว้่า  ความพึงพอใจของกลุ่มทดลองโดยใชบ้ทบาทสมมติ (Role 
Play) สูงกวา่การเรียนการสอนแบบปกติของกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
อาจมีสาเหตุมาจากหลายปัจจยัท่ีสนบัสนนัให้ผูเ้รียนเกิดความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนโดยใช้
บทบาทสมมติ (role play) ซ่ึงญาดาพนิต พิณกิล (2539 :266-257) กล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรม
บทบาทสมมติไวว้่า ผูเ้รียนได้เรียนรู้การประพฤติและปฏิบติัตนในสังคมได้หมาะสม ได้รู้จัก
พฒันาการฝึกปฏิบติั คือ รู้สึก คิด และกระท าอยา่งเป็นระบบ ไดผ้อ่นคลายความตึงเครียด ไดฝึ้กการ
แกปั้ญหาและรู้จกัตดัสินใจ ไดฝึ้กความกลา้แสดงออก มีความมัน่ใจในการปรับตวั และมีความเป็น
ตัวของตัวเองมาก ได้ร่วมกันแสดงความสามัคคีโดยการท างานเป็นกลุ่มร่วมกับผู ้อ่ืน  ได้มี
ประสบการณ์ในการรับรู้ความรู้สึก ความคิดเห็นของตนเองและผูอ่ื้น ท าให้มองโลกกวา้งข้ึน ดมี้
โอกาสเรียนรู้ความรู้สึกนึกคิดของผูอ่ื้นว่ามีความแตกต่างจากตวัเองและสามารถยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น มีโอกาสไดแ้สดงออกหลายบทบาท มีโอกาสส ารวจค่านิยมของตนองและผูอ่ื้นซ่ึง
สามารถท าให้ตดัสินใจเลือก ค่านิยมของตนเองไดอ้ยา่งมีเหตุผล เกิดความเขา้ใจในความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลมากข้ึน มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัญจพร 
อะโนดาษ (2547) ได้ท าวิจยัเร่ือง “การเปรียบเทียบผลของการใช้บทบาทสมมติและการใช้กรณี
ตวัอย่างท่ีมีต่อพฤติกรรมกลา้แสดงออก ผลการทดลองพบว่า นกัเรียนมีพฤติกรรมกลา้แสดงออก
มากข้ึนหลงัจากไดรั้บการใชบ้ทบาทสมมติ  

ข้อเสนอแนะ 
 1. ในการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ ครูผูส้อนตอ้งเตรียมเน้ือเร่ืองหรือหวัขอ้เร่ืองใหก้บั
ผูเ้รียน และหาหวัขอ้เร่ืองหรือเน้ือเร่ืองท่ีเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน 
 2. การสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ ครูผูส้อนสามารถใชส่ื้อเทคโนโลยต่ีางๆใชเ้พื่อเป็นส่ือ
ประกอบเร้าใจผูเ้รียนใหเ้กิดความสนใจมากยิง่ข้ึน 
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 3. การจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ ควรเป็นกิจกรรมหรือเน้ือเร่ืองท่ี
ใกลต้วัผูเ้รียน จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความมัน่ใจในการพูดและสามารถแสดงบทบาทนั้นๆออกมาไดดี้ 
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