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ของโรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 

สลิล  สุภาวงศ*์ 
 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผูน้ า
ของผู ้บริหารที่พึงประสงค์โรงเรียนดาราวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่  โดยจ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูผูส้อนระดบัประถมศึกษา โรงเรียน
ดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่  ปีการศึกษา 2560 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  92  คน  โดยการสุ่ม
แบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็น แบบสอบถาม ที่มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.987 
ผลการวิจยั พบว่า 1) ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดารา
วทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ครูที่มี
เพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดั
เชียงใหม่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ มี
ความแตกต่างกนัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั .05  3) ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ของโรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั และรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 
 

ค าส าคญั   
ความคิดเห็น   ครู   ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พงึประสงค ์

 

บทน า 
ปัจจุบันสถานการณ์ของโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้านการบริหาร

สถานศึกษาจึงเป็นอีกเร่ืองส าคญัที่จะตอ้งปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม เพื่อให้ส่วนต่าง ๆ 
ในสถานศึกษาสามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งลดค่าใชจ่้ายในส่วนงานที่ซ ้ าซ้อน
กนั และการพฒันาระบบการบริหารงานของสถานศึกษา ที่ส าคญัคือ การปรับเปล่ียนสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพือ่ใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบักบักระแสการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบนั 
นอกจากนั้น การบริหารงานในองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ จะตอ้งมีผูน้ าในการด าเนินการ ซ่ึงผูน้ าถือ 

 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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เป็นปัจจยัที่ส าคญัที่จะท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน ดงันั้น ผูบ้ริหารทุกระดบัควร
มีเป้าหมายในการท างานที่ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัพนัธกิจหลกัของสถานศึกษา และควรมีการกระจาย
อ านาจการตดัสินใจในการบริหารไปสู่บุคลากรระดบัต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา เพื่อให้ทุกคนสามารถ
ท างานไดบ้รรลุผลต่อไป การบงัคบับญัชาตามล าดบัชั้นจึงถือเป็นส่ิงที่ส าคญัที่สุดในการบริหารงานของ
หวัหนา้งานระดบัต่าง ๆ เพราะจะท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ภาวะผูน้ าของระดบั
ต่าง ๆ จึงยอ่มแตกต่างกนัไป ตามกรอบภาระหน้าที่และภารกิจของหน่วยนั้น ๆ คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคข์องผูน้ า หรือผูบ้ริหารในสถานศึกษา ได้แก่ ลกัษณะท่าทางการวางตวั ความไวเ้น้ือเช่ือใจ 
ความอดทนอดกลั้น ความกระตือรือร้น ความคิดริเร่ิม ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความพินิจพิเคราะห์ ความ
ยตุิธรรม ความรอบรู้ ความรู้จกักาลเทศะ และความไม่เห็นแก่ตวั  แต่คุณลกัษณะที่พึงประสงคท์ี่กล่าว
มาน้ี อาจไม่เพยีงพอกบัการเป็นผูน้ าในปัจจุบนั (พจิกัษณา วงศาโรจน์, 2557, หนา้ 2) 

ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาประเด็นเก่ียวกับภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในโรงเรียนดารา
วทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผูบ้ริหารของสถานศึกษาควรเป็นผูท้ี่มีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสูง เพื่อช่วย
ผลกัดนัให้สถานศึกษาบรรลุตามผลที่ตั้งไว ้ผูศึ้กษาพบว่าภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคค์วรมี
ทศันคติที่ดีในการบริหารงานรวมไปถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารที่ดีในการบริหารงาน  

ผูศึ้กษาจึงตอ้งการส ารวจว่าผูบ้ริหารควรมีคุณลกัษณะเช่นน้ีหรือไม่ ถ้ามีควรอยู่ในระดบัใด 
นอกจากน้ียงัมีคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ที่สามารถก าหนดภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเพิ่มเติมอีกหรือไม่ เพื่อน า
ขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารภายในโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาสถานศึกษาเป็นส าคญั 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพือ่ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พงึประสงค ์โรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคโ์รงเรียน

ดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน 

 
ขอบเขตการวจิยั 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
1.1 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือครูผูส้อน ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลัย 

จงัหวดัเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2560  จ  านวน 124 คน 
1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือครูผูส้อน ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลยั 

จงัหวดัเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2560  จ  านวน 92  คน คดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ
สดัส่วน 
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2. เน้ือหาที่ใชใ้นงานวจิยั คือ ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค ์
โรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 7 ดา้น คือ ดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้นการ
บริหารเวลา  ดา้นการเจรจาต่อรอง  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์  ดา้นการส่ือสาร  ดา้นการไวว้างใจ  
ดา้นการท างานเป็นทีม 
 

วธีิด าเนินการวจิยั 
ผูว้ิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ โดยประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อน

ระดับประถมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่  ปีการศึกษา 2560 จ านวน 124 คน โดย
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูผูส้อนระดบัประถมศึกษา โรงเรียนดารวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ได้
จ  านวน 92 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน ประกอบด้วย ครูครูผูส้อนระดับ
ประถมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่  เพศหญิง จ  านวน  80 คน คิดเป็นร้อยละ 87.0  
เพศชาย จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0  มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 71.7 ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน 10 – 20 ปี จ  านวน 18 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.6 และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานน้อยกวา่ 10 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7  

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ที่พึงประสงค ์โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่  แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ยแบบสอบถาม
รายการ (Check list)  ถามเก่ียวกบั เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน แบบสอบถามความคิดเห็น
ของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ 7 ด้าน จ านวน 47  ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นนวตักรรมและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้นการบริหารเวลา  ดา้นการเจรจาต่อรอง  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์  ดา้น
การส่ือสาร  ดา้นการไวว้างใจ  ดา้นการท างานเป็นทีม รวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค  าถาม
และวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกว่าหรือเท่ากบั 0.5 ถือว่าอยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ และหาค่าเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha  Coefficient) ของครอนบาค ไดค้่าความ
เช่ือมั่น เท่ากับ  0.987 ผูว้ิจยัได้ท  าการเก็บขอ้มูลกับครูผูส้อน ระดับประถมศึกษา ในโรงเรียนดารา
วทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 92 คน ท าการเก็บขอ้มูลในระหว่างวนัที่ 18 – 22 
มกราคม 2561  ไดรั้บแบบสอบถามคืนที่สมบูรณ์ และสามารถน าไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด 
92 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (x̅)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และท าการ
ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test)กับตวัแปรเพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว  (One  Way  Analysis  Of  Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
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ผลการวจิยั  
1. ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พงึประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั 

จงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ ์
มีความแตกต่างกนัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั .05 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 2 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ทุก
ดา้นไม่แตกต่างกนั  
 

อภปิรายผลการวจิยั        
จากการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์อง โรงเรียน

ดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่  พบประเด็นที่น่าสนใจควรน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 
1. ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั 

จงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความคิดเห็นดา้น
นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศมากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการท างานเป็นทีม  ดา้นการบริหาร
เวลา  ดา้นการส่ือสาร  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการไวว้างใจ  และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการ
เจรจาต่อรอง ที่เป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนดาราวิทยาลัย มีการใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยทีางการศึกษาในการบริหารจดัการสถานศึกษา มีทศัคติที่ดี ยอมรับเทคโนโลยใีหม่ มีการ
บริหารแบบทีมงาน สามารถจดัสรรเวลาไดอ้ยา่งสมดุล มีวาทศิลป์ในการส่ือสาร มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี
กบัครู มีการไวว้างใจและการเจรจาที่ดี ซ่ึงแปลว่า ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย ์ 
ความเมตตา ความยติุธรรม ความเป็นกลาง ความกลา้หาญ ความอดทน ความมีวนิยั ความมุ่งมัน่ ซ่ึงเป็น
หลกัส าคญัในการบริหารและการเป็นแม่แบบที่ดี จึงท าให้ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในระดบัมาก และพนัธกิจในการจดัการศึกษาของโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 
ในประเด็นยทุธศาสตร์ ขอ้ที่ 1  คือ พฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาใหโ้รงเรียนเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้  (โรงเรียนดาราวิทยาลยั, 2557 หน้า 83) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กาญจนา  ศิลา (2556, หน้า 
103)  ได้ศึกษาเ ร่ือง ภาวะผู ้น า เ ชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา ในโรงเ รียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19 ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมและรายดา้น อยู่
ในระดบัมากทุกดา้น และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของไสว พลพุทธา (2549: บทคดัยอ่) ซ่ึงท าการศึกษา
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เก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนโรงเรียน
มัธยมศึกษา จงัหวดัหนองคาย ผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ 5 ดา้นคือ ดา้นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นผูน้ าจิตวญิญาณการบริหาร ดา้น
ผูน้ าทางการศึกษาดา้นผูน้ าการบริหาร และดา้นผูน้ านวตักรรมและเทคโนโลย ีตามสภาพที่เป็นจริง อยู่
ในระดบัเห็นดว้ยโดยภาพรวมและรายดา้น 
เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น ผูว้จิยัอภิปรายไดด้งัน้ี 

1.1  ดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ที่พงึประสงคข์องโรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารจดัการอบรมภายในองคก์รใหค้รูมีความรู้ มีเจตคติ
ที่ดีในการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ และผูบ้ริหารมีเจตคติที่ดีในการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการบริหารจดัการสถานศึกษา ล าดบัสอง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหมี้การจดัหาส่ืออุปกรณ์ เคร่ืองมือเทคโนโลยสี าหรับครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เหมาะสมกบัความ
ตอ้งการ และผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยทีี่เหมาะสมอยา่งต่อเน่ือง  ล าดบั
สาม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารบริหารองคก์รใหท้  างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีระบบ มีความรู้เร่ืองเคร่ืองมือสมยัใหม่ มี
ความกระตือรือร้นเปิดใจ ใหก้วา้งส าหรับเทคโนโลยใีหม่ๆ ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ไดมี้บทบญัญติัที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยกีารศึกษา และนวตักรรมการศึกษาไวห้ลายมาตรา มาตรา
ที่ส าคญั คือ มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันาการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา รวมทั้ง การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษาเพื่อให้เกิดการ
ใชท้ี่คมุ้ ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของไสว พลพุทธา 
(2549: บทคดัย่อ) ซ่ึงท าการศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความ
คิดเห็นของครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัหนองคาย ผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ดา้นผูน้ านวตักรรมและเทคโนโลย ีอยูใ่นระดบั
เห็นดว้ย 

1.2  ดา้นการบริหารเวลา  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์อง
โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายด้านและรายขอ้ อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการก ากบัดูแล ปฏิบติังานแต่ละงานให้บรรลุตามเวลา และ
วตัถุประสงค ์และผูบ้ริหารบริหารเวลาไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้ล าดบัสอง ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารก ากบัดูแลการวางแผน การก าหนดการการปฏิบตัิงาน การด าเนินงาน เพื่อให้งานได้บรรลุ
เป้าหมาย ล าดบัสาม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก ากบัดูแลการจดัระบบการท างานให้มีการวางแผน วางเป้าหมาย
ของงานอยา่งรอบคอบ เพื่อให้งานด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัที่ เฉลิม สุขคะสมบติั (2527: 44-
47) กล่าวว่า การบริหารเวลาหมายถึงวิธีการด าเนินการโดยใช้เวลา ปฏิบัติงานให้ได้ผลตรงตาม 



6 

 

เป้าหมายมากที่สุด ใหรู้้ถึงวธีิการท างานโดยละเอียด รวมทั้งปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบังานดว้ย เพื่อประโยชน์
น ามาใช ้การวางแผน การปฏิบติังานและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เรไร ประกอบผล(2560, หน้า 6) 
ศึกษาการบริหารเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตคลองสามวา 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ การบริหารเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขต
คลองสามวา กรุงเทพมหานคร ขา้ราชการครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

1.3  ดา้นการเจรจาต่อรอง  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์อง
โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายด้านและรายขอ้ อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีทกัษะการพูดการฟัง การอ่าน และการเขียนที่ดี ล  าดบัสอง 
ได้แก่ ผูบ้ริหารมีเทคนิควิธีเหตุผลในการแก้ไขข้อขัดแยง้เป็นที่ยอมรับของครู ล าดับสาม ได้แก่ 
ผูบ้ริหารมีการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหน้าไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ดงัที่สมชาย เทพแสง (2556, ออนไลน์) กล่าววา่ การเจรจาต่อรอง คือ การร่วมกนัแสดงความ
คิดเห็นขอ้มูล และการหาทางออกที่เป็นที่ยอมรับไดข้องทุกฝาย เพื่อแกไ้ขปัญหาที่เป็นขอ้ถกเถียง ดว้ย
การใหแ้ละรับขอ้เสนอของแต่ละฝ่าย ภายใตส้มัพนัธภาพที่ดีระหวา่งกนั เป็นปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
ในกลุ่มหรือในองคก์าร เพื่อท าให้ปราศจากขอ้สงสัย และสอดคล้องกับงานวิจยัของ กาญจนา ศิลา 
(2556, หน้า 90) ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ส านักงานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19 พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19 ในดา้นการเจรจาต่อรอง อยูใ่นระดบัมาก 

1.4  ด้านการสร้างมนุษยสัมพนัธ์  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึง
ประสงคข์องโรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดย
ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารแสดงตนเป็นมิตรต่อครูทุกระดบัถูกตอ้งกบักาลเทศะ 
ล าดบัสอง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมการสร้างบรรยากาศที่ดี และอบอุ่นภายในสถานศึกษาและห้องเรียน
ให้เอ้ือต่อการปฏิบติังานของครู ล าดับสาม ได้แก่ ผูบ้ริหารให้ก าลังใจและค าแนะน าแก่ครูในการ
ปฏิบติังาน และผูบ้ริหารจดัใหมี้สวสัดิการใหก้บัครูอยา่งเหมาะสม ดงัที่ Bechtol & Sorenson (อา้งถึงใน
กาญจนา ศิลา, 2556, หน้า 72-73) ที่กล่าวถึงหลกัในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ว่าผูน้ าจะตอ้งใกลชิ้ดกบั 
บุคลากร สร้างความสัมพนัธ์ที่ดีต่อกนั ให้ความส าคญัและให้ความสนใจกบับุคลากรทั้งหมดโดยไม่
เลือกปฏิบตัิ  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ของ กรชนก สิงศิบุตร (2555, บทคดัยอ่) ศึกษาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูส้อนสหวทิยาเขตยศสุนทร สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 (ศรีษะเกษ-ยโสธร) ดา้นมิตรสมัพนัธ ์พบว่าครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
มาก 

1.5  ด้านการส่ือสาร  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ของ
โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายด้านและรายขอ้ อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มี
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ค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีกิริยาวาจาสุภาพเหมาะสมในการเสวนา สัง่มอบหมายงานที่
ครูรับรู้ไดช้ดัเจน ล าดบัสอง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีวิธีการพูดเหมาะสมกบักาลเวลาและสถานที่ ล  าดบัสาม 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าการประชุมดว้ยความเช่ือมัน่ในตนเอง สร้างบรรยากาศที่ดีในการประชุม และ
ผูบ้ริหารส่งเสริมการประชาสมัพนัธใ์หชุ้มชนไดรู้้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ดงัที่ เสนาะ ติเยาว ์(2538, หนา้ 25 – 26) กล่าวว่า องคก์รเป็นสถาบนัที่เกิดขึ้นในรูปแบบต่างๆ กนัตาม
ลกัษณะของงาน แต่ก็มีลักษณะร่วมกัน คือ มีโครงสร้าง มีวตัถุประสงค์ มีการแบ่งงานกนัท า มีการ
เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา และจ าเป็นตอ้งรู้ขอ้มูล การส่ือสารในองคก์รจึงตอ้งกระท าเพือ่หาขอ้มูลที่จะ
สามารถแข่งขนักบัองคก์รอ่ืนได ้ดงันั้น การส่ือสารจึงมีบทบาทส าคญัที่ท  าให้หน้าที่ต่างๆ ในองคก์ร
ด าเนินการต่อเน่ืองกนัและเสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งหนา้ที่ต่างๆ ภายในองคก์ร และสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ ปัญจพร  ช้างเขียว (2559 ,บทคดัย่อ) ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อภาวะผูน้ าทาง
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนสระยายโสม อ าเภออู่ทอง จงัหวดั
สุพรรณบุรี พบวา่ภาวะผูน้ าดา้นการส่ือสาร อยูใ่นระดบัมาก 

1.6  ด้านการไวว้างใจ  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ของ
โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายด้านและรายขอ้ อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการคิดโครงการใหม่ๆ ล าดบัสอง 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมอบหมายงานไดเ้หมาะสมตามความสามารถของครู ล าดบัสาม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสร้าง
ความเช่ือถือไวว้างใจใหก้บัครู ดว้ยการบริหารตามหลกั คุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย ์ความเมตตา 
ความยุติธรรม ดังที่ วิธนี (อ้างถึงใน กาญจนา  ศิลา , 2556 หน้า 45) ได้กล่าวถึงความไวว้างใจว่า 
หมายถึง ความเช่ือ ความมัน่ใจในความซ่ือสตัย ์ความน่าเช่ือถือ และความยติุธรรมในบุคคลหรือส่ิงใดๆ 
และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ โชติภพ  คมัภีร์พงศ ์(2560, บทคดัยอ่) ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอปากเกร็ด สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอปากเกร็ด สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในดา้นการไวว้างใจ อยูใ่นระดบัมาก 

1.7 ดา้นการท างานเป็นทีม  ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์อง
โรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งรายด้านและรายขอ้ อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียมากเป็นล าดับแรก ได้แก่ ผูบ้ริหารมีการสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจให้สมาชิกในทีมงาน
ภายในสถานศึกษาร่วมมือกนัท างาน ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่ครูยอมรับในคุณค่าของ
เพือ่นร่วมทีมงาน และผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละทีมงานมีความเขา้ใจ ผูกพนั และมีความร่วมมือกนั 
ล าดับสอง ได้แก่ ผูบ้ริหารแสดงความเป็นผูน้ าได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ ล าดับสาม ได้แก่ 
ผูบ้ริหารมีการให้ค  าแนะน า ให้ค  าปรึกษาและรับฟังปัญหาในการปฏิบติังานของทีมงานต่างๆ และ
ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่ครูยอมรับในคุณค่าของเพือ่นร่วมทีมงานดงัที่ สมชาย เทพแสง 
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(2556 หน้า 29) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมนับว่า เป็นกลยทุธ์ส าคญัของภาวะผูน้ าทางการศึกษา ผูน้ า
จะตอ้งเสริมสร้างการมีวิสัยทศัน์ คือ การมองอนาคต มองการณ์ไกลและแปลงวิสัยทศัน์เป็นกลยทุธ์
น าไปสู่การปฏิบติั รวมถึงผนึกก าลงัร่วมกนัของทีมงาน เนน้ในเร่ืองของผนึกก าลงัร่วมสร้างทีมงานให้
แข็งแกร่ง การเป็นผูน้ าของทีมจะตอ้งผลักดันงานไปสู่ความส าเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจยัของ 
กาญจนา ศิลา (2556 , หน้า 94) ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19 พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สงักดักรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19ดา้นการท างานเป็นทีม อยูใ่น
ระดบัมาก 

2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ ์
มีความแตกต่างกนัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจยัหลายอยา่ง เช่น การที่บุคลากรใน
โรงเรียนไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเสมอภาค และมีความเท่าเทียมกนัในเร่ืองเพศ เน่ืองจากการท างานภายใน
โรงเรียนไม่มีการแบ่งระดบัหรือความส าคญัระหวา่งเพศชายและหญิง แต่ค  านึงถึงความรู้ความสามารถ
ของบุคลากรเป็นส าคัญ  โดยที่ครูและบุคลากรในโรงเรียนทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการสร้าง
บรรยากาศแห่งความเป็นมิตร การยอมรับและการไวว้างใจซ่ึงกันและกัน มีพฤติกรรมการส่งเสริม
สนบัสนุน และกระตุน้ใหมี้การแสดงออก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กาญจนา ศิลา (2556, บทคดัยอ่) 
ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางเขน 
เครือข่ายที่ 19 พบวา่ เพศที่ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขน เครือข่ายที่ 19 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของสมนึก  มานะคิด และคณะ(2554,หน้าบทคดัยอ่) ซ่ึงไดศึ้กษางานวิจยัเร่ืองการบริหารงาน
ด้านวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในทศันะของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี  
จ  าแนกตามเพศแลว้ไม่แตกต่างกนั   

3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ของโรงเรียนดาราวิทยาลัย จงัหวดัเชียงใหม่ โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 2 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ทุก
ดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การมอบหมายงานใหบุ้คลากรปฏิบติัซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานด้านผูบ้ริหารนั้น ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความเหมาะสมไม่ว่าจะเป็นผูท้ี่มี
ประสบการณ์การท างานที่มากหรือนอ้ยก็จะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเช่นเดียวกนั
ทุกคน การที่จะบรรลุเป้าหมายในการจดัการศึกษาใหโ้รงเรียนมีคุณภาพนักเรียนมีความสามารถในการ
เรียนรู้ไดน้ั้นยอ่มอาศยัความตั้งใจจริงและความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน จากการไดรั้บ
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มอบหมายหน้าที่และให้ความส าคญัอยา่งเท่าเทียมกันในการปฏิบติังาน  สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 
ก าธร  อินศรีสวสัด์ิ(2553 , หน้า 68-73) ไดศ้ึกษาการปฏิบตัิงานตามมาตรฐานดา้นการบริหารและการ
จดัการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาปัตตานี ผลการวิจยัพบว่า ครูที่
มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานด้านการบริหาร
และการจดัการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาปัตตานีไม่แตกต่างกนั  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. ความคิดเห็นของครูมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดาราวิทยาลัย 
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความคิดเห็นดา้น
นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศมากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการท างานเป็นทีม  ดา้นการบริหาร
เวลา  ดา้นการส่ือสาร  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการไวว้างใจ  ส่วนดา้นที่มีคะแนนเป็นล าดบั
สุดทา้ยคือ ด้านการเจรจาต่อรอง ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการสนทนาพูดคุย เพื่อแก้ปัญหาทางด้าน
การศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ มีการแลกเปล่ียนพูดคุยเจรจา มีวาทศิลป์ในการส่ือสาร มีทกัษะการฟัง 
การพูด อ่านและการเขียนที่ดี ใช้แนวทางในการสร้างแรงขบัเคล่ือนและพลังใจให้เกิดกบับุคลากร
โรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่   

2. ครูโรงเรียนดาราวิทยาลัย  จงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
มากกวา่ 20 ปีขึ้นไป ซ่ึงถือไดว้า่มีประสบการณ์มาก ดงันั้นสถานศึกษาจึงควรจึงสมควรส่งเสริมให้ครู
ไดรั้บประสบการณ์ในการท างานอยา่ง กวา้งขวางและลึกซ้ึงต่อไปถ้าหากครูไดรั้บการพฒันาให้เป็น 
“ครูผูน้ า (Teacher leader)” ที่มีความสามารถ ย่อมก่อให้เกิดการสร้างนวตักรรมใหม่และมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดขึ้น  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงค์ของ
โรงเรียนดาราวทิยาลยั  จงัหวดัเชียงใหม่  

2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่พึงประสงคข์องโรงเรียนดารา
วทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 
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