
ความพงึพอใจในการปฏบัิติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2 

                                                                                                                                                       อชัฌา  พงษธ์รรม* 

          บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังาน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่ง

หวัชา้ง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2 จ าแนกตามเพศ และ

ประสบการณ์ในการท างาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

เครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2 

คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน จ านวน 136 คน เคร่ืองมือแบบสอบถามท่ีมี

ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .967 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และราย

ดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่าย

สถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  โดยภาพรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1   3) ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึง

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2 

ค าส าคัญ 

 ความพึงพอใจ   ภาวะผูน้ า  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

บทน า *สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 

 การบริหารการจดัการศึกษาถือได้ว่าเป็นงานท่ีส าคญัอย่างยิ่งอย่างหน่ึงของชาติ ความ

เจริญรุ่งเรือง ความกา้วหนา้ของประเทศ  และการพฒันาใหท้นักบัสังคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่ง 

รวดเร็ว  ตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ และ สติปัญญาของชนในชาติ ซ่ึงไดรั้บการพฒันาและถูก 

เตรียมการอย่างเป็นระบบเป็นกระบวนการ เพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก การ 

ปรับตวั และ พฒันาใหเ้ท่าเทียมกบัชาติอ่ืน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 

12-14) 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการ ก าหนดหลกัสูตรและ

การจดัการเรียนการสอน ตลอดจนก าหนดบทบาทของครูและบุคลากร ทางการศึกษา ผูบ้ริหารจะ

ลดบทบาท ในการท างานแบบสั่งการ ปรับเปล่ียนเป็นผูป้ระสานประโยชน์ ช่วยแนะน า ส่งเสริม 

สนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้แก่ผูร่้วมงาน ตอ้งเป็นผูมี้ความเป็นผูน้ าสูง  มีความรอบรู้ 

สามารถช่วยเหลือแนะน าและเป็นท่ีปรึกษาให้แก่ผูร่้วมงานได ้ เป้าหมายหลกัของสถานศึกษาก็คือ 

การจดัการเรียนรู้ให้กบันกัเรียน และการท่ีสถานศึกษาจะสามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายท่ี

ก าหนดนั้น ผูมี้ส่วนส าคญัอยา่งยิ่งคือผูบ้ริหาร ในฐานะผูน้ าขององค์กร จะตอ้งมีความสามารถใน

การน าหรือมีภาวะผูน้ าอยา่งเหมาะสม ท่ีจะท าใหก้ารด าเนินการบรรลุเป้าหมาย    

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งท าให้เกิดข้ึนใน

ตนเองมีอิทธิผลต่อพฤติกรรมของผูร่้วมงาน โดยมีจุดหมายเพื่อให้การท างานบรรลุเป้าหมายของ

สถานศึกษา  เน่ืองจากว่าการศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญยิ่งในการพัฒนา และสร้างความ

เจริญกา้วหน้าให้กบัประเทศ เป็นระบบท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัระบบสังคม เศรษฐกิจและการเมือง

ของประเทศ ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี ความพร้อมในทุก ๆ ดา้น เช่น มีความสามารถใน

การบริหารจดัการ มีความสามารถในการวางแผน พฒันางาน มีความสามารถในการสร้างทีมงานท่ี

มีประสิทธิภาพ มีภาวะผูน้ าสูง  มีคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนมีบุคลิกภาพท่ีดี เป็นท่ีเช่ือถือ และ 

ยอมรับของบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนจรรยาบรรณวชิาชีพท่ีดีท่ีจะน าพาสถานศึกษาไปสู่การ

จดัการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ, 2550, หนา้ 7)  

 ความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษามีความส าคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากการ

บริหารการศึกษานั้นเป้าหมายสูงสุดของความส าเร็จในการด าเนินงานข้ึนอยูก่บักลยทุธ์ในการสร้าง
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ความพึงพอใจให้กบับุคคลเพื่อให้เกิดความรู้สึกท่ีดีและประทบัใจ  การศึกษาความพึงพอใจของ

ผูป้ฏิบติังานจึงเป็นส่ิงส าคญั เพราะความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองน้ี จะน ามาซ่ึง ความเติบโตของ

หน่วยงานและส่งผลให้มีสังคมของการท างานเป็นทีมทีมีคุณภาพ จึงกล่าวไดว้่าความพึงพอใจมี

ความส าคญัต่อผูป้ฏิบติังานเป็นอยา่งยิง่  

จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัซ่ึงก าลงัศึกษาโครงการพิเศษศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา

บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ า

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

เครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2 ว่า

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้งนั้นมีภาวะผูน้ าในการบริหารอยูใ่น

ระดบัมากน้อยเพียงใด พึงพอใจต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา อย่างเหมาะสม สอดคลอ้งและ

เอ้ืออ านวยต่อการบริหารงานในสถานศึกษาหรือไม่อยา่งไร และขอ้คน้พบในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยั

คาดว่าจะสามารถน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารการศึกษาให้มีคุณภาพ  และเป็นขอ้มูล

สารสนเทศส าหรับเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนให้ด าเนินงานส าเร็จในการจดัการศึกษา เพื่อจะไดน้ าไปพฒันาสังคมและ

เศรษฐกิจของประเทศชาติ รวมทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

  การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในการปฎิบติังานของบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวชา้ง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ล าพูน เขต 2 ก าหนดวตัถุประสงค ์ ดงัน้ี  

 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจในการปฎิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบั

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริการสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฎิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบั

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง จ  าแนกตามเพศและ

ประสบการณ์ในการท างาน 
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ขอบเขตของการวจัิย    

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยมุ่งศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในการปฎิบัติงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 โดยมี ขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี  

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

 การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในการปฎิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะ

ผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 2 โดยศึกษาลกัษณะภาวะผูน้ า ซ่ึงมี 4 แบบ คือ  

  1.1 ภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ 

              1.2 ภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน  

              1.3 ภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุน  

              1.4 ภาวะผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วม  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.1  ประชากร ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

เครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 

ประจ าปีการศึกษา 2560 มีทั้งหมด จ านวน   211  คน 

 2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 ผูว้จิยัไดท้  าการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

ตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan อา้งถึงใน สุรศกัด์ิ  อมรรัตนศกัด์ิ, 2557, 

หนา้ 101) จากนั้นสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายตามสัดส่วนของครูในแต่ละโรงเรียน ประชากร 211 คน 

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 136 คน 

วธีิด าเนินการวจัิย 

 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน 211 คน โดยก าหนด
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ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ของครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวั
ชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 ไดจ้  านวน 136 คน ดว้ยวธีิการ
สุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน ประกอบดว้ย ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพศหญิง จ านวน 
79 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 เพศชาย จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9  มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน 6-10 ปี  จ  านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6  มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  10 ปีข้ึน
ไป จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4  และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 1-5ปี จ  านวน 38 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.9  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจในการปฎิบติังานของครู

และบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริการสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบไปดว้ย 

แบบตรวจสอบรายการ (Checl-list) ถามเก่ียวกบัเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

แบบสอบถามความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผู ้

บริการสถานศึกษา 4 ดา้น จ านวน 44 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ ดา้นภาวะผูน้ าแบบ

สนบัสนุน ดา้นภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน และดา้นภาวะผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วม รวมไป

ถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้น ามาหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือ

เท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .967 ผูว้จิยัได้

แจกแบบสอบถามดว้ยตวัเองจ านวน 136 ฉบบั ประกอบดว้ยระหวา่งวนัท่ี 16-20 มกราคม 2561 

และนดัวนัและเวลาในการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อย

ละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่า

ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และท าการ

ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรเพศ และการวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
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ผลการวจัิย 

 1. ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู

และบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่

แตกต่างกนั 

 3. ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจ

ในการปฎิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

เครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2โดย

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบั

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 พบประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบัภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวชา้ง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ล าพูน เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความพึงพอใจดา้นภาวะผูน้ า

แบบสนับสนุนมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านภาวะผูน้ าแบบให้มีส่วนร่วม ด้านภาวะผูน้ าแบบมุ่ง

ความส าเร็จของงาน และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ ผูบ้ริหารมีการใชแ้บบภาวะ

ผู ้น าท่ีหลากหลาย  ดังนั้ นการบริหารจึงจ าเป็นต้องปรับรูปแบบภาวะผู ้น าของตนให้เข้ากับ

สถานการณ์และความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในบางสถานการณ์ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการ

ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม  แต่ในอีกสถานการณ์อาจตอ้งการภาวะผูน้ า แบบเผด็จการแทน  ผูบ้ริหาร

จึงตอ้งสามารถปรับเปล่ียนแบบภาวะผูน้ าของตนให้เ ป็นไปตาม สถานการณ์  ซ่ึงสอดคล้องกบั

งานวิจยัของ  ธีระพงษ์ วีระชานนท์ (2550, หน้า 82) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
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ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนมเขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารตามความเห็นของครูผูส้อน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ                     

จิรประภา  เอียวเจริญ   (2550, หนา้ 96) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ า

ของผูบ้ริหารโรงเรียนนิติบุคคล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ผลการวจิยั

พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้จิยัอภิปรายไดด้งัน้ี 

  1.1 ดา้นภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโดยส่วนใหญ่นั้นจะเป็นผูท่ี้มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  มุ่งผลงานเป็นหลกั  ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะใชก้ฎระเบียบ  เพื่อป้องกนัความผิดพลาดในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั 

ของ สุพิษ จุ้ยกลาง (2550 , หน้า 80) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร

สถานศึกษา กบั ความพึงพอใจในการท างานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษา นครราชสีมา เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 ดา้นภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ อยู่ในระดบั

มาก และสอดคลอ้งกบั อภิชยา  มีเพียร (2552, หน้า 134) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูสถานศึกษาเอกชน สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีค่าเฉล่ียของภาวะ

ผูน้ าในดา้นการมีอิทธิพล เผด็จการอยา่งมีอุดมการณ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

  1.2 ด้านภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ี 

เน่ืองจาก ผูบ้ริหาร มีการก าหนด เป้าหมาย ในการท างาน ให้ก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานในการท างาน 

ส่งเสริมการคิดแกปั้ญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีเหตุผล และแสดงความเช่ือมัน่ในความสามารถของ

ผูร่้วมงาน ครูและบุคลากรทางการศึกษาต่างเห็นวา่ตนเองไดรั้บการมอบหมายงานอย่างเหมาะสม 

ตรงกบัความรู้ความสามารถของตนเองทั้งงานสอนและภาระงานอ่ืนๆ  ส่งผลให้ บุคลากรทางการ

ศึกษาเกิดความพึงพอใจในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นพวรรณ  ประกายสกุล (2556, 

หนา้ 80) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึง

พอใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ด้านภาวะผูน้ าแบบมุ่งงาน ในภาพรวมภาวะผูน้ าแบบมุ่งงานของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบั สุมาลา  งานไว  (2551, หน้า 101) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในงานตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูและ บุคลากรทางการ
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ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าแบบมุ่ง

ความส าเร็จของงานอยูใ่นระดบัสูง 
  1.3 ด้านภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้ งน้ีเน่ืองจาก 
ผูบ้ริหารการศึกษามีการสนบัสนุนให้ผูร่้วมงานไดใ้ช้ความคิดและตดัสินใจดว้ยตนเอง  โดยเป็น 
ผูใ้ห้ค  าแนะน า  และคอยช่วยเหลือเม่ือมีอุปสรรค  มีความไวใ้จ  มีความมัน่ใจ และเป็นกนัเองกบั
ผูร่้วมงาน สนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานแสดง ความคิดเห็น ใหก้ารยกยอ่ง ชมเชย แนวคิด และผลงานของ
ผูร่้วมงานอยู่เสมอ  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ดารินทร์  พลวาริทร์ (2555, หน้า 71) ไดศึ้กษา 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากร ทางการศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษากบั
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรทางการศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุนโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบัสุพิษ  จุย้กลาง  (2550, หนา้ 86) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการท างานของครูใน สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1  ด้าน
ภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุนอยูใ่นระดบัมาก  เช่นเดียวกนั   
  1.4 ดา้นภาวะผูน้ าแบบให้มีส่วนร่วม โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก ใน
การบริหารงานการศึกษานั้น  ผูบ้ริหารตอ้งใชก้ระบวนการด าเนินงานท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือจาก 
ทุกฝ่าย ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเป็นมิตรและสามคัคีกนั ไดรั้บความ ช่วยเหลือ เอาใจ
ใส่ซ่ึงกนัและกนั อีกทั้งผูบ้ริหารการศึกษายงัมีความเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานจึงจะท าให้งานบรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งมีคุณภาพ  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดารินทร์  พลวาริทร์ (2555, หนา้ 
73) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากร ทาง
การศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
การศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากร ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษากาญจนบุรี ดา้นภาวะผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้ง
กบัพนัธ์ุเทพ ใจค า (2547, หน้า 125)  ได้ศึกษา  ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล ของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 
ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1  มีพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วมอยูใ่นระดบั มาก     

 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มี

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษากับภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ล าพูนเขต 2 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1 และรายดา้นทุก

ดา้นไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ี เน่ืองจากการท างานภายในโรงเรียนนั้นไม่มีการแบ่งแยกระหวา่งเพศชาย

และเพศหญิง แต่ค านึงถึงความรู้ ความสามารถของบุคลากรท่ีแต่ละคนมีอยา่งแตกต่างกนัเป็นส าคญั 

อาจเป็นเพราะครูเพศชายและเพศหญิงในปัจจุบนัมีบทบาทในการท างานท่ีใกลเ้คียงกนั มีระดบั

การศึกษาท่ีใกลเ้คียงกนั ลกัษณะงานจึงไม่แตกต่างกนัมากนกั มีความเป็นมิตร มีการยอมรับและการ

ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีการบริหารจดัการแบบร่วมคิด ร่วมท า เปิดโอกาสให้ทั้งชายและหญิงไดมี้

ส่วนร่วมในการท างาน เสมอภาคและเท่าเทียมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบั วาสนา มะณีเรือง  

(2552, หนา้ 73) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ท่ีแตกต่างกนัในดา้น

เพศ อายุและประสบการณ์ในการท างาน ผลการศึกษาพบวา่ ครูชายและครูหญิงมีความพึงพอใจต่อ

พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานครเขต 2 ไม่แตกต่างกนั  และยงัสอดคลอ้งกบั ศิริกมล  สุขสงบ(2548, หนา้ 118) ได้

ศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อความพึงพอโดยรวมในการปฏิบติังานของพนักงานธนาคารไทย

ธนาคารจ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ ผลจากการศึกษาพบวา่ พนกังานท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึง

พอใจต่อภาวะผูน้ าโดยรวมในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์

ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษากบั

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั

ขอ้ท่ี 2 และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานท่ี

ต่างกนันั้น ใหค้วามส าคญักบัการท างานร่วมกนัเป็นทีม มีความไวว้างใจเพื่อนร่วมงาน ตระหนกัถึง

ความส าเร็จของงานและโรงเรียน มีบรรยากาศแบบร่วมคิดร่วมท าร่วมมือประสานงานให้มากท่ีสุด 

เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมอยา่งกวา้ง โดยการพูดคุย หรือแสดงความคิดเห็น ช่วยเหลือและให้

การสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ส่งผลให้เกิดความก้าวหน้ากับโรงเรียน การพฒันาทุกระบบของ

โรงเรียนไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ปฐม  ปริปุนณังกูร   (2554, หน้า 

121) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตามทศันะของครู สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 2 ผลการศึกษาพบวา่ พบวา่ภาวะผูน้ าทาง

วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

นราธิวาส เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ จรัสศรี  หนูเผือก  (2552, หนา้ 58) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความ

พึงพอใจของบุคลากรต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา 

อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า  บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั มี

ความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย  

 1. ดา้นภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ เม่ือมีภาระงานต่างๆ ผูบ้ริหารควรก าหนดงาน มอบหมาย
ผูรั้บชอบ และมอบหมายหนา้ท่ีให้บุคลากรอยา่งชดัเจน เพื่อไม่ให้เกิดความซ ้ าซ้อนหรือละเลยการ
ท างาน 
 2. ดา้นภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน ผูบ้ริหารการศึกษาควรมอบหมายงานให้
ตรงกับความรู้ความสามารถของบุคลากร สร้างทศันคติให้บุคลากรมีจุดมุ่งหมายไปในทิศทาง
เดียวกนัหรือสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
 3. ด้านภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีเหตุผลยอมรับฟังความ 
คิดเห็นของผูอ่ื้น เม่ือมีการสอบถามและเสนอความคิดเห็นแลว้ควรน าไปพิจารณา และควรใหค้วาม
ช่วยเหลือดา้นต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มแก่ บุคลากร  เพื่อใหง้านเกิดประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 4. ดา้นภาวะผูน้ าแบบให้มีส่วนร่วม ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรสร้างแรงจูงใจให้ทุกคนมี
ส่วนร่วมในการท างานอยา่งมี ประสิทธิภาพ และมีการทกัษะการประนีประนอมผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดข้ึนในสถานศึกษา 
   
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาในเครือข่าย

สถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2  

 2. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบติังานของบุคลากรทางการศึกษาเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหัวช้าง สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 2 

 3. ควรศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเครือข่ายสถานศึกษาทุ่งหวัชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน

เขต อนัจะน าไปสู่การบริหาร คุณภาพงานทางการศึกษาไดส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
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