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ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไป 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ 

ปริญนนัท ์ ช่างเหลา* 

 

บทคดัย่อ 

  

               การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการ

บริหารงานทั่วไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง(ประชาคมสร้างสรรค์)จาํแนกตามเพศ และ วุฒิ

การศึกษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนเทศบาลหางดง(ประชาคมสร้างสรรค)์ 

สงักดัเทศบาลตาํบลหางดง  อาํเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2560  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่ม

แบบชั้นภูมิ โดยการเทียบสัดส่วน จาํนวน 103 คน   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็น แบบสอบค่าความเช่ือมัน่

เท่ากบั.869 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความพึงใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์  สงักดัเทศบาลตาํบลหางดง  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้น

อยู่ในระดบัมากทุกดา้น 2) ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหาร

โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัแต่ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  

ด้านงานโภชนาการ และด้านงานสัมพนัธ์ชุมชน มีความแตกต่างกันทางสถิติสูงสุดท่ีระดับนัยสําคญั .05 

เท่ากนั 3) ผูป้กครองท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจผูป้กครอง   งานบริหารทัว่ไป   ผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง   
 

บทนํา 

 การบริหารงานทางการศึกษาในโรงเรียนมีความเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการสําหรับนักเรียนครู

ผูป้กครองและชุมชนอยา่งมากในฐานะท่ีโรงเรียนเสมือนเป็นผูใ้ห้บริการยอ่มมีโอกาสก่อให้เกิดทศันคติท่ีพึง

พอใจหรือไม่พอใจไดข้ึ้นอยู่กบัความสามารถในการตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูบ้ริการไดม้ากน้อย

เพียงใดซ่ึงนักการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ ความพึงพอใจของ

ผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นงานบริหารทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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  ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผล 

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการปฏิบติังานของเพื่อนร่วมงาน  อนัจะก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิอยา่ง

มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลขององคก์ารจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือองคก์ารไดมี้การดาํเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยสามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจาํกดัไดอ้ย่างเหมาะสมนาํไปสู่ความสาํเร็จ บรรลุผลตามวตัถุประสงค์

ขององคก์าร (พิมพรรณ  สุริโย, 2552, หนา้ 2)  องคก์ารทางการศึกษา  มีผูบ้ริหารการศึกษาเป็นบุคลากรท่ีทาํ

หนา้ท่ีหลกัในการเป็นผูน้าํองคก์รไปสู่เป้าหมายขององคก์ารผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความเป็นมืออาชีพ  

มีสมรรถนะ มีความรู้ความสามารถ  และมีคุณธรรมจริยธรรม  ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพ  จึงจะนาํไปสู่การ

บริหารจดัการสถานศึกษาท่ีดี  บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ท่ีกาํหนดไว ้  

               โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ สังกดัเทศบาลตาํบลหางดง ตั้งอยูเ่ลขท่ี 888 หมู่ท่ี 4 

ตาํบลหางดง  อาํเภอหางดง  จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ จดัการเรียนการสอนในระดับชั้น

อนุบาลปี ท่ี 1 ถึงระดับชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 6  จาํนวนนักเรียนเฉล่ีย  36 คน ต่อครู 1 คนซ่ึงทาํให้ครูดูแล

นกัเรียนไดไ้ม่ทัว่ถึงและลาํบากต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในห้องเรียน และนอกห้องเรียนส่งผล

ต่อการบริหารงานของโรงเรียนในดา้นการบริหารอาคารสถานท่ี ซ่ึงตอ้งรองรับนกัเรียนท่ีเพิ่มข้ึนให้เพียงพอ

ในแต่ละปี ดา้นงานอนามยัโรงเรียนท่ีโรงเรียนตอ้งดูแลสุขภาพอนามยันักเรียน  ดา้นโภชนาการท่ีตอ้งดูแล

และจดัให้นักเรียนได้บริโภคอาหารท่ีมีคุณภาพและสารอาหารท่ีครบถว้นอย่างเพียงพอและทัว่ถึง อีกทั้ ง

โรงเรียนในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในดา้นเป็นแหล่งเรียนรู้จึงตอ้งสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีร่วมกิจกรรมของ

ชุมชนและใหข้อ้มูลข่าวสารสู่ชุมชน ปัญหาของโรงเรียนในแต่ละดา้นดงักล่าวมีผลต่อแนวคิดของผูป้กครองท่ี

มีผลต่อการพิจารณาในการส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อ ความเช่ือมัน่ในระบบการบริหารการจดัการเรียนการ

สอนของโรงเรียน  ความมีประสิทธิภาพของผูบ้ริหารและ ครูผูส้อน ลว้นแต่มีผลต่อความเช่ือมั่น ความ

ไวว้างใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อทั้งส้ิน              

                  ดว้ยเหตุ และ ความสําคญัของปัญหาดงักล่าว จะเห็นไดว้่า การศึกษาเป็นส่ิงสําคญัสําหรับบุคคล 

และ สังคมน้ีอยา่งชดัเจน หากมนุษยมี์ความรู้ความเขา้ใจ เกิดกระบวนการคิดและตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองแลว้ 

ยอ่มส่งผลใหมี้การพฒันาในดา้นต่างๆ ในทางท่ีดีข้ึนอยา่งแน่นอน และตวัแปรท่ีมีความสาํคญัต่อการศึกษานัน่

คือโรงเรียนท่ีเป็นแหล่งรวบรวม และถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ให้แก่บุคคลในสังคม และระบบการบริหารงาน

ของโรงเรียนก็มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียนนั้นเช่นกนัดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา

ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคม

สร้างสรรค์)  มี 4 ด้าน ได้แก่ 1.ด้านการบริหารอาคารสถานท่ี 2. ด้านงานอนามัยโรงเรียน 3. ด้านงาน

โภชนาการ และ 4.ดา้นงานสัมพนัธ์ชุมชนเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแนวทางหรือมาตรการในการ

พฒันาปรับปรุงทางดา้นการจดัการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ ให้มีคุณภาพ

ต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน 

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค ์) 

2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนเทศบาลหางดง(ประชาคมสร้างสรรค)์จาํแนกตามเพศ และวฒิุการศึกษาของผูป้กครอง 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

     1.    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

                   1.1 ประชากร ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 

3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ ประจาํปี

การศึกษา 2560 สงักดัเทศบาลตาํบลหางดงจาํนวน 4 หอ้ง รวมทั้งส้ิน   136  คน 

                   1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 ชั้นประถมศึกษาปี

ท่ี3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี5 และ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ สังกดั

เทศบาลตาํบลหางดงประจาํปีการศึกษา 2560  จาํนวน 136  คนโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไป 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์  4  ดา้น  คือ ดา้นงานอาคารสถานท่ี ดา้นงาน

อนามยัโรงเรียน ดา้นงานโภชนาการ ดา้นงานสมัพนัธ์ชุมชน 

 

1. ขอบเขตเนือ้หา 

เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ความคิดเห็นของครูต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมขนาดกลาง  สหวิทยาเขตดอยสามหม่ืนตอนล่างสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา  เขต 34  ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ  ด้านวิสัยทัศน์ในการบริหาร  ด้านการเก้ือกูลการยอมรับ

เป้าหมายของกลุ่ม  ดา้นการให้การสนับสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  ดา้นการเป็น

แบบอยา่งท่ีเหมาะสม  และดา้นการคาดหวงัผลการปฏิบติังานของผูต้ามในระดบัสูง 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

            ผูว้ิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงสํารวจ โดย ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ผูป้กครองนักเรียน

โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์สังกดัเทศบาลตาํบลหางดง ประจาํปีการศึกษา 2560  จาํนวน 

136  คนโดยกาํหนดส่งกลุ่มตวัอยา่งของผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ได้

จาํนวน 103คนดว้ยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน ประกอบดว้ยผูป้กครองนักเรียนโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ เพศหญิงจาํนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 68.00เพศชายจาํนวน 33 คน คิด

เป็นร้อยละ 32.00  วุฒิการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี 64 คน คิดเป็นร้อยละ 62.10 ปริญญาตรี 28 คน คิดเป็นร้อย
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ละ 27.20 ปริญญาโท 11 คน คิดเป็นร้อยละ 10.70  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึง

พอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง(ประชาคมสร้างสรรค)์ 

แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วยแบบตรวจสอบรายการ(Check List) ถามเก่ียวกับกับเพศและวุฒิการศึกษา 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง 

(ประชาคมสร้างสรรค)์ 4 ดา้น จาํนวน 32 ขอ้ ไดแ้ก่ คือ ดา้นงานอาคารสถานท่ี  ดา้นงานอนามยัโรงเรียน ดา้น

งานโภชนาการ ดา้นงานสัมพนัธ์ชุมชน รวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบ

ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นํามาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงค์โดย

ผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกว่าหรือเท่ากบั .05 ถือว่าอยูใ่นเกณฑห์าค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่า ความเช่ือมัน่

โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า(Coefficint Alpha ) ของ Cronbach ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .869 ผูว้ิจยัไดแ้จก

แบบสอบถามดว้ยตนเองจาํนวน 103 ฉบบัประกอบดว้ยระหว่างวนัท่ี 22- 25 มกราคม 2560 นัดวนัและเวลา

การเก็บแบบสอบถามดว้ยตนองจนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปโดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ ( Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean) ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) และการทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปร

เพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรวฒิุการศึกษา 

  

ผลการวจัิย             

              1. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง 

(ประชาคมสร้างสรรค)์ ในภาพรวม และ รายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นงานบริหารอาคารสถานท่ี  

มีค่าความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 และดา้นงานโภชนาการ มีค่าความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93  

              2. ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาล

หางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  ดา้นงาน

โภชนาการ และ ดา้นงานสมัพนัธ์ชุมชน มีความแตกต่างกนัทางสถิติสูงสุดท่ีระดบันยัสาํคญั .05  

              3. ผูป้กครองท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผลการวจัิย 

 

               จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ พบประเดน็ท่ีน่าสนใจมาอภิปรายดงัน้ี 

              1 .ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง 

(ประชาคมสร้างสรรค์)สังกัดเทศบาลตาํบลหางดง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ งน้ีเน่ืองจากโรงเรียน

เทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์สังกดัเทศบาลตาํบลหางดงไดพ้ฒันาตนเองตามกลยุทธ์และนโยบาย

ของสังกดัเทศบาลตาํบลหางดงการบริหารงานทางการศึกษาในโรงเรียนมีความเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการ

สําหรับนักเรียนครูผูป้กครองและชุมชนอย่างมากในฐานะท่ีโรงเรียนเสมือนเป็นผูใ้ห้บริการย่อมมีโอกาส

ก่อใหเ้กิดทศันคติท่ีพึงพอใจหรือไม่พอใจไดข้ึ้นอยูก่บัความสามารถในการตอบสนองต่อความคาดหวงัของผู ้

บริการไดม้ากน้อยเพียงใดซ่ึงนักการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นงานบริหารทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผล 

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการปฏิบติังานของเพื่อนร่วมงาน อนัจะก่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผลขององคก์ารจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือองคก์ารไดมี้การดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

โดยสามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจาํกดัไดอ้ย่างเหมาะสมนาํไปสู่ความสาํเร็จ บรรลุผลตามวตัถุประสงค์

ขององคก์าร (พิมพรรณ  สุริโย, 2552, หนา้ 2)  องคก์ารทางการศึกษา  มีผูบ้ริหารการศึกษาเป็นบุคลากรท่ีทาํ

หนา้ท่ีหลกัในการเป็นผูน้าํองคก์รไปสู่เป้าหมายขององคก์าร  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความเป็นมืออาชีพ  

มีสมรรถนะ มีความรู้ความสามารถ  และมีคุณธรรมจริยธรรม  ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพ  จึงจะนาํไปสู่การ

บริหารจดัการสถานศึกษาท่ีดี  บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ท่ีกาํหนดไว ้  

               การศึกษาเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับบุคคล และ สงัคม หากมนุษยมี์ความรู้ความเขา้ใจ เกิดกระบวนการคิด

และตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองแลว้ ย่อมส่งผลให้มีการพฒันาในดา้นต่างๆ ในทางท่ีดีข้ึนอย่างแน่นอน และตวั

แปรท่ีมีความสาํคญัต่อการศึกษานัน่คือโรงเรียนท่ีเป็นแหล่งรวบรวม และถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ให้แก่บุคคล

ในสังคม และระบบการบริหารงานของโรงเรียนก็มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียนนั้นเช่นกนั

ดังนั้ นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์  มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1.ดา้นการบริหารอาคารสถานท่ี 2. ดา้นงาน

อนามัยโรงเรียน 3. ด้านงานโภชนาการ และ 4.ด้านงานสัมพนัธ์ชุมชนเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวาง

แนวทางหรือมาตรการในการพฒันาปรับปรุงทางดา้นการจดัการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคม

สร้างสรรค)์ ใหมี้คุณภาพต่อไป 

             1.1 ดา้นงานบริหารอาคารสถานท่ีความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ พบวา่ดา้นงานบริหารอาคารสถานท่ีมีความพึงพอใจ
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ของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานอาคารสถานท่ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ในดา้นดงักล่าว เม่ือพิจารณา

เป็นหวัขอ้ พบวา่ หวัขอ้ท่ี 1 อาคารเรียน อาคารประกอบการต่าง ๆ มีความแขง็แรงมัน่คง มีระดบัความพึง

พอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.31 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนไดมี้การปรับปรุง ซ่อมแซมอาคาร

สถานท่ี และอาคารประกอบการต่าง ๆ ใหมี้ความแขง็แรงมัน่คงอยูเ่สมอ และมีการบาํรุงรักษาตามระยะเวลาท่ี

เหมาะสม เพื่อท่ีใหอ้าคารเรียนและอาคารประกอบการต่าง ๆ ของโรงเรียน และไดเ้สริมสร้างความปลอดภยั

ของตวัอาคารเพื่อป้องกนัอนัตรายต่อนกัเรียนท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดใ้นระหวา่งการใชอ้าคารเรียนและอาคาร

ประกอบการต่างๆ และเสนอโครงการต่อเทศบาลตาํบลหางดงเพื่อใหเ้ทศบาลจดัทาํแผนการวางระบบและจดั

เจา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มาช่วยบาํรุงซ่อมแซมอาคารเรียนและอาคารประกอบต่างๆใหมี้ความแขง็แรง

ทนทานต่อการใชง้าน ผูป้กครองจึงมีความพึงพอใจ และใหก้ารยอมรับในการบริหารงานดา้นอาคารสถานท่ี

ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความพึงพอใจมากท่ีสุด ในดา้นงานอาคารสถานท่ี สอดคลอ้งกบัการศึกษาวจิยัของฐิติ

ยา เนตรวงษ ์(2551) ท่ีศึกษาเร่ืองการศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการใชอ้าคาร สถานท่ีของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต โดยพบวา่ การใชป้ระโยชน์อาคารและสถานท่ีในภาพรวมยงัมีการใชป้ระโยชน์

นอ้ย และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จาํนงค ์ประสานวงค ์(2545) ไดท้าํการศึกษาถึงสภาพและปัญหาการ

บริหารอาคารสถานท่ีในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนคร ผลการศึกษาพบวา่ 

อาคารสถานท่ียงัไม่มีการใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ท่ี 

             1.2 ดา้นงานอนามยัโรงเรียนความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานอนามยัโรงเรียนของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ในดา้นดงักล่าว เม่ือ

พิจารณาเป็นหัวขอ้ พบว่า หัวขอ้ท่ี 8 ส่งเสริมสุขภาพ ดว้ยการจดักิจกรรมกีฬาและออกกาํลงักายทั้งในและ

นอกโรงเรียน มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากโรงเรียนเทศบาลหาง

ดง(ประชาคมสร้างสรรค์)ไดมี้การจดักิจกรรมหรือดาํเนินการเพื่อ ป้องกนั รักษา และส่งเสริมสุขภาพของ

บุคลากรในโรงเรียนใหมี้สุขภาพดี และมีสถานท่ีในการออกกาํลงักายอยา่งครบถว้น มีสนามฟุตบอล สระว่าย

นํ้า และลานออกกาํลงักายสาํหรับนกัเรียน อีกทั้งยงัเปิดใหป้ระชาชนทัว่ไปในชุมชนเขา้มาใชบ้ริการไดอี้กดว้ย 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อมรศรี ฉายศรี (2552 : 105) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของโรงเรียน 

ผูป้กครอง ศูนยสุ์ขภาพชุมชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการดาํเนินงานอนามยัโรงเรียน พบว่า

ปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงานอนามยัโรงเรียน คือ ขาดการประสานงาน ขาดความร่วมมือของผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้ง งานวิจยัคร้ังน้ีพบว่ามีการขาดบุคลากรพยาบาลวิชาชีพท่ีจะดูแลสุขภาพนกัเรียน ซ่ึงมีโรงเรียนเพียง

แห่งเดียวท่ีมีพยาบาลวิชาชีพทาํหนา้ท่ีครูอนามยัซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งแกไ้ขเพื่อใหมี้ความเหมาะสม 

              1.3 ดา้นโภชนาการ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่องานดา้นโภชนาการของโรงเรียนเทศบาลหาง

ดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ในดา้นดงักล่าว เม่ือพิจารณาเป็นหวัขอ้ พบว่า หัวขอ้
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ท่ี 4 รายการอาหาร ขนม นํ้ าหวาน มีให้เลือกท่ีหลากหลาย เพียงพอต่อการบริโภคของนกัเรียน มีระดบัความ

พึงพอใจมากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากโรงเรียนมีการคดัเลือกผูป้ระกอบการร้านอาหาร

อยา่งดีและไดก้าํหนดขอ้กาํหนดเพื่อใหผู้ป้ระกอบการร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมไดป้ฏิบติัเพื่อให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกนั โดยไม่นําอาหารหรือลูกอมหรือขนมท่ีเป็นอนัตรายต่อนักเรียนเขา้มาจาํหน่าย ซ่ึงผูป้ระกอบการ

ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมของโรงเรียนไดป้ฎิบติัตามขอ้กาํหนดของโรงเรียนอยา่งเคร่งครัด จากผลการศึกษา

ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการใหบ้ริการอาหารและนํ้าด่ืมของโรงเรียน  อยูใ่นระดบั มาก  อาหารมีเพียงพอ

กบัจาํนวนนกัเรียนอย่างทัว่ถึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศรีสมร  คงพนัธ์  การสุขาภิบาลอาหาร  เอกสาร

ประกอบการสอนงานโภชนาการอาหารและนํ้ าด่ืม  ฉบบัโรเนียว (กรุงเทพฯ  คณะคหกรรมศาสตร์  สถาบนั

เทคโนโลยีราชมงคล  (2536 : หน้า  96)ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการให้บริการงานโภชนาการของ

โรงเรียนดา้นบุคลิกภาพพนักงานให้บริการ  การแต่งกายของผูป้ระกอบอาหารและจาํหน่ายการพูดจาของ

พนักงาน  และความกระตือรือร้น  ความพร้อมในการให้บริการอยู่เสมอ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนรา  

แกว้ตาบรรเจิด  สุขาภิบาลอาหาร  เอกสารประกอบการบรรยายการอบรมการจดับริการอาหารในสถาบนั  

ฉบบัพิมพดี์ด  (ขอนแก่น  โรงพยาบาลศรีนครินทร์  คณะแพทยศ์าสตร์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น  2536)ความพึง

พอใจของนกัเรียนต่อการใหบ้ริการงานโภชนาการ  การจาํหน่ายอาหารเพียงพอต่อการใหบ้ริการ  ปริมาณการ

ตกัอาหาร  ภาชนะใส่อาหารให้เพียงพอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ การจดับริการอาหารในโรงเรียนและ

สถาบนั  สํานักพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช พิทกัษ ์ ตรุษทิม (2538 : หน้า 254)  ศึกษาเร่ืองความพึง

พอใจของประชาชนต่อระบบและกระบวนการการใหบ้ริการของกรุงเทพมหานคร  

                    1.4.งานดา้นสมัพนัธ์ชุมชน ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่องานดา้นสมัพนัธ์ชุมชนของ

โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ในดา้นดงักล่าว เม่ือพจิารณา

เป็นหวัขอ้ พบวา่ หวัขอ้ท่ี 5 ครูมีอธัยาศยัดีต่อผูป้กครองและบุคคลภายนอกท่ีมาเยอืน มีระดบัความพึงพอใจ

มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากโรงเรียนเทศบาลหางดง(ประชาคมสร้างสรรค)์ไดมี้การ

ทาํความเขา้ใจและส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีต่อชุมชนเน่ืองจาก

เป็นโรงเรียนในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงนอกจากจะมีหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาแลว้ ยงัมีหนา้ท่ี

ในการสร้างความสมัพนัธ์กบัชุมชน ทั้งน้ี เพราะโรงเรียนและชุมชนมีความสมัพนัธ์และมีผลกระทบซ่ึงกนั 

และ กนัอยูต่ลอดเวลา ผลกระทบของโรงเรียนต่อชุมชน คือ ความสามารถในการจดัการศึกษาของโรงเรียนซ่ึง

มีผลกระทบต่อคุณภาพของบุคคลในชุมชนนั้น ในขณะเดียวกนัชุมชน กมี็ผลกระทบต่อโรงเรียนเช่นเดียวกนั 

กล่าวคือ ในการจดัการศึกษาจะไดผ้ลเพียงใดข้ึนอยูก่บัความร่วมมือและการสนบัสนุนของชุมชน ถา้หาก

ชุมชนไม่ใหค้วามร่วมมือหรือไม่ใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียนกไ็ม่สามารถจดัการศึกษาใหป้ระสบความสาํเร็จได ้

ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนจึงเป็นไปในลกัษณะท่ีพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ดงันั้นจึงเห็นวา่ งาน
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ของความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนชุมชน เป็นงานท่ีสาํคญังานหน่ึงของโรงเรียน ยนต ์ชุ่มจิต (2528 อา้งถึงใน 

สมชายสุดเลิศ, 2550) ไดใ้หค้วามหมายความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนวา่ เป็นวิธีการต่าง ๆท่ีสมาชิก

และคณะครูอาจารยใ์นโรงเรียนใชเ้พื่อสร้างความรู้สึกอนัดีต่อกนัระหวา่งบุคคลในโรงเรียนกบัประชาชนใน

ทอ้งถ่ิน ศิลป์ชยั ผลกลา้ (2540:หนา้ 13) ไดส้รุปวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนหมายถึง การ

ร่วมมือ ระหวา่งทางโรงเรียนกบัชุมชนเพือ่ท่ีจะแลกเปล่ียน ช่วยเหลือ ประสานงานกนัอนัจะก่อใหเ้กิด

ความสมัพนัธ์อนัมีประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน จะไดรั้บซ่ึงกนัและกนัโรงเรียนกบัชุมชนคือการดาํเนินการ

ติดต่อส่ือสาร การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน การสนบัสนุนการใชแ้หล่งทรัพยากรของชุมชน ไม่วา่จะ

เป็นเร่ืองเงิน วสัดุอุปกรณ์ อนัเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนและชุมชน เพราะทั้งการบริหารหรือการดาํเนินการ และ

การติดต่อส่ือสารลว้นเป็นกระบวนการท่ีสาํคญัท่ีจะทาใหก้ารบริหารงานความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั

ชุมชนเป็นไปโดยสะดวกและบรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว ้โรงเรียนกบัชุมชนมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด

ตอ้งพึ่งพาอาศยักนัทั้งสองฝ่าย เพื่อประโยชน์ร่วมกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการพฒันาการศึกษาของโรงเรียน 

ฉะนั้นการบริหารความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนจึงเป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่จากท่ีไดก้ล่าวมา

ขา้งตน้ สามารถสรุปได ้คือ โรงเรียนนั้นนอกจากจะเป็นสถาบนัการศึกษาแลว้โรงเรียนยงัมีลกัษณะเป็น

สถาบนัของสังคมทอ้งถ่ินอีกดว้ย การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนจึงเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นและมี

ประโยชน์ต่อการดาํเนินงานของโรงเรียนอยา่งยิง่ ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะสามารถทราบพื้นฐานท่ีแทจ้ริงของนกัเรียนจาก

ผูป้กครองจะไดน้าํไปปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัพื้นฐานและความตอ้งการของ

นกัเรียนสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ใชโ้รงเรียนเป็นแหล่งวิชาการในชุมชนใหเ้กิด

ประโยชน ์และใหโ้รงเรียนมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการของโรงเรียนทั้งวสัดุสถานท่ีและความสะดวกต่าง     

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสมชาย สุดเลิศ (2550, หนา้ 61) ซ่ึงทาํการวิจยัเร่ือง ศึกษาสภาพการบริหาร

ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพระยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ สภาพการบริหารความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนใน

กลุ่มเครือข่ายพระยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมมีการบริหารงาน

ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ชวนะชยั เพชรพิรุณ 

(2549, หนา้ 73) ซ่ึงทาํการวจิยัเร่ืองสภาพการดาํเนินการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของโรงเรียน

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมมีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบั 

ดาวประกาย สายแกว้ (2556, หนา้ 49) ไดศึ้กษาการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน

วดัทบัไทร สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  

ข้อเสนอแนะ  

ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

                 1. ด้าน งาน อาคารสถาน ท่ี  อาคารเรียน ควรมีความปลอดภัยต่อผู ้เรียน  อาคารเรียน และ

สภาพแวดลอ้มควรมีความสะอาดร่มร่ืน เพื่อใหผู้รั้บบริการไดใ้ชอ้าคารและสถานท่ีอยา่งสะอาดและปลอดภยั 
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  2.ดา้นงานอนามยัโรงเรียน โรงเรียนควรมีการป้องกนัและกาํจดัเหาดว้ยการหมกัทาํความสะอาด

หนังศรีษะ และ บริการตดัผมนักเรียนตามความเหมาะสมเพื่อเป็นการส่งเสริมการรักษาสุขภาพกายของ

นกัเรียน       

  3.ด้านงานโภชนาการ โรงเรียนควรปรับปรุงในเร่ืองของรสชาติอาหารให้ได้อร่อยและได้

มาตราฐานตามหลกัโภชนาการ และควรกาํหนดรายการอาหาร ขนม นํ้ าหวานให้มีให้เลือกท่ีหลากหลายมาก

กวา่เดิม 

 4.ดา้นงานสมัพนัธ์ชุมชน โรงเรียนควรมีสวสัดีการเพื่อช่วยเหลือนกัเรียนและผูป้กครอง เช่น การให้

ทุนการศึกษา 

 

    ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

           1. ควรศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาล

หางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์  

           2. ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค)์  

           3.ควรศึกษาวฒันธรรมในองคก์รท่ีส่งผลต่อการบริหารงานทัว่ไปของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาลหางดง 

(ประชาคมสร้างสรรค)์ 
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บรรณานุกรม 

 

      พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ.2545 และ 

             (ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553 มาตรา 6 ไดก้าํหนดใหก้ารจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันา 

              คนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี 

                             จริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต 

      ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ ,  ( 2544 : หนา้8 ) ซ่ึงการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อให ้

                           สถานศึกษาประสบผลสาํเร็จและสอดคลอ้งกบัแนวทางของการปฏิรูปการศึกษา 

     พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ.2545 และ  

                            (ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553 มาตรา39ไดก้าํหนดใหมี้การกระจายอาํนาจการบริหารและการจดั 

                            การศึกษาทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และ บริหารทัว่ไป  

     พิมพรรณ  สุริโย, 2552, หนา้ 2)  องคก์ารทางการศึกษา  มีผูบ้ริหารการศึกษาเป็นบุคลากรท่ีทาํหนา้ท่ี 

                            หลกัในการเป็นผูน้าํองคก์รไปสู่เป้าหมายขององคก์าร  

     วิรัตน์ มโนวฒันา, 2548 หนา้ 26 ) และเพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ดา้นงานบริหารทัว่ไปโดยใหส้ามารถ 

                  ดาํเนินการไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงจะนาํไปสู่เป้าหมายของความสาํเร็จในองคก์าร 

      วาสนา  เล่ือมเงิน (2550, หนา้ 21) ไดก้ล่าวถึงความพงึพอใจเป็นสภาพความรู้สึกความชอบ 

                        ความพอใจของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีบ่งบอกถึงผลงานของหน่วยงานท่ีประสบผลสาํเร็จ 

     นงลกัษณ์ กลมเกล้ียง (2554, หนา้ 16) กล่าววา่ความพึงพอใจในการปฏิบติังานหมายถึงความรู้สึกหรือเจต 

                        คติของบุคคลท่ีมีต่อการปฏิบติังานและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน จะมีผลใหเ้กิดความพึง 

                        พอใจในการทาํงานมีการเสียสละอุทิศกายใจและสติปัญญาใหแ้ก่งานทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

                        ขององคก์าร 

    วิรัตน์ มโนวฒันา, 2548 หนา้ 26) และเพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ดา้นงานบริหารทัว่ไปโดยใหส้ามารถ 

                        ดาํเนินการไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงจะนาํไปสู่เป้าหมายของความสาํเร็จในองคก์าร 

     กิติมา ปรีดีดิลก (2552 หนา้ 197) ไดก้ล่าววา่ การบริหารอาคารสถานท่ี หมายถึง การรู้จกั จดัหารู้จกัใช ้

                        อาคารใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษาการใหบ้ริการแก่ชุมชน 

     ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูอนามยัโรงเรียน ครูอ่ืนๆแพทยพ์ยาบาลอนามยัโรงเรียน ส่วนผูส้นบัสนุนไดแ้ก่  

                        เจา้หนา้ท่ีปกครอง บิดา-มารดา และตวันกัเรียนเองกรมอนามยั ( 2536 หนา้ 13 )ไดก้ล่าวถึง 

                        บทบาทหนา้ท่ีของครูเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขผูบ้ริหารโรงเรียน 

   อุทยั บุญประเสริฐ (2525 อา้งถึงใน ดาวประกาย สายแกว้, 2556) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัความหมายวา่  

                   การใหก้ารสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั การใชแ้หล่งทรัพยากรของชุมชนไม่วา่จะเป็นเร่ือง เงิน 

                   ส่ิงของ วสัดุ อุปกรณ์ความร่วมมือ หรือกิจกรรมของชุมชน ตลอดจนการใชท้รัพยากรเหล่าน้ี 

                   เพื่อประโยชน์ร่วมกนั 
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สาํนกังานขา้ราชการครู 2534, อา้งถึงในรจนาไชยโกฏิ, “ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ 

                    การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน งานนิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต, 

                    บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยับูรพา,( 2548 : หนา้ 24-34 ) 

ฐิติยา เนตรวงษ ์(2551) ท่ีศึกษาเร่ืองการศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการใชอ้าคาร สถานท่ีของ 

                  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

อมรศรี ฉายศรี (2552 : 105) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของโรงเรียน ผูป้กครอง ศูนยสุ์ขภาพ 

                 ชุมชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการดาํเนินงานอนามยัโรงเรียน 

สมชาย สุดเลิศ (2550, หนา้ 61) ซ่ึงทาํการวิจยัเร่ือง ศึกษาสภาพการบริหารความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั 

                 ชุมชนของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพระยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 


