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ความพงึพอใจของครูผู้สอนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  

เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวยีงชัย สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาลาํพูนเขต 2 

จิราภรณ์  กนัทะทิพย*์ 

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลาํพนูเขต 2 โดยจาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูผูส้อนในเครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 2 ประจาํปีการศึกษา 2560  

จาํนวน 128 คน โดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามมีค่า

ความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวยีงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 2 ใน

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 

2 ไม่แตกต่างกนั 3) ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 

2 แตกต่างกนัในภาพรวม ดา้นการสรรหาและจดับุคคลเขา้ปฏิบติังาน และดา้นวินยัและการรักษาวินยั ส่วน

ดา้นท่ีเหลือไม่พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ ครูผูส้อน การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

 

บทนํา 

 ในสภาพสงัคมปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว สงัคมประเทศไทยเป็นยคุท่ีมี

ความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ีและนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีทนัสมยัเขา้มามีบทบาทซ่ึงก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง

อยา่งต่อเน่ืองทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม การศึกษาถือไดว้า่เป็นรากฐานสาํคญัท่ีสุดในการ

สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้ และเป็นการขบัเคล่ือนใหเ้กิดการพฒันาในทุกๆดา้น การจะทาํใหก้ารศึกษามี

คุณภาพและประสิทธิภาพข้ึนอยูก่บับุคคลหลายๆ ฝ่าย ไดแ้ก่ รัฐบาล ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหารในระดบั 

 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ต่างๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียนและชุมชน ซ่ึงกลุ่มคนท่ีมีความสาํคญัยิง่ต่อการจดัการศึกษาคือครู ถา้

ครูมีความพึงพอใจในการทาํงานจะทาํใหง้านสาํเร็จราบร่ืนไดด้ว้ยดี ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็น

สภาพทางจิตใจหรือความรู้สึกของบุคคลในองคก์ารท่ีมีต่อเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาและบรรยากาศของ

หน่วยงานการท่ีจะเกิดความพึงพอใจมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บั ส่ิงจูงใจท่ีมีอยูใ่นองคก์ารนั้นๆ ถา้องคก์ารใดมี

ปัจจยัท่ีเป็นเคร่ืองจูงใจมาก บุคคลท่ีอยูใ่นองคก์ารนั้นๆ ยอ่มเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานมาก เพราะ

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานนั้น เป็นการสร้างส่วนประกอบเพื่อเป็นการโนม้นา้วจิตใจใหผู้ป้ฏิบติังานมี

ความรู้สึกผกูพนัอยูก่บังาน มีความอยากปฏิบติังาน ทุ่มเทความสามารถเพื่องาน มีความเตม็ใจท่ีจะใชพ้ลงัใน

การปฏิบติังานใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จ (มานพ เสียมไหม, 2552, หนา้ 8)   

 โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในปัจจุบนั

เป็นโรงเรียนนิติบุคคลตามท่ีพระราชบญัญติับริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 

สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะท่ีเป็นโรงเรียน มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 5) โรงเรียนนิติบุคคล ดาํเนินการโดยยดึหลกัการกระจายอาํนาจ 4 ฝ่าย 

ไดแ้ก่ ฝ่ายบริหารวิชาการ ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล และฝ่ายบริหารทัว่ไป การกระจาย

อาํนาจใหส้ถานศึกษาของประเทศไทยขณะน้ีมีกฎหมายรองรับ 3 ฉบบั คือพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติไดร้ะบุอาํนาจในการบริหารและจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาไวใ้น มาตรา 39 กาํหนดวา่ใหก้ระทรวงกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั้งดา้น

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการและสาํนกังาน

การศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 12)  

 การบริหารงานบุคคลเป็นส่วนสาํคญัท่ีสุดของการบริหาร จุดมุ่งหมายท่ีสาํคญัในการบริหารงาน

บุคคลกคื็อการสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถใหเ้ขา้มาปฏิบติังานในหน่วยงานใหเ้หมาะสมกบั

ตาํแหน่งท่ีรับผดิชอบเป็นเวลานานๆ หาวธีิการกระตุน้จูงใจและพฒันาใหบุ้คคลในหน่วยงานทาํงานอยา่ง

เตม็ความสามารถตามภาระหนา้ท่ีในหน่วยงานเพื่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการปฏิบติังานของ

องคก์ารโดยส่วนรวม ดงันั้นความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาจะตอ้งทาํ

ใหค้รูผูส้อนรู้สึกพึงพอใจในงานท่ีทาํ งานท่ีทาํนั้นไดใ้หผ้ลประโยชน์ตอบแทนทั้งทางดา้นวตัถุและจิตใจ 

สามารถตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ผูบ้ริหารจึงมีหนา้ท่ีสร้างขวญักาํลงัใจในการทาํงาน ถา้ครูและ

บุคลากรมีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานสูงจะทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน ไม่ท้ิงงานและ

หนา้ท่ีการสอน งานจะไดผ้ลสาํเร็จท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูง แต่ในปัจจุบนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่

จะไม่ทราบวา่ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในดา้นต่างๆ อยา่งไรบา้ง 

ครูผูส้อนท่ีมีเพศ และประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนัมีระดบัความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัใด จากเหตุผลดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเครือข่ายสถานศึกษาศรีเวยีงชยั สาํนกังานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2  เพื่อนาํผลของการวิจยัไปเป็นขอ้มูลในการพฒันาและปรับปรุงการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใหมี้ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2  จาํแนกตามเพศ และ

ประสบการณ์การทาํงาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

   1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 จาํนวน 11 โรงเรียน ประจาํปีการศึกษา 2560 รวมทั้งส้ิน 191 คน  

   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2  ประจาํปีการศึกษา 2560 จาํนวน 128 คน จากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง

แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  

2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา จาํแนก 4 ดา้น คือ ดา้นการสรร

หาและจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน ดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร ดา้นวินยัและการรักษาวนิยั และ

ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในเครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 2 จาํนวน 191 คน กลุ่มตวัอยา่ง 

ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลาํพนู เขต 2  ประจาํปีการศึกษา 2560 จาํนวน 128 คน จากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งเป็นระบบ ประกอบไป

ดว้ยครูผูส้อนเพศชายร้อยละ 25.00 ครูผูส้อนเพศหญิงร้อยละ 75.00 และครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การ

ทาํงานตํ่ากวา่ 10 ปี ร้อยละ 51.60 ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การทาํงาน 10-19 ปี ร้อยละ 35.90 ครูผูส้อนท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป ร้อยละ 12.50 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ หาค่าอาํนาจจาํแนก

รายขอ้และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient alpha) ของ Cronbach ไดค้วาม
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เช่ือมัน่เท่ากบั .98 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเองจาํนวน 128 ฉบบัระหวา่งวนัท่ี 15-26 มกราคม 2561 

ไดติ้ดตามจนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนคิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์

สาํเร็จรูป โดยการหาค่าความถ่ีร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t-test) กบัตวัแปรเพศ และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์การทาํงาน และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยวิธีของ Scheffe (Scheffe Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

1. ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวยีง 

ชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

2. ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย 

สถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นทุก

ดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล 

ของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนูเขต 2 

แตกต่างกนัในภาพรวม ดา้นการสรรหาและการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน และดา้นวนิยัและการรักษาวินยั 

ส่วนดา้นท่ีเหลือไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 พบวา่ประเดน็ท่ีน่าสนใจ 

และนาํมาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 

1. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย 

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษาทุกแห่งใหค้วามสาํคญักบัการบริหารงานบุคลากรในแต่ละขั้นตอนตั้งแต่

การวิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการบุคลากร  การสรรหาและจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน การพฒันาบุคลากร  

การรักษาวนิยั จนถึงการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มนตรี ดวงสิน 

(2553) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า 

สงักดัเทศบาลเมืองกระบ่ี พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีเขต 2 จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ 

(2550) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา  สงักดัเทศบาลนคร

เชียงใหม่ ศิริลกัษณ์  วิชยพงษ ์(2550) ไดท้าํวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน
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ต่อการบริหารงานบุคลากรของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมาเขต 1 รจนา เตชะศรี (2550) ได้

ทาํการศึกษาวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

หนองหวา้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 วลยัรัตน ์อนุศาสตร์ (2550) ไดท้าํการศึกษา

วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี ภทัราพร แสงประพนัธ์ (2552) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

ผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 25 อาํเภอหนองสองหอ้ง จงัหวดัขอนแก่น วฒันา วงศแ์หล ้(2555) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง การ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเ์ขต 1 

ภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรีธรรมราชเขต 3 และพีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) ไดท้าํการศึกษา

วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ซ่ึงมีผลการวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

เช่นเดียวกนั นอกจากน้ีผูว้ิจยัสามารถอภิปรายเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

 1.1 ดา้นการสรรหาและจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน พบวา่ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาทุกแห่งยดึถือปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

อนัเดียวกนั มีความโปร่งใสในการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรใหเ้ขา้มาปฏิบติังานในสถานศึกษา รวมทั้งมี

การกาํหนดขอบเขตหนา้ท่ีการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน จดัครูเขา้สอนไดเ้หมาะสมและตรงตามรายวิชา 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ (2550) มนตรี ดวงสิน (2553) พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) 

รจนา เตชะศรี (2550) วลยัรัตน์ อนุศาสตร์ (2550)  ศิริลกัษณ์ วิชยพงษ ์(2550) และภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) 

ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาดา้นการสรรหาและจดั

บุคลากรเขา้ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ส่วนงานวจิยัของ ภทัราพร แสงประพนัธ์ (2552)     

วฒันา วงศแ์หล ้(2555) และพีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) มีระดบัความพึงพอใจรายดา้นไม่สอดคลอ้งกนั 

 1.2 ดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร พบวา่ครูผูส้อนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

อาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีแผนงานและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาครูไวอ้ยา่งชดัเจน 

ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนเขา้รับการฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถ ดาํเนินการจดังานเน่ืองในโอกาสและ

วนัสาํคญัต่างๆ เพื่อใหค้รูไดร่้วมทาํกิจกรรมและเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั มอบรางวลัประกาศเกียรติ

คุณเชิดชูครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้และมีผลงานเด่นเป็นท่ีประจกัษ ์ทาํใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีกาํลงัใจ

ท่ีดีในการทาํงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) จนัจิรา  

อินตะ๊เสาร์ (2550) มนตรี ดวงสิน (2553) พีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) และรจนา เตชะศรี (2550) ซ่ึงมี

ผลการวิจยัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาดา้นการพฒันาบุคลากร อยูใ่น
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ระดบัมากเช่นเดียวกนั ส่วนงานวิจยัของวลยัรัตน์ อนุศาสตร์ (2550)  ศิริลกัษณ์ วิชยพงษ ์(2550) ภทัราพร 

แสงประพนัธ์ (2552) และวฒันา วงศแ์หล ้(2555) มีระดบัความพึงพอใจรายดา้นไม่สอดคลอ้งกนั 

 1.3 ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั พบวา่ครูผูส้อนมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

สถานศึกษาทุกแห่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนเห็นประโยชน์และใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัการรักษา

วินยั ส่งผลใหไ้ม่พบเร่ืองราวการกระทาํผดิทางวินยัของบุคลากรในเครือข่ายสถานศึกษา อีกทั้งสถานศึกษา

ทุกแห่งยงัมีการกาํหนดมาตรการใหบุ้คลากรปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัไวอ้ยา่งชดัเจน หากมีการกระทาํ

ผดิทางวินยัเกิดข้ึนจริง สถานศึกษากมี็ขั้นตอนการพิจารณาตดัสินและลงโทษอยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศิริลกัษณ์ วชิยพงษ ์(2550) ภทัราพร แสงประพนัธ์ (2552) วฒันา วงศแ์หล ้

(2555) จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ (2550) พีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) และมนตรี ดวงสิน (2553) ซ่ึงมีผลการวิจยั

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาดา้นการรักษาวนิยัอยูใ่นระดบัมาก 

เช่นเดียวกนั ส่วนงานวิจยัของภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) วลยัรัตน์ อนุศาสตร์ 

(2550)  และรจนา เตชะศรี (2550) มีระดบัความพึงพอใจรายดา้นไม่สอดคลอ้งกนั 

 1.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน พบวา่ครูผูส้อนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

เน่ืองจากสถานศึกษามีการกาํหนดหลกัเกณฑ ์วตัถุประสงคใ์นการประเมินผลการปฏิบติังาน รวมถึงขั้นตอน

วิธีการประเมินผลไวอ้ยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัแก่การนิเทศภายใน มีการวดัประเมินผลการ

ปฏิบติังานครูผูส้อนตามสภาพจริง ใหค้วามใส่ใจดูแลและมีการติดตามผลการปฏิบติังานของครูผูส้อนใน

สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ วิเคราะห์รายงานผลการปฏิบติังานตามแผนงาน สามารถนาํผลการ

ประเมินไปปรับปรุงพฒันาการปฏิบติังานได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของภทัราพร แสงประพนัธ์ (2552) 

จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ (2550) พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) รจนา เตชะศรี (2550) วลยัรัตน์ อนุศาสตร์ (2550)     

ศิริลกัษณ์ วิชยพงษ ์(2550) และภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ส่วน

งานวิจยัของมนตรี ดวงสิน (2553) วฒันา วงศแ์หล ้(2555) และพีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) มีระดบัความพึง

พอใจรายดา้นไม่สอดคลอ้งกนั 

 2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 จาํแนกตามเพศ 

พบวา่ ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 ไม่แตกต่างกนัทั้งภาพรวม

และรายดา้นทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีดว้ยความเป็นกลาง มี

คุณธรรมจริยธรรม มีความเสมอภาคในดา้นการบริหารงาน ควบคุมดูแลการปฏิบติังานของครูผูส้อน รวมทั้ง

ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัต่อบุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคนอยา่งเท่าเทียม เป็นไปในแนวทางเดียวกนั เปิด

โอกาสใหค้รูผูส้อนทั้งชายและหญิงมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานตามความความสามารถและเหมาะสมกบั

งาน โดยไม่มีขอ้จาํกดัในเร่ืองเพศของครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548)           
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รจนา เตชะศรี (2550) วลยัรัตน์ อนุศาสตร์ (2550) และศิริลกัษณ์ วิชยพงษ ์(2550) ท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวกบัเพศ

ไม่แตกต่างเช่นเดียวกนั ส่วนงานวจิยัของภทัราพร แสงประพนัธ์ (2552) จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ (2550) มนตรี 

ดวงสิน (2553) วฒันา วงศแ์หล ้(2555) และพีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) และภูมิพงษ ์ภารภพ (2550) มี

ผลการวิจยัแตกต่างกนั 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

เครือข่ายสถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 พบวา่ ครูผูส้อนท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่าย

สถานศึกษาศรีเวียงชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 แตกต่างกนัทั้งภาพรวมและ

รายดา้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความตอ้งการจาํเป็นท่ีจะเขา้รับ

การฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถ รวมถึงโอกาสในการศึกษาต่อหรือขอมีวิทยฐานะแตกต่างกนั แต่

สถานศึกษาไม่อาจอาํนวยความสะดวกหรือจดัสรรงบประมาณใหไ้ดเ้พยีงพอต่อความตอ้งการนั้นๆ รวมไป

ถึงความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบแตกต่างกนั จึงส่งผลต่อระดบัความพึง

พอใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วลยัรัตน์ อนุศาสตร์ (2550) พีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) และภูมิพงษ ์

ภารภพ (2550) ท่ีมีผลการวิจยัเก่ียวกบัประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างเช่นเดียวกนั ส่วนงานวิจยัของ     

ศิริลกัษณ์ วิชยพงษ ์(2550) พรศกัด์ิ เสียงเพราะ (2548) รจนา เตชะศรี (2550) ภทัราพร   แสงประพนัธ์ 

(2552) จนัจิรา  อินตะ๊เสาร์ (2550) มนตรี ดวงสิน (2553) และวฒันา วงศแ์หล ้(2555) มีผลการวิจยัใน

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั มีผลการวิเคราะห์ตํ่าสุดในดา้นการจดัทาํและสนบัสนุนการจดัทาํ

เอกสาร คู่มือ ส่ือ เก่ียวกบัการรักษาวินยั ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งควรใหค้วามสาํคญัและ

นาํผลการวิจยัเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันา  โดยจดัใหมี้เอกสาร คู่มือท่ีใหค้วามรู้และแนวปฏิบติั

เก่ียวกบัวินยั รวมถึงการใหค้าํปรึกษา แนะนาํเร่ืองการเสริมสร้างและพฒันากระบวนการดาํเนินการทางวินยั

แก่บุคลากร เพือ่ใหก้ารบริหารงานเก่ียวกบัวินยัและการรักษาวนิยั มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 2. ดา้นการสรรหาและจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน สถานศึกษาควรมีการกาํหนดหนา้ท่ีและระบุ

ความรับผดิชอบใหค้รูผูส้อนทราบอยา่งชดัเจนก่อนการมอบหมายงาน อีกทั้งสถานศึกษาหลายแห่งไม่ไดมี้

ครูผูส้อนครบทุกกลุ่มสาระ สถานศึกษาจึงควรมีการสาํรวจความถนดัและประเมินความรู้ความสามารถของ

ครูผูส้อนก่อนจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน 

 3. ดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร สถานศึกษาควรมีนโยบายหรือมาตรการสร้างขวญัและ

กาํลงัใจในการปฏิบติังาน ควรมีการจดัสวสัดิการดา้นต่างๆ ท่ีครอบคลุมและเพยีงพอต่อความตอ้งการของ
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ครูผูส้อน ในส่วนของการส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถนั้น 

สถานศึกษาควรจดัสรรงบประมาณใหเ้พยีงพอและเหมาะสมต่อการใชจ่้ายตามสภาพจริง 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาเอกชนและ

เครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลาํพนู เขต 2 เพื่อนาํมา

เปรียบเทียบผลการบริหาร 

2. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในดา้นอ่ืนๆ 

เพื่อใหก้ารบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกบัสถานศึกษา 
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