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บทคดัย่อ   

 

การวิจยัมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา ในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560  มีประชากรจาํนวน 138 คน จากการ

สุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิอยางเป็นสดัส่วนตามขนาดของสถานศึกษา  จาํนวน 103 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น

การวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตรส่วนประเมินค่า 5  ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.97 เกบ็

ขอ้มูลช่วงวนัท่ี 14 – 24 มกราคม พ.ศ. 2561 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถี (Frequency)  ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

(Standard deviation) การทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of  

Variance) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีของ Scheffe ผลการวิจยั 1) ครูมีความคิดเห็นต่อการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ครูท่ีมีเพศ

ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3)  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความ

คิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยภาพรวม ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการ

เรียนการสอน  ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05ส่วนดา้นการวดัประเมินผลมีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั   

 

คาํสําคญั 

ความคิดเห็นของครู การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา 
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บทนํา 

การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเพื่อบรรลุเป้าหมายตอ้งอาศยักระบวนการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ

และมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกาํหนด  โดยสถานศึกษาตอ้ง

ดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ตามสาระท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ มาตรา 47 ไดก้าํหนดใหมี้

ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ย 

ระบบประกนัคุณภาพภายในและระบบประกนัคุณภาพภายนอก  มาตรา 48 ใหห้น่วยงานตน้สงักดัและ

สถานศึกษา จดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็น

หน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัทาํรายงานประจาํปี เสนอ

ต่อหน่วยงานตน้สงักดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนาํไปสู่ การพฒันาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  ทั้งน้ี จุดมุ่งหมายของการประกนัคุณภาพภายใน 

คือการท่ีสถานศึกษาร่วมกนัพฒันาปรับปรุงคุณภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยมีเป้าหมายท่ี

สาํคญัอยูท่ี่การพฒันาคุณภาพใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544,หนา้ 

11)และมาตรา 49  ใหส้าํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป็นองคก์ารมหาชน  

มีหนา้ท่ีทาํการประเมินผลการจดัการศึกษาเพื่อใหมี้การตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา (พระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 28)  เม่ือพิจารณาระบบการจดัการศึกษาของไทยท่ีผา่นมา จะพบวา่ปัญหา

คุณภาพของการศึกษาไทยยงัอยูใ่นขั้นวิกฤต โดยกระทรวงศึกษาธิการพยายามหาแนวทาง กาํหนดเป็น

นโยบายท่ีปรับเปล่ียนมาโดยตลอด  แต่ดูเหมือนวา่วิธีการแกไ้ขปัญหาของการศึกษายงัไม่ตรงจุดมากนกั อนั

เน่ืองมาจากความแตกต่างของบริบทของสถานศึกษา ความแตกต่างของตวัผูเ้รียน โอกาสทางการศึกษา 

สภาพพื้นฐานของครอบครัวและปัจจัยอ่ืนๆ สาเหตุน้ีทาํใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทั้งประเทศ จึงตํ่ากวา่

มาตรฐาน จาํนวนนกัเรียนท่ีอ่านไม่ออกเขียนไม่ไดย้งัมีตามโรงเรียนในชนบทหรือในพื้นท่ีสูง ผูป้กครอง

บางส่วนแต่เดิมไม่เห็นความสาํคญัของการศึกษา การเขา้รับการศึกษาไม่กวา้งขวาง ไม่ทัว่ถึง และไม่เป็น

ธรรม, เกิดความเหล่ือมลํ้าในโอกาสการเขา้รับการศึกษา และคุณภาพการศึกษาท่ีไดรั้บ กเ็ป็นอีกเหตุผลหน่ึง

ท่ีจาํเป็นตอ้งมีการปฏิรูป การศึกษาข้ึน รวมถึงการเรียนการสอนไม่ไดเ้นน้ความสามารถสากลเท่าท่ีควร ขาด

การอบรมบ่มนิสยั ไม่ไดป้ลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและภูมิปัญญาไทยอยา่งเพียงพอ. ทั้งน้ีเพราะคุณภาพครู

ส่วนใหญ่ไม่ไดม้าตรฐาน และหลกัสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลผูเ้รียน เนน้วิชาและครูเป็นตวั

ตั้ง ไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัแก่ผูเ้รียน, การเรียนการสอนไม่เช่ือมโยงกบัชีวิตจริง เนน้การท่องจาํ แต่ไม่เนน้การ

คิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ทาํใหเ้ดก็นกัเรียนสมยัใหม่คิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ไม่

เป็น รวมทั้งการศึกษาแปลกแยกจากสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม การศึกษาท่ีจดัอยูใ่นปัจจุบนัเป็น

การศึกษาแบบแยกส่วน ไม่สอดคลอ้งกบัการดาํรงชีวิตในสงัคม อีกทั้งการศึกษาขาดการบูรณาการเช่ือมโยง
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กบัดา้นศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรมเขา้ไวใ้นกระบวนการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม ทาํใหผู้ส้าํเร็จการศึกษา

อ่อนดอ้ยทางคุณภาพ และจริยธรรม และขาดความภูมิใจในศิลปะ และภูมิปัญญาไทย ซ่ึงเป็นอนัตรายอยา่ง

ยิง่ต่อการดาํรงอยู ่และความมัน่คงสถาพรของชาติไทย ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายใหป้ฏิรูป

ระบบการประเมินและประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกของทุกระดบัก่อนจะมีการประเมิน

คุณภาพในรอบต่อไป และสภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศไดเ้สนอใหช้ะลอการประเมินทั้งภายในและ

ภายนอก เพื่อใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจ และทราบแนวทางการปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนันั้น 

สพฐ. ไดด้าํเนินการปรับและพฒันามาตรฐานดงักล่าวโดยสอดคลอ้งตามนโยบายของรัฐ จุดเนน้ของการ

ปฏิรูปการศึกษา และสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยมีแนวคิดวา่มาตรฐานท่ีกาํหนดตอ้งสามารถพฒันา

ผูเ้รียนใหบ้รรลุได ้ประเมินไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม กระชบั สามารถสะทอ้นคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

เนน้การประเมินสภาพจริง ไม่ยุง่ยาก สร้างมาตรฐานระบบการประเมินเพื่อลดภาระการจดัเกบ็ขอ้มูล และ

ลดการจดัทาํเอกสารท่ีใชใ้นการประเมิน (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ใหใ้ชม้าตรฐานการศึกษาขั้น

พื้นฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ฉบบัลงวนัท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ.2559)  จากท่ีกล่าวมา  

ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในระบบ

ใหม่ในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  วา่ครูเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาในระบบใหม่ต่างกนัหรือไม่  และครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานท่ีแตกต่างกนั  มี

ความคิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในระบบใหม่ต่างกนัหรือไม่   เพือ่ท่ีจะนาํ

ผลวิจยัท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และนาํเสนอ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อเสนอต่อหน่วยงานตน้สงักดัใชป้ระกอบการวางแผนและหาแนวทางสนบัสนุนให้

สถานศึกษาสามารถดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน 

 

  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาศูนย์

พฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3  

2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ในการทาํงาน 

 

 

 

 



 
4 

ขอบเขตการวจัิย 

 1.  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

      1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ อาํเภอเชียงดาว   สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จาํนวน 7 โรงเรียน  ปีการศึกษา 2560  จาํนวน  

138  คน    

     1.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ อาํเภอเชียงดาว   สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จาํนวน 103 จากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  

(Stratified Random Sampling) โดยคาํนวณจากสดัส่วนของประชากรแต่ละโรงเรียน  

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการบริหารและจดัการศึกษาและ ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการ

เรียนรู้  

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธ๊วิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูในศูนยพ์ฒันา

คุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3  จาํนวน 

138 คน กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ครูในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3  จากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified Random Sampling) โดย

คาํนวณจากสดัส่วนของประชากรแต่ละโรงเรียน ประกอบไปดว้ยครูเพศชาย  ร้อยละ 42.70 ครูเพศหญิง 

ร้อยละ 57.30  และครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากวา่  5 ปี ร้อยละ 51.50 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการ

ทาํงาน  5-10  ปี ร้อยละ 23.30 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่  10  ปี ร้อยละ 25.20  

เคร่ืองท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญหาค่าอาํนาจจาํแนก

รายขอ้มีค่าตั้งแต่ 0.6 ถึง 1.0 และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient alpha) ของ 

Cronbach ไดค้วามเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97 ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเองจาํนวน 103 ฉบบั ระหวา่งวนัท่ี 

14 – 24 มกราคม 2561 ผูว้ิจยัไดติ้ดตามจนไดรั้บแบบสอบถามคืนคิดเป็นร้อยละ 100 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยการหาค่าความถ่ี คือ ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการ

ทดสอบ (t-test) กบัตวัแปรเพศและการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( One-way Analysis of 

Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ในการทาํงาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดย

วิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe Post hoc Comparison) 
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ผลการวจัิย   

1.ครูมีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันา

คุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดย

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2.ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยภาพรวม ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการ

บริหารและการจดัการศึกษา ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั.05ส่วนดา้นการวดัประเมินผลมีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพ

การศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบั  มาก  ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียนในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  มีการบริหารจดัการระบบการประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีการส่งเสริมสนบัสนุนครูผูส้อนใหไ้ดรั้บการพฒันาความรู้

ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง  ครูไดรั้บการส่งเสริมการ

พฒันาดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ศึกษานกัเรียนเป็นรายบุคคล    ผูเ้รียนสามารถ

เลือกเรียนในกิจกรรมท่ีตนเองสนใจและตรงความถนดัของตนเอง   ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันากระบวนการ

คิด   การทาํงานเป็นกลุ่ม เพราะการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาไดถู้กกาํหนดไวใ้นมาตราท่ี  

48  ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545  ซ่ึงถือวา่

เป็นกระบวนการท่ีโรงเรียนตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  มีการจดัทาํรายงานเสนอต่อ

หน่วยงานตน้สงักดั   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน   เพื่อนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา   และการประกนัคุณภาพภายนอก    สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไพโรจน์   กลุวงศ ์

(2551) ซ่ึงศึกษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์ 1  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต  1  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณารายดา้น

มีความเห็นอยูใ่นระดบั มาก โดยมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา   รองลงมาดา้นการ

พฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้  อนัดบัสามดา้นการเรียนการจดัการเรียนการสอน และอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้น
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คุณภาพผูเ้รียน เน่ืองมาจาก ครูมีเขา้ใจความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษาและดาํเนินการไดอ้ยา่ง

เป็นระบบ  มีขั้นตอน   ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูทุกคน   ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและระดม

ทรัพยากรการบริหารรวมถึงวิธีการต่าง ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

ไพโรจน์   กลุวงศ ์(2551)  ซ่ึงศึกษาความพงึพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนย์

เครือข่ายโนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ครูมีความพึง

พอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียน ในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบั มาก  ซ่ึงอภิปรายผลในแต่ละดา้น ได้

ดงัน้ี 

 ดา้นท่ี 1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ 

ผูบ้ริหารและครูใหก้ารสนบัสนุนดา้นการเรียนของผูเ้รียน  พฒันาดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน

อยา่งต่อเน่ือง  มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ   เรียนรู้ดว้ยตนเองรักการอ่านมีนิสยัใฝ่เรียนรู้ มี

ความสามารถในการส่ือสาร  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์   แกปั้ญหาเป็น  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

มีจิตสาธารณะเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  ทาํงานเป็นทีม   ตลอดจนมีคุณธรรมจริยธรรม   ค่านิยม   มี

จิตสาํนึกรักความเป็นไทย  ยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข   

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ไพโรจน์   กลุวงศ ์(2551)  ซ่ึงศึกษาความพงึพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนั

คุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต  1 

ผลการวิจยัพบวา่  ครูมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์1  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต 1 โดยภาพรวมและรายขอ้  อยูใ่นระดบั  มาก  เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  คือ ผูเ้รียนมีความสนใจกิจกรรมกีฬา นนัทนาการ  

รองลงมา  คือ  ผูเ้รียนมีความสนใจกิจกรรม ดนตรี  ศิลปะนาฏศิลป์   และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  คือ  

ผูเ้รียนมีสุขภาพดีออกกาํลงักายสมํ่าเสมอ  และผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

แสดงวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูไดรั้บการพฒันาตนเองดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน

ควบคู่กบัการมีคุณธรรม  จริยธรรม เป็นแบบอยา่งท่ีดี  มุ่งมัน่อุทิศตนในการสอน   ครูจดักิจกรรมการเรียน

การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั บูรณาการในดา้นต่างๆ  เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและตนเอง   ทาํวิจยั

ในชั้นเรียนเพือ่ศึกษาปัญหาผูเ้รียนและหาแนวทางในการแกปั้ญหา  ครูมีการประเมินผลตามสภาพจริง  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไพโรจน์   กลุวงศ ์(2551)  ซ่ึงศึกษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนั

คุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต  1 

ผลการวิจยัพบวา่  ครูมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์1  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต 1    โดยภาพรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบั มาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ครูสอนตรงตามวชิาเอกหรือความถนดั รองลงมา  คือ 
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ครูมีการเรียนการสอนท่ียดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ครูสอนเน้ือหาในหลกัสูตร

ทอ้งถ่ิน             

ดา้นท่ี 3 ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั 

มาก  แสดงวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีโครงสร้างการบริหารงานและมอบหมายงานชดัเจน   ครูมีจดักิจกรรมท่ี

ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูเ้รียนทุกดา้น จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการพฒันาผูเ้รียน    ผูบ้ริหารมี

ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีภาวะผูน้าํ มีการวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง นิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานของครูอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไพโรจน์   

กลุวงศ ์(2551)  ซ่ึงศึกษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่าย

โนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต  1 ผลการวิจยัพบวา่  ครูความพงึพอใจ

เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

หนองบวัลาํภู  เขต 1 โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

มากท่ีสุด  คือ  ผูบ้ริหารมีการจดัองคก์าร โครงสร้างการบริหารงานและมีคาํสัง่มอบหมายงานชดัเจน  

รองลงมา คือ ผูบ้ริหารมีวิธีพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  คือ ผูบ้ริหาร

มีการบริหารงานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

 ดา้นท่ี 4 ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้  โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั

มาก  แสดงวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการจดัทาํแผนงาน/โครงสร้างการบริหารงาน สร้างเครือข่ายกบัชุมชน

อยา่งเป็นระบบชดัเจน  มีการประสานความร่วมมือกบัชุมชนในการจดักิจกรรมของโรงเรียน สร้างความ

เช่ือมโยงระหวา่งบา้น วดั โรงเรียน  ส่งเสริมการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในกิจกรรมการเรียนการสอน  

ผูบ้ริหารและครูประสานความร่วมมือกบัองคก์ร/หน่วยงานในทอ้งถ่ินเพื่อสร้างเครือข่ายแหล่งเรียนรู้  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไพโรจน์  กลุวงศ ์(2551)  ซ่ึงศึกษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนั

คุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู เขต 1 

ผลการวิจยัพบวา่ ครูมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสงัข ์1  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต 1 โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั มาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  คือ โรงเรียนมีแผนงาน/โครงสร้าง เพื่อส่งเสริม 

ความสมัพนัธ์กบัชุมชน  รองลงมา  คือ โรงเรียนมีการประชาสมัพนัธ์  เพื่อสร้างความเขา้ใจใหค้รูและชุมชน

เห็นความสาํคญัในการจดัการศึกษาและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  คือโรงเรียนมีการวางแผนการใชแ้หล่ง

เรียนรู้และในการใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและโรงเรียนมีการประสานความร่วมมือกบัชุมชนใน

การใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

2. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3    

จาํแนกตามเพศของครู พบวา่ครูท่ีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
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สถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3ไม่แตกต่างกนัทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น  ทั้งน้ีเน่ืองจากสาระตามรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ๒๕๕๐/หมวด ๓   ส่วนท่ี  2  มาตรา ๓๐ (ความเสมอภาค)  บุคคลยอ่มเสมอ

กนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั  ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั  และ

ส่วนท่ี 7 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของบุคคลและส่ือมวลชน  มาตรา ๔๕  บุคคลยอ่มมีเสรีภาพใน

การแสดงความคิดเห็น การพดู การเขียน การพิมพ ์การโฆษณา และการส่ือความหมายโดยวิธีอ่ืน  แสดงให้

เห็นวา่เพศไม่ส่งผลกบัระดบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาศูนย์

พฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ทั้งน้ี

เพราะวา่ครูตอ้งมีความเขา้ใจ เห็นความสาํคญัต่องานระบบประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา   ซ่ึง

เป็นกระบวนการท่ีพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและครูทุกคนควรมีความเขา้ใจและตระหนกัถึง

ความจาํเป็นและความสาํคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาเหมือนกนั (สาํนกังานทดสอบทางการศึกษา ,  

2544 , หนา้ 24)  โดยตอ้งมีการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ   มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา    โดยบุคลากรของสถานศึกษานัน่เอง  หรือโดยหน่วยงานตน้สงักดั

ท่ีมีหนา้ท่ีดูแลสถานศึกษานั้น   จึงถือเป็นภารกิจของครูทุกคนท่ีตอ้งร่วมกนัพฒันางานประกนัคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา  ทาํใหค้รูทั้งเพศชายและหญิงมีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุชีพ   หอมเจริญ (2551)  ซ่ึงศึกษา 

ทรรศนะของพนกังานครูต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการศึกษาเมืองพทัยา   

ผลการวิจยัพบวา่พนกังานครูท่ีมีเพศต่างกนัมีทรรศนะต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดั

สาํนกังานการศึกษาเมืองพทัยา   จงัหวดัชลบุรีในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 3. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาคุณภาพ

การศึกษาตาํบลปิงโคง้ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จาํแนกตาม

ประสบการณ์ในการทาํงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีเน่ืองจากการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางท่ี

ไดก้าํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัดงักล่าว ระบบบริหารและการจดัการท่ีปรับเปล่ียนตามนโยบาย   ในส่วน

ของหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีหลากหลาย  มีความ

สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความแตกต่างของทอ้งถ่ิน   เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาหาความรู้ดว้ย

ตนเอง จากสภาพแวดลอ้มในชุมชนและสงัคม โดยเนน้การปฏิบติั   การวดัและประเมินผลโดยครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถ  ทกัษะและประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอนและ

การถ่ายทอดความรู้  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุชีพ   หอมเจริญ (2551)  ซ่ึงศึกษา ทรรศนะของพนกังานครู

ต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการศึกษาเมืองพทัยา   ผลการวิจยัพบวา่
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พนกังานครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีทรรศนะต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

สงักดัสาํนกังานการศึกษาเมืองพทัยา   จงัหวดัชลบุรีในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

ข้อเสนอแนะ 

  1. ควรส่งเสริมใหค้รูมีการจดัทาํวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนใหม้ากข้ึน 

 2. ผูบ้ริหารเสริมสร้างตระหนกัและใหค้วามสาํคญัแก่บุคลากรในงานประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  เพื่อทาํใหส้ถานศึกษามีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับของ

ชุมชน  สงัคม และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 

 3. การสร้างเครือข่ายกบัชุมชนอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอเพื่อประสานความร่วมมือ ระดม

ทรัพยากร และพฒันาเครือข่ายใหเ้ขม้แขง็และยัง่ยนื 

 4. สถานศึกษาควรพฒันายกระดบัคุณภาพดา้นผูเ้รียนใหสู้งข้ึน 

 5. สถานศึกษาเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหาแบบมีส่วนร่วม 

 

เอกสารอ้างองิ     

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2544. พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ. 2545 

ทดสอบการศึกษา.สาํนกังาน. 2554. แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน การศึกษาขั้น 

         พื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  

ทดสอบทางการศึกษา.สาํนกังาน.2559. คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 

         การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ไพโรจน์   กลุวงศ.์ 2551. ความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนย ์

          เครือข่ายโนนสงัข ์ 1  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัลาํภู  เขต  1   

สุชีพ หอมเจริญ. 2551.  ทรรศนะของพนกังานครูต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของ 

         โรงเรียนสงักดัสาํนกัการศึกษาเมืองพทัยาไพโรจน์   กลุวงศ ์(2551) ความพึงพอใจของครู 

          เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนย ์

กระทรวงศึกษาธิการ. 2546. ชุดฝึกอบรมการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

                 สถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวยั. กรุงเทพมหานคร :  

                 โรงพิมพรั์บส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ 

ชรินทร์  มัง่คัง่.  2550. การประกนัคุณภาพการศึกษา. คณะศึกษาศาสตร์   

                 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. 

ทดสอบทางการศึกษา. สาํนกังาน.  2554.  แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

                 การศึกษาปฐมวยัเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา.  

                 โรงพิมพส์าํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ. 
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วารินทร์  สินสูงสุด. 2542. การประกนัคุณภาพการศึกษา. กรุงเทพฯ : สถาบนัเพิ่ม 

                 ผลผลิตบณัฑิตธรรม. 

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2543. ชุดเสริมประสบการณ์  

                 การพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา เล่ม 6.  กรุงเทพฯ : การศาสนา.     

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  2544.  แนวทางการประกนัคุณภาพ 

                ภายในสถานศึกษา : เพื่อพร้อมรับการประเมินจากภายนอก. พิมพค์ร้ังท่ี 3. 

                กรุงเทพมหานคร : บริษทัพิมพดี์จาํกดั. 

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. ม.ป.ป. แนวทางการประกนัคุณภาพ 

                การศึกษา.  เอกสารอดัสาํเนา. 

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. แนวทางการประกนัคุณภาพภายใน 

                สถานศึกษา : เพื่อพร้อมรับการประเมินภายนอก. พิมพค์ร้ังท่ี 3.  

                กรุงเทพมหานคร : บริษทัพิมพดี์ จาํกดั.  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ สาํนกันายกรัฐมนตรี. 2544. พระราชบญัญติั 

                การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ : บริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท  

                จาํกดั. 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545. พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  

                พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545. กรุงเทพฯ : สาํนกังาน 

                คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 

สาํนกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  

                2549. มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน 

                สถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว. 

สุชีพ   หอมเจริญ. 2551. ทรรศนะของพนกังานครูต่อการประกนัคุณภาพภายใน 

                สถานศึกษาของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานการศึกษาเมือพทัยา   

                จงัหวดัชลบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหาร 

                การศึกษา. บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต. 


