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การศึกษาความต้องการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสาร 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 

นางสาวณฐพร มูลอ าคา* 
  
บทคัดย่อ 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)  เพื่อศึกษา
และรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต3 จ าแนก ประสบการณ์การ
บริหารงาน  และขนาดโรงเรียน 2) เพื่อน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการ
พฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งไดจ้  านวน 141 คน โดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย 
และคดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิดว้ยวธีิเปรียบเทียบสัดส่วน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม
ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต3 จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ ทกัษะการพดู
ภาษาองักฤษ ทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ รูปแบบในการพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษของผูบ้ริหาร ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .896  ผลการวจิยัพบวา่  1) ความตอ้งการในการพฒันา
ทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2)  ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษา 
องักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีมี
ประสบการณ์การบริหารต่างกนั มีความตอ้งการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษแตกต่างกนั โดยภาพรวม
แตกต่างกนั และแต่ละดา้น มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 ยกเวน้ดา้นทกัษะการฟังท่ีไม่มี
ความแตกต่างกนั  3)  ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 ท่ีบริหารโรงเรียนขนาดต่างกนัมี
ความตอ้งการพฒันาทกัษะทางภาษาโดยภาพรวมแตกต่างกนัและแต่ละดา้นมีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ี
ระดบันยัส าคญั .05 ยกเวน้ดา้นทกัษะการพดูท่ีไม่มีความแตกต่างกนั 
ค าส าคัญ 
 ความตอ้งการ ผูบ้ริหาร  พฒันาทกัษะภาษาองักฤษ 
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 ในภาวะปัจจุบนัท่ีอิทธิพลของโลกาภิวฒัน์ยงัคงมีอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง และยงัจะเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ นั้น
การเรียนรู้ภาษาของประเทศอ่ืนยอ่มไดเ้ปรียบในการท ากิจการต่างๆ เพราะคงไม่มีใครจะติดต่อส่ือสารและรู้
เร่ืองไดดี้เท่ากบัการพดูภาษาเดียวกนั เคยมีเร่ืองเล่ากนัเล่นวา่ประเทศไทยท่ีคา้ขายสิงคโปร์ มาเลย ์ฮ่องกง ใต้
หวนั ไม่ไดก้็เพราะวา่มาติดต่อกบัประเทศไทยแลว้ส่ือสารกนัยงัไม่ชดัเจนจึงตอ้งผา่นตวัแทนท่ีรู้ภาษาดีกวา่
เช่นสิงคโ์ป มาเลย ์ฮ่องกง ไตห้วนั หรือแมแ้ต่ฟิลิปปินส์ก็ตาม  ซ่ึงเราจะเห็นวา่ประเทศเหล่านั้นลว้นแลว้แต่
ใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาษาองักฤษซ่ึงเป็นภาษาท่ีอาจคิดไดว้า่
เป็นภาษาสากล หลายประเทศประกาศใหเ้ป็นภาษาราชการอีกภาษาหน่ึง นอกจากภาษาของตวัเอง แน่นอน
วา่ประเทศท่ีใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษนั้นยอ่มทราบดีวา่ คนจะเรียนรู้ภาษาใหซ้าบซ้ึง
สามารถใชภ้าษาเขา้สู่สังคมและวฒันธรรม สามารถใชภ้าษาไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัสังคมวฒันธรรม
ตามสถานการณ์ไดใ้นทุกทกัษะของภาษา  และโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้สามารถใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร
ไดดี้จะมีโอกาสในการจา้งงาน และไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมในงานในหนา้ท่ีใหย้ิง่ข้ึนไป  มากกวา่ผูท่ี้ไม่
มีทกัษะทางภาษาเลย  ดงัตวัอยา่งท่ีหน่วยงานหา้งร้านบริษทั ท่ีประกาศรับพนงังาน แต่แนบทา้ยดว้ยค าวา่มี
ความสามารถทางภาษาท่ีสามารถติดต่อส่ือสารได ้นัน่ก็คือตอ้งมีทกัษะการฟังและการพดูเป็นอยา่งนอ้ย อนั
เน่ืองจากภาษาองักฤษมีการใชก้นัทัว่โลกมากกวา่ภาษาอ่ืนๆ มีการเรียนการสอนกนัทัว่โลกมากกวา่ภาษาอ่ืน
จึงคิดใหเ้ป็นภาษาสากลท่ีติดต่อส่ือสารไดท้ัว่โลก การเรียนการสอนภาษาองักฤษประการแรกน่าจะใชใ้น
การติดต่อส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสมตามสถานการณ์ เช่นเดียวกบัการท่ีเราเรียนรู้ภาษาแรกจากพอ่แม่ 
พี่เล้ียง เป็นการเรียนรู้แบบธรรมชาติ ไม่จ  าเป็นตอ้งท่องศพัท ์แปล หรือ รู้หลกัไวยากรณ์ ดงันั้นการเรียนการ
สอนในระดบัเร่ิมเรียนรู้ภาษานั้น คงตอ้งเนน้การมีส่วนร่วมทางภาษาใหม้ากท่ีสุด คือผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้จาก
การฟังและพดูอยา่งเป็นธรรมชาติจนเกิดทกัษะ เร่ิมจากการพดูในชีวิตประจ าวนัในครอบครัว แลว้ค่อยขยาย
ออกไปสู่โลกภายนอกมากข้ึน เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ในการศึกษาขั้นสูงข้ึน(การศึกษา,ภาษาองักฤษ:
ความส าคญักบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษและความจ าเป็นในการใชภ้าษา) 
 ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงในประชาคมโลก  และเป็นประเทศผูน้ าในการก่อตั้งสมาคมอาเซียน  
ตามกฎบตัรอาเซียน ในขอ้ 34  ท่ีก าหนดใหภ้าษาองักฤษเป็น  “working  language”  หรือภาษากลางในการ
ท างานของอาเซียน  (สมเกียรติ อ่อนวมิล,  2555)  นัน่หมายความวา่ ประชาชนในประเทศสมาชิกอาเซียน 10 
ประเทศ จะตอ้งใชภ้าษาองักฤษเพื่อการด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพกนัมากข้ึน นอกเหนือจากภาษา
ประจ าชาติของตน   ดงันั้นการติดต่อส่ือสารไม่วา่จะเป็นหน่วยงานระดบัใดหรือต าแหน่งใดนั้น จะเก่ียวขอ้ง
กบัอาเซียนโดยตรงหรือไม่ก็ตาม  จะตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารภาษาองักฤษไดเ้ป็นอยา่งดี   การ
พฒันาความรู้และทกัษะภาษาองักฤษจึงมีความจ าเป็นอยา่งมาก    โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีนอกจาก
จะมีภาระส าคญัดา้นนโยบายและการวางแผนแลว้   หนา้ท่ีพื้นฐานท่ีส าคญัอีก 2  ประการ ส าหรับผูบ้ริหารก็
คือ ประการท่ี  1 มีหนา้ท่ีในการรับสาร  ซ่ึงอาศยัการอ่าน การฟัง และการมองเห็น และประการท่ี  2  หนา้ท่ี
ในการส่งสาร ซ่ึงตอ้งอาศยัการพดู และการเขียน  และหากขาดทกัษะในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงดงักล่าว  อาจท าให้
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การบริหารองคก์รขาดประสิทธิภาพได ้และประการส าคญัอีกประการหน่ึงส าหรับการส่ือสารในยคุปัจจุบนั  
คือภาษาท่ีใชส้ าหรับการส่ือสาร  ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัในการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นภาษา 
องักฤษ ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสามารถส่ือสารได ้ เพื่อเป็นการเพิ่มพนูสมรรถนะและศกัยภาพท่ีเป็นสากลและ
เสริมสร้างบุคลิกภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา    นอกจากน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นมีโอกาสท่ีจะไดไ้ป
ศึกษาดูงานในต่างประเทศบ่อยคร้ัง จ  าเป็นตอ้งใชภ้าษาองักฤษในการติดต่อ ส่ือสาร และท าความเขา้ใจ และ
ใหค้วามร่วมมือ แลกเปล่ียนเรียนรู้ กบับุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ  ท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษากลางในการ
ส่ือสาร    จากท่ีกล่าวมาแลว้จะเห็นไดว้า่ ภาษาองักฤษ เป็นปัจจยัท่ีมีบทบาทต่อการพฒันาคุณภาพการ
การศึกษาเป็นอยา่งมาก เพราะเป็นเคร่ืองมือเขา้ถึงองคค์วามรู้และกา้วทนัโลก รวมถึงเป็นการพฒันาตนเอง
เพื่อน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ   การเตรียมความพร้อมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในดา้นทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร  แลกเปล่ียนเรียนรู้  แสวงหาความรู้  สร้างความ
ร่วมมือและความสัมพนัธ์อนัดีจึงมีความส าคญัยิง่   ดว้ยเหตุดงักล่าวผูว้จิยัจึงตอ้งการส ารวจความตอ้งการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต  3  เก่ียวกบั
ความตอ้งการในการพฒันาตนเองทางดา้นทกัษะทางภาษาองักฤษ เพื่อน าผลการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นขอ้มูล
ส าหรับเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบหรือ กระบวนการการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ ส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ 
 1.  เพื่อศึกษาและรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต  3  จ  าแนก 
ประสบการณ์การบริหารงาน  และขนาดโรงเรียน 
            2.  เพื่อน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ
เพื่อการส่ือสารส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
 
ขอบเขตการวจัิย 
  1.ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1) ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต  3   ปีการศึกษา  2560  จ  านวน  217  คน  จ  าแนกประเภทโรงเรียนตามขนาด ดงัน้ี 
โรงเรียนขนาดเล็ก,  และโรงเรียนขนาดกลาง  
  2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งใชต้าราง Krejcie and Morgan  ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งโดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย  จ  านวน 141 คน 
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  2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวจิยั  
  เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต  3  ประกอบดว้ย 5 
ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ ทกัษะการพดูภาษาองักฤษ ทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ทกัษะการ
เขียนภาษาองักฤษ รูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งไดจ้  านวน 141 
คน โดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย และคดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิดว้ยวธีิเปรียบเทียบสัดส่วน ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์บริหารงานนอ้ยกวา่ 5ปี จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ  26.2  ผูบ้ริหารท่ีมี
ประสบการณ์บริหารงาน 5-10ปี จ  านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ  55.3 ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์บริหารงาน
มากกวา่ 10 ปี จ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ  18.4  ผูบ้ริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก 85 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3  
ผูบ้ริหารในโรงเรียนขนาดกลาง  56 คน คิดเป็นร้อยละ 39.7 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต3 แบ่งเป็น3
ตอน ประกอบดว้ย แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัประสบการณ์การบริหารงานและขนาด
โรงเรียนจ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ ทกัษะการพดูภาษาองักฤษ ทกัษะการอ่าน
ภาษาองักฤษ ทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ รูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร 
ผูว้จิยั ไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ขอ้ค าถามและ
วตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และ
หาค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .896 ผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถามไปยงัครูธุรการของแต่ละโรงเรียน ระหวา่งวนัท่ี 5
มีนาคม ถึงวนัท่ี 16  มีนาคม 2561 และไดรั้บแบบสอบถามคืน จ านวน 141 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยหาค่า ความถ่ี(Frequency) ค่าเฉล่ีย (  ̅ ) ค่าร้อยละ
(Percentage) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) การทดสอบค่าที ( t-test)  กบัตวัแปรขนาดโรงเรียน  และ
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One Way Analysis of Variance) และการเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ 
เชฟเฟ่ (Scheffe) กบัตวัแปรประสบการณ์การบริหารงาน 
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ผลการวจัิย 
 1. ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 2)  ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 ท่ีมีประสบการณ์การบริหารต่างกนั มีความ
ตอ้งการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษแตกต่างกนั โดยภาพรวมแตกต่างกนั และแต่ละดา้น มีความแตกต่าง
กนัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั.05 ยกเวน้ดา้นทกัษะการฟังท่ีไม่มีความแตกต่างกนั  
 3) ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีบริหารโรงเรียนขนาดต่างกนัมีความตอ้งการ
พฒันาทกัษะทางภาษาโดยภาพรวมแตกต่างกนัและแต่ละดา้นมีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั
นยัส าคญั  .05 ยกเวน้ดา้นทกัษะการพดูท่ีไม่มีความแตกต่างกนั 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 จากการศึกษาเร่ืองความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  พบวา่มีประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล
ดงัน้ี 
 1. ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความตอ้งการ
พฒันาทกัษะการอ่านภาษาองักฤษมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นทกัษะการพดูภาษาองักฤษ  ดา้นรูปแบบการ
พฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ ดา้นทกัษะการฟังภาษาองักฤษ และสุดทา้ยคือดา้นทกัษะการเขียน
ภาษาองักฤษ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 3 เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพรุ่นใหม่ ท่ีมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาทะทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ ใหส้อดคลอ้ง
กบันโยบายรัฐบาล เพราะไม่เพียงแต่ตอ้งเร่งพฒันาภาษาองักฤษใหน้กัเรียนและครูสายผูส้อนเพียงเท่านั้น แต่
ผูท่ี้ไดข้ึ้นช่ือวา่เป็นผูบ้ริหารเอง  จะตอ้งท าใหเ้ป็นแบบอยา่ง ทั้งน้ีหากผูบ้ริหารเองใหค้วามส าคญัต่อการ
พฒันาภาษาองักฤษ ครูและนกัเรียนในสถานศึกษา จะตอ้งเห็นความส าคญัเป็นล าดบัถดัไปอยา่งแน่นอน 
ทั้งน้ีเพื่อจะส่งผลต่อสถานศึกษาในดา้นดี ไม่วา่จะเป็น ดา้นผลสัมฤทธ์ิภาษาองักฤษ ดา้นการออกสู่
ประชาคมอาเซียน และดา้นการเป็นแบบอยา่งผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล ดงัท่ี  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2544, หนา้ 1) กล่าววา่ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงในประชาคมโลก ท่ีไดรั้บผลกระทบอยา่งมาก จากการ
เจริญเติบโตของเทคโนโลย ีสารสนเทศ ท าใหเ้กิดโลกไร้พรมแดน ทุกวนัน้ีจะมีขอ้มูลสารสนเทศจ านวน
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มากเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั ขอ้มูลสารสนเทศเหล่าน้ี ส่วนใหญ่เป็นภาษาองักฤษซ่ึงเป็นภาษาสากล
ท่ีทัว่โลกใชใ้นการติดต่อส่ือสารกนั ระบบการศึกษาไทย ในขณะน้ี จึงตอ้งพฒันาความสามารถทาง
ภาษาองักฤษของคนไทยใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีจะรับและเขา้ใจ ขอ้มูลสารสนเทศภาษาองักฤษไดเ้ป็นอยา่งดี 
ตลอดจนสามารถใชภ้าษาองักฤษส่ือสารสารสนเทศ ไปยงัประชาคมโลกไดถู้กตอ้ง และเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เดสเลอร์ (Dessler, 2000, pp.134 - 155) ท่ีวา่ การวิเคราะห์บุคลากรท่ีจะพฒันา
เพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมกบัโปรแกรมการพฒันาวา่ ควรพฒันาในดา้นใดบา้ง เช่น ความรู้ ประสบการณ์ 
ทกัษะ ทศันคติ และ แรงจูงใจส่วนบุคคลท่ีบุคลากรจ าเป็นตอ้งมีเพื่อใหก้ารฝึกอบรม เกิดประโยชน์ท่ีแทจ้ริง
และสอดคลอ้งทฤษฎีการเรียนรู้ของกาเย ่(Gagne) (Margaret, 1997 : 116) ไดก้ล่าวไวว้า่ องคป์ระกอบของ
การเรียนรู้จะตอ้งประกอบดว้ย 3ส่ิง คือ ผูเ้รียน (Learner) ส่ิงเร้า (Stimulus) และ การตอบสนอง (Response) 
ซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งมีแรงจูงใจท่ีจะเรียนเพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งใจไว ้ โดยผูบ้ริหารมีความตอ้งการใน
การพฒันาดา้นทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ทกัษะการพดูภาษาองักฤษ รูปแบบในการพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษของผูบ้ริหาร ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ และทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ ตามล าดบั   ทั้งน้ี 
เพราะทกัษะการอ่าน คือเคร่ืองมือส าคญัในการแสวงหาความรู้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กลัยารัตน์ 
เศวตนนัท(์2554,บทคดัยอ่) เร่ืองความตอ้งการศึกษาในสาขาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล และเพื่อ
น าไปเป็นขอ้มูลในการจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมนอกหลกัสูตร ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การเขา้ศึกษาต่อในหลกัสูตรภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 
ภาคพายพั เชียงใหม่ อยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้ิจยัอภิปรายได ้ดงัน้ี  
 1.1   ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษของผูบ้ริหาร
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 3 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจาก  
เพราะการฟังเป็นทกัษะแรกท่ีคนไดรั้บรู้และเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การเรียนรู้ทกัษะและภาษาใน
ชีวติดา้นอ่ืน ๆซ่ึงแมก้ระทัง่ผูบ้ริหารในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต3 ก็ไดใ้ห้
ความส าคญัและตระหนกัถึงการพฒันาภาษาองักฤษในดา้นทกัษะการฟัง เพื่อต่อยอดไปยงัทกัษะอ่ืนๆ ดงัท่ี
Rivers,  1983  (อา้งใน ปณิสา สอนสุวทิย ์และ วนัวสิา กิตติกรวรเดช 2556)   และ วรวรรณ เปล่ียนบุญเลิศ 
2536 (อา้งใน ศิริวรรณ เลห์ไมเออร์ 2553 ) วา่ ชีวติประจ าวนัของคนเรา ใชท้กัษะการฟังมากกวา่ทกัษะอ่ืน 
ทกัษะการฟังจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญั สามารถพฒันาข้ึนได ้ถา้ไดรั้บการฝึกผลเป็นอยา่งดี   ทั้งน้ีทกัษะทางการฟังท่ี
ผูบ้ริหารตอ้งการพฒันามากท่ีสุด คือการฟังเพื่อพกัผอ่น เช่นการฟังเพลงสากล การดูภาพยนตร์   การฟัง
รายการข่าวภาษาองักฤษ   การฟังการบรรยายทางวชิาการภาษาองักฤษ   การฟังสุนทรพจน์ภาษาองักฤษ  
การฟังการน าเสนอภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ของฐิตารีย ์จนัทรวทัน์และสุทศัน์   เทียมกีรกุล, 
(2552, บทคดัยอ่)  ท่ีศึกษาความตอ้งการและเจตคติในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษา
อาชีวศึกษาพิษณุโลก และเปรียบเทียบความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารระหวา่งนกัศึกษา
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ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพและนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพชั้นสูง จ  านวน 171
คน พบวา่ ความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษาอาชีวศึกษาพิษณุโลก ในทกัษะ
ดา้นการฟังอยูใ่นระดบัมาก  
 1.2 ทกัษะการพดู  ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษของผูบ้ริหารส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต 3 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  การพดูในชีวติประจ าวนั การพดูแสดงความคิดเห็นในท่ีประชุม  
การสัมมนาวชิาการ  และ การเจรจา เพื่อขอความช่วยเหลือและความร่วมมือ ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต 3 ไดมี้วสิัยทศัน์กวา้งไกลในการพฒันาทกัษะ
ดา้นการพดู เพราะการส่ือสารแรกเร่ิม และมนุษยเ์ขา้สู่สังคมโดยการพดูดงัท่ี ฮทัชินสันและวอเตอร์
(Hutchinson and Waters,1987,p.6 อา้งถึงใน ฉววีรรณ อินทะผาลา,2550.หนา้16)  แสดงความคิดเห็นวา่ 
ผูเ้รียนภาษาองักฤษมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัตามสาขาวชิาชีพ โดยกล่าววา่ภาษาองักฤษไดส้ร้างกลุ่ม
ผูเ้รียนรุ่นใหม่ ซ่ึงรู้ความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดรุณี ค ามูล, 
(2552,บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสามารถดา้นการฟัง-พดูภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้น ประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ี
ไดรั้บการตอบสนองโดยวธีิสอนแบบตอบสนองดว้ยท่าทาง จากการศึกษาพบวา่ ความสามารถดา้นการฟัง-
พดูภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนโดยวธีิสอนแบบการตอบสนอง ดว้ยท่าทาง ของนกัเรียน
จ านวน 27 คน มีคะแนนผา่นเกณฑร้์อยละ 70จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 81.48 ของนกัเรียนทั้งหมด ไม่
ผา่นเกณฑจ์ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ18.52 โดยทุกคนมีคะแนน มากกวา่ 30 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนเกินคร่ึง
ของคะแนนเตม็ คะแนนรวมของนกัเรียนทั้งหมดเฉล่ียร้อยละ 84.26 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือ 
นกัเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 มีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 70  ข้ึนไปซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ศิริวรรณ เลห์ไม
เออร์ ,(2553,บทคดัยอ่)  พบวา่ความจ าเป็นในการใชภ้าษาองักฤษของบุคลากรการปกครองในจงัหวดั
ขอนแก่น ทกัษะการฟัง และทกัษะการพดูยงัมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบัมาก  
 1.3 ทกัษะการอ่าน ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษของผูบ้ริหารส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต 3 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่การอ่านออกเสียง เช่น การอ่านรายงานการประชุม  การอ่านค าช้ีแจง 
การอ่านค าแนะน าต่าง ๆ  และ การอ่านจบัใจความและแปลความหมาย ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากทกัษะ
ทางภาษาองักฤษของผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 3 ดา้นทกัษะการอ่าน 
ถือเป็นทกัษะท่ีส าคญัในการเขา้สู่สังคม ไม่วา่จะเป็นการอ่านค าช้ีแจง การอ่านค าแนะน าต่าง ๆ การอ่าน
หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร หนงัสือทัว่ไป การอ่านบทความ เอกสารทางวชิาการ การอ่านออกเสียง เช่น การอ่าน
รายงาน การประชุม หรือการอ่านจบัใจความและแปลความหมายก็ตาม ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต3 ก็ไดใ้หค้วามส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่ทกัษะดา้นอ่ืนๆ ดงัท่ี สตรีเวน 
(Streven, 1988  อา้งถึงใน องัชรนทร์ เด็ดดวง, 2556)  ไดก้ล่าวถึงการสอนภาษาองักฤษเฉพาะกิจ (ESP) สรุป
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ไดว้า่ ความตอ้งการเรียนรู้ภาษาองักฤษ เพื่อใชใ้นการติดต่อ ส่ือสารทั้งดา้นการฟัง การพดู การอ่าน และการ
เขียน  ดว้ยเพราะภาษาองักฤษเป็นภาษาสากล ท่ีใชติ้ดต่อส่ือสารทั้งภายในและระหวา่งประเทศ ความ
ตอ้งการการเรียนรู้ภาษาองักฤษก็จะแตกต่างกนัออกไปตามวตัถุประสงคข์องการน าไปใช ้เช่นการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการศึกษา การใชภ้าษาองักฤษในสายงานอาชีพ ภาษาองักฤษส าหรับสาขาธุรกิจและ
เศรษฐศาสตร์  เป็นตน้  ปัจจุบนัความตอ้งการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน เน่ืองจากสภาพของสังคมท่ี
เปล่ียนไป รวมทั้งความเจริญกา้วหนา้ของวทิยาการ เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ  แต่อยา่งไรก็ตาม การ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ใหป้ระสบความส าเร็จนั้น จ  าเป็นตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของผูเ้รียน 
ภาษาองักฤษส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงจดัวา่เป็นภาษาองักฤษเพื่อวตัถุประสงคป์ระเภทหน่ึง ซ่ึงในการ
จดัเน้ือหาส าหรับผูเ้รียนนั้น จ  าเป็นตอ้งวเิคราะห์ความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อใหส้ามารถ
พฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารไดต้รงตามวตัถุประสงคม์ากท่ีสุดนอกจากน้ี  ฉววีรรณ คูหาภินนัท ์
(2542,หนา้3)  สนบัสนุนวา่ การอ่านมีความส าคญัและจ าเป็นต่อทุกอาชีพทุกเพศทุกวยั   การอ่านช่วยให้
คนเรารอบรู้ ฉลาด ทนัโลก (อา้งใน โสภิตา โตไร่, 2558)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศิริวมิล วโิรจนากร,
พนอจิตต ์ไชยวนั และอุไรวรรณ มะโร (2556)  ไดท้  าการส ารวจความตอ้งการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ  
เพื่อจดัท าคู่มือพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ และเพื่อประเมินความพึงพอใจต่อคู่มือดงักล่าวของบุคลากรใน
ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั สงขลา ผลการศึกษา
พบวา่บุคลากรในส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศมีความตอ้งการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษอยู่
ในระดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมีความตอ้งการมากท่ีสุดคือ ดา้นการอ่าน รองลงมาคือดา้นการพดูและ ดา้นการ
ฟัง และนอ้ยท่ีสุดคือดา้นการเขียน และยงัสอดคลอ้งกบั  ของ ฐิตารีย ์จนัทรวทัน์และสุทศัน์ เทียมกีรกุล
(2552,บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความตอ้งการและเจตคติในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษา
อาชีวศึกษาพิษณุโลก และเปรียบเทียบความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารระหวา่งนกัศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพและนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพชั้นสูง จ  านวน 171
คน พบวา่ความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษาอาชีวศึกษาพิษณุโลก ในทกัษะ
ดา้นการอ่านอยูใ่นระดบัมาก 
 1.4 ทกัษะการเขียน ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษของผูบ้ริหารส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต 3 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การเขียนบรรยายขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตนเอง การกรอกแบบฟอร์ม 
กรอกใบสมคัร และ การเขียนจดหมาย การเขียนอีเมลต์อบโตภ้าษาองักฤษ ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็เขต 3 นอกจากจะเรียนรู้และพฒันาทกัษะ
ภาษาองักฤษท่ีจ าเป็นทั้ง3ดา้นท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้นั้น ยงัตอ้งใหค้วามส าคญักบัทกัษะการเขียน
ภาษาองักฤษอีกดว้ย ดงัท่ี(บุษยมาศ แสงเงิน   อา้งถึงใน ณภทัร วุฒิวงศา ,2557)  กล่าววา่ บุคคลมีความ
เช่ียวชาญในการใชภ้าษาองักฤษอยา่งลึกซ้ึงในเชิงเน้ือหาใกลเ้คียงกบัเจา้ของภาษา สามารถประยกุตโ์วหาร
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ทุกรูปแบบไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ถูกตอ้งและสละสลวย ตลอดจนเช่ียวชาญศพัทเ์ฉพาะทางในสาขาวชิาของ
ตนอยา่งลึกซ้ึง  สอดคลอ้งกบั นโยบายกระทรวงศึกษาธิการการด าเนินงานดา้นภาษาองักฤษ( นโยบายท่ี 2) ,
แผนยทุธศาสตร์ปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
(พ.ศ.2549 – 2553) กล่าวไวว้า่ การพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน นกัศึกษา และประชาชนใหมี้ทกัษะท่ี
เหมาะสม เพื่อเตรียมความพร้อมในการกา้วสู่ประชาคมอาเซียน เช่น ความรู้ภาษาองักฤษ ภาษาเพื่อนบา้น 
เทคโนโลยสีารสนเทศ ทกัษะและความช านาญการท่ีสอดคลอ้งกบัการปรับตวัและเปล่ียนแปลงทาง
อุตสาหกรรมและการเพิ่มโอกาสในการหางานท าของประชาชนรวมทั้งการพิจารณาแผนผลิตก าลงัคน และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กลัยารัตน์ เศวตนนัท ์(2554, บทคดัยอ่) เร่ืองความตอ้งการศึกษาในสาขา
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล และเพื่อน าไปเป็นขอ้มูลในการจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมนอก
หลกัสูตร ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ศึกษาต่อในหลกัสูตรภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพั เชียงใหม่ อยูใ่นระดบัมาก 
 1.5 ดา้นรูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร  ความตอ้งการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3   ดา้นรูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  การจดัส่ือเพื่อพฒันา
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษดว้ยตวัเอง การจดัศึกษาดูงานต่างประเทศ  และ การจดัฝึกอบรมระยะสั้นใน
ต่างประเทศ  ตามล าดบั  ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 อาจมีความตอ้งการใน
การฝึกอบรมภายในประเทศ โดยวทิยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษา การจดัฝึกอบรมระยะสั้นในต่างประเทศ การจดั
ศึกษาดูงานต่างประเทศท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาหลกั การจดัส่ือเพื่อพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษดว้ย
ตวัเอง การจดัท าคู่มือภาษาองักฤษส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาการรวบรวมรายการเก่ียวกบัส่ือ ต ารา 
หน่วยงานเพื่อฝึกอบรมภาษาองักฤษทั้งในและต่างประเทศท่ีเหมาะสมกบัผูบ้ริหาร การแลกเปล่ียนดา้น
วชิาการกบัสถาบนัในต่างประเทศ การจดัตั้งชมรม หรือโครงการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ซ่ึงเหล่าน้ีถือเป็นการสร้างบรรยากาศองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ไดด้ว้ย  ดงัท่ี 
เจษฎา นกนอ้ย และคณะ (2552, หนา้ 25)  กล่าววา่ การการพฒันาองคก์รสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื
จะตอ้งอาศยัความมุ่งมัน่อยา่งแรงกลา้ มีความรู้สึกอยากเปล่ียนแปลง อยากพฒันาองคก์ารใหก้า้วสู่การเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิตารีย ์จนัทรวทัน์และสุทศัน์ เทียมกีรกุล
(2552, บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความตอ้งการและเจตคติในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษา
อาชีวศึกษาพิษณุโลก และเปรียบเทียบความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารระหวา่งนกัศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพและนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพชั้นสูง จ  านวน 171
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คน พบวา่ความตอ้งการในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัศึกษาอาชีวศึกษาพิษณุโลก อยูใ่นระดบั
มาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีมีประสบการณ์การบริหารต่างกนั มีความ
ตอ้งการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษแตกต่างกนั โดยภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการ
วจิยัขอ้ท่ี1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นทกัษะการพดูภาษาองักฤษ ดา้นทกัษะการอ่าน
ภาษาองักฤษ   ดา้นทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ และดา้นรูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ
ของผูบ้ริหาร มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัหลายอยา่ง เช่น การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหาร มีความตอ้งการในการพฒันาทกัษะในแต่ละดา้น
แตกต่างกนัออกไป  ซ่ึงพบวา่  
 2.1 ประสบการณ์บริหารงานของผูบ้ริหารนอ้ยกวา่ 5 ปี และ 5-10 ปี กบั 10 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความ
ตอ้งการพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษ สูงกวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5ปี และ 5-10 ปี  
 2.2 ดา้นพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ ประสบการณ์บริหารงานของผูบ้ริหาร5-10 ปี กบั 10 ปี
ข้ึนไป มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ สูงกวา่ 
 2.3  ดา้นพฒันาทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5ปี และ 5-10 ปี 
พบวา่ ประสบการณ์บริหารงานของผูบ้ริหารนอ้ยกวา่ 5 ปี กบั 5-10 ปี  มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการอ่าน
ภาษาองักฤษ การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ 10 
ปีข้ึนไป มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ สูงกวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5ปี 
และ 5-10 ปี  
 2.4  ดา้นพฒันาทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ ประสบการณ์บริหารงานของผูบ้ริหารนอ้ยกวา่ 5 ปี กบั 
5-10 ปี  มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ 
สูงกวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5ปี และ 5-10 ปี  
 2.5 ดา้นการพฒันาทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ ประสบการณ์บริหารงานของผูบ้ริหารนอ้ยกวา่ 5 ปี 
กบั 5-10 ปี  มีความตอ้งการรูปแบบการพฒันาทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการพฒันาทกัษะการพดู
ภาษาองักฤษ สูงกวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี และ 5-10 ปี 
 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากหลายปัจจยั เช่น ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนั ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์การบริหาร การผา่นหลกัสูตรการอบรมและพฒันาตนเองระดบัผูบ้ริหารในหลายๆดา้น หรือ
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แมก้ระทัง่ความรู้ความสามารถต่างๆ ก็ยงัแตกต่างกนัออกไป อีกทั้งภาวะผูน้ าส าหรับผูบ้ริหาร ซ่ึงแต่ละคน 
แต่ละโรงเรียนก็แตกต่างกนัไปตามสภาพและเหตุการณ์ ซ่ึงรวมไปถึงความตอ้งการในการในการเลือก
พฒันาทกัษะดา้นภาษาองักฤษต่างๆท่ีระดบัความรู้ ความสน และความถนดัของผูบ้ริหารแต่ละคน ก็ยอ่ม
แตกต่างกนัออกไปดว้ย แต่ถึงอยา่งไรก็ตาม การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ ไม่วา่จะเป็นดา้นใดก็ตาม ถือวา่
เป็นผลดีต่อภาพลกัษณ์ของตวัผูบ้ริหาร และต่อองคก์รเป็นอยา่งยิง่  ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายกระทรวง 
ศึกษาธิการการด าเนินงานดา้นภาษาองักฤษ( นโยบายท่ี 3) , แผนยทุธศาสตร์ปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ (พ.ศ.2549 – 2553) กล่าววา่ นโยบายการ
ขบัเคล่ือนการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   เพื่อใหทุ้กสถานศึกษาตระหนกัและเห็นความส าคญั
ของการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษและก าหนดเป้าหมายในการพฒันาหลกัสูตร การพฒันาครูและ
นกัเรียนใหช้ดัเจนข้ึน และยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ สอดคลอ้งกบัเดสเลอร์ (Dessler, 2000, pp.134 - 
155) ท่ีวา่การวิเคราะห์บุคลากรท่ีจะพฒันาเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมกบัโปรแกรมการพฒันาการพฒันาวา่ 
ควรพฒันาในดา้นใดบา้ง เช่น ความรู้ ประสบการณ์ ทกัษะ ทศันคติ และ แรงจูงใจส่วนบุคคลท่ีบุคลากร
จ าเป็นตอ้งมีเพื่อใหก้ารฝึกอบรมเกิดประโยชน์ท่ีแทจ้ริง 
 3. ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีบริหารโรงเรียนขนาดต่างกนัมีความตอ้งการ
พฒันาทกัษะทางภาษาโดยภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  ดา้นทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ดา้นทกัษะการเขียน
ภาษาองักฤษ  และดา้นรูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร มีความแตกต่างกนัทาง
สถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดต่างกนั มีแผนการ
พฒันา หรือวสิัยทศัน์ รวมไปถึงอุดมการณ์ และเก่ียวเน่ืองไปถึงเร่ืองงบประมาณก็แตกต่างกนั จึงท าใหค้วาม
ตอ้งการและโอกาสในการอยากพฒันาทกัษะดา้นภาษาองักฤษก็แตกต่างกนัออกไปในแต่ละโรงเรียนเช่น 
โรงเรียนขนาดใหญ่ ส่ือ และเทคโนโลยคี่อนขา้งพร้อมในดา้นการศึกษาคน้ควา้ ส าหรับผูบ้ริหาร ครู และ
นกัเรียน ในทางตรงกนัขา้ม โรงเรียนท่ีมีขนาดเล็กลงมา อาจมีจุดดอ้ยในเร่ืองเหล่าน้ี ดงันั้น ความพร้อมของ
ส่ือ เทคโนโลยแีละงบประมาณท่ีแตกต่างกนั ท าใหค้วามพร้อมและความตอ้งการในการพฒันาภาษาองักฤษ
ต่างกนั ดงัท่ี บุญเกิด กลมทุกส่ิง (2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมภาษาองักฤษ
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต1 พบวา่ 
องคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสมในระดบัมากถึงมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาแต่ละ
องคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตรท่ีมี ความสอดคลอ้งกบัหน่วยฝึกอบรม มีความเหมาะสมใน
ทุกดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กลัยารัตน์ เศวตนนัท ์(2554, บทคดัยอ่)  ความ
ตอ้งการศึกษาในสาขาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ศึกษาต่อในหลกัสูตร
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ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพั เชียงใหม่ อยูใ่น
ระดบัมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. ดา้นทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  ผูบ้ริหารควรมีการจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีช่วยสนบัสนุน 
ส่งเสริมทกัษะดา้นการฟังภาษาองักฤษใหดี้ยิง่ข้ึน โดยเฉพาะดา้นการฟังสุนทรพจน์ ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์แก่
ผูบ้ริหาร องคก์รและบุคลากรในหน่วยงานอีกดว้ย 
 2. ดา้นทกัษะการพดูภาษาองักฤษ ผูบ้ริหารควรมีการจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีช่วยสนบัสนุน 
ส่งเสริมทกัษะดา้นการพดูภาษาองักฤษใหดี้ยิง่ข้ึน โดยเฉพาะดา้นการพดูสุนทรพจน์ และการพดูบรรยายทาง
วชิาการ ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์แก่ผูบ้ริหาร องคก์รและบุคลากรในหน่วยงานอีกดว้ย 
 3. ดา้นทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ ผูบ้ริหารควรมีการจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีช่วยสนบัสนุน 
ส่งเสริมทกัษะดา้นการอ่านภาษาองักฤษใหดี้ยิง่ข้ึน โดยเฉพาะการอ่านบทความ เอกสารทางวชิาการ ทั้งน้ี 
เพื่อประโยชน์แก่ผูบ้ริหาร องคก์รและบุคลากรในหน่วยงานอีกดว้ย 
 4. ดา้นทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ ผูบ้ริหารควรมีการจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีช่วยสนบัสนุน 
ส่งเสริมทกัษะดา้นการเขียนภาษาองักฤษใหดี้ยิง่ข้ึน โดยเฉพาะการบนัทึกการบรรยายทางวชิาการ ทั้งน้ี  
 5. รูปแบบในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูบ้ริหาร บริหารควรมีการพฒันาและ
ปรับปรุงรูปแบบการพฒันาทกัษะต่างๆ โดยเฉพาะการรวบรวมรายการเก่ียวกบัส่ือ ต ารา หน่วยงานเพื่อ
ฝึกอบรมภาษาองักฤษทั้งในและต่างประเทศท่ีเหมาะสมกบัผูบ้ริหาร ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์แก่ผูบ้ริหาร องคก์ร
และบุคลากรในหน่วยงานอีกดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต  3 
 2. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต  3 
 3. ควรศึกษาวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อความตอ้งการในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต  3 
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