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บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 27 จ าแนกตามเพศและขนาดของสถานศึกษา และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะและแนวทางในการพฒันา 
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสังกดั
ในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 
217 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นและใชก้ารก าหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน  เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .950 ผลการวจิยัพบวา่ 1) สภาพการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27  โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมากทุกองคป์ระกอบ 2) ครู
ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ของ
สถานศึกษาสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบวา่ มีองคป์ระกอบท่ี 2 และองคป์ระกอบท่ี 5 มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   3)  ครูท่ีสังกดัโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ของสถานศึกษาสังกดัสหวทิยา
เขตพฒัน์วทิย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบ
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 4) ขอ้เสนอแนะจากขอ้ค าถามปลายเปิด โดยสรุป
ในรายองคป์ระกอบ คือ ควรมีการสร้างความตระหนกัให้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ใหมี้การร่วมมือในการ
วางแผน จดัท าแผน ด าเนินการตามแผน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
และมาตรฐานของระบบการประกนัคุณภาพภายใน และมีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ ปรับปรุง
พฒันาระบบงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 
ค าส าคัญ 
 สภาพการด าเนินการ ครู การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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บทน า 
 การประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการบริหารจดัการท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งมีระบบ ทั้งน้ี
เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายและเป็นท่ียอมรับในการจดัการศึกษา
ขององคก์รหรือหน่วยงานนั้นๆ และเป็นท่ียอมรับของผูม้ารับบริการ  สถานศึกษาทุกสงักดัท่ีจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จะตอ้งมีการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยเป็นไปตามพระราชพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดก้ าหนดให้หน่วยงานตน้สังกดั
และสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา อนัน าไปสู่การก าหนดใหมี้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเป็นกฎหมายแม่บทท่ีใชเ้ป็นหลกัในการจดัการศึกษาของประเทศไทย 
ไดก้ล่าวถึง มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษาไวใ้นหมวด  6  มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ
ทางการศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ.2546 : 13-14) ซ่ึงประกอบดว้ย มาตรา 47-51 พร้อมทั้งกฎกระทรวง
วา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ.2553  หมวด 2 วา่ดว้ยเร่ือง
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ขอ้ 14 ใหส้ถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพ
ภายในตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
ใหส้ถานศึกษายดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยการ
ส่งเสริม สนบัสนุนและก ากบัดูแลของหน่วยงาน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554 ช 
: 82-83) ซ่ึงสรุปไดว้า่ ความจ าเป็นในการประกนัคุณภาพเป็นกลไกส าคญัท่ีสามารถขบัเคล่ือนการพฒันา
คุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง บรรลุสู่เป้าหมายในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการ
จดัการศึกษา คุณภาพดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ คุณภาพดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา รวมทั้ง
คุณภาพดา้นมาตรการส่งเสริม เพื่อน าพาผูเ้รียนใหก้า้วไปสู่การเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ด ารงตนอยูใ่นสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข  
 จากแนวคิดนโยบายการจดัการศึกษาตามยทุธสาสตร์ชาติ 20 ปี การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ท่ีสอง (2552-2561) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560-2579) ทิศทางการจดัการศึกษาของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ยทุธศาสตร์การบริหารงานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีจุดเนน้ท่ีสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนัคือ การพฒันาผูเ้รียนทั้ง
ในดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ใหไ้ดรั้บการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิตอยา่งเป็นสุข สอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21 ท าใหโ้รงเรียนในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วิทย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ซ่ึงประกอบไปดว้ยโรงเรียนจ านวน  9 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) อ าเภอโพนทอง 
จ านวน 3 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนโพนทองพฒันาวทิยา โรงเรียนโพนทองวทิยายน โรงเรียนค านาดี
พิทยาคม  2) อ าเภอหนองพอก จ านวน 3 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนหนองพอกวทิยาลยั โรงเรียนผาน ้าทิพย์
วทิยา โรงเรียนโพธ์ิแกว้ประชาสรรค ์  3) อ าเภอโพธ์ิชยั จ  านวน 2 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนโพธ์ิชยัชนูป
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ถมัภ ์ โรงเรียนเชียงใหม่ประชานุสรณ์ และ 4) อ าเภอเมยวดี จ านวน 1 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนเมยวดี
พิทยาคม  ทั้ง 9 โรงเรียนน้ีตอ้งมีการด าเนินการเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเ้กิด
ประสิทธิภาพ ตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพการศึกษา ทั้ง 8 องคป์ระกอบ คือ 1) การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  3) การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  4) การด าเนิน 
งานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  5) การจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา  6) การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  7) การ
จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  และ 8) การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  สถานศึกษาน าผลการ
ประเมินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใชเ้ป็นกรอบความคิดในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี โครงการ 
กิจกรรม การก ากบั ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนด เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
ในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในปัจจุบนัมีงานวจิยัท่ีได้
ศึกษาเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ไดแ้ก่ สรพงษ ์ แสงสุข 
(2554, หนา้ 127) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
โรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ท่ีไดรั้บการประเมินภายนอกรอบ 3 ปี 
พ.ศ.2554 พบวา่ สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 มีสภาพการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก  โสวฒัน์   วลยัศรี (2552 : 
บทคดัยอ่) ไดท้  าวิจยัเร่ือง การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2  โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  วนัฤดี  ดอกม่วง (2558 : 
บทคดัยอ่) ไดท้  าวิจยัเร่ือง การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  ผลการวจิยัพบวา่ การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ทั้งใน
ภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติัระดบัมาก 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันางานระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม ศึกษา เขต 27 เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างความร่วมมือในการพฒันาระบบงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ใหด้ าเนิน
ไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนืต่อไป  
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยา

เขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27    
2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษา

ในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามเพศและขนาดของ
สถานศึกษา 

3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะและแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสหวทิยา
เขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27  ปีการศึกษา 2560  จ านวน 9 โรงเรียน 
รวมทั้งส้ิน 508 คน 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสห
วทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 217 คน 
โดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นและใชก้ารก าหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน (อา้งถึงใน ภาวดิา   
ธาราศรีสุทธิ และ ศิริพงษ ์ เศาภายน, 2559, หนา้ 132) 
 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวจิยั คือ ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 27 จ านวน 8 องคป์ระกอบ คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัระบบบริหารและ
สารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การจดัให้มีการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา การจดัท ารายงานประจ าปีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และการจดัใหมี้
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27    
ประจ าปีการศึกษา 2560  จ านวน 508 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูในโรงเรียน สังกดัสห
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วทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดจ้  านวน 217 คน ดว้ยวธีิการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นและใชก้ารก าหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน (อา้งถึงใน ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ และ 
ศิริพงษ ์ เศาภายน, 2559, หนา้ 132) ประกอบดว้ย ครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสหวทิยา
เขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 เพศหญิงจ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.4 เพศชาย จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 และปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 122 
คน คิดเป็นร้อยละ 56.2  ปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 และ
ปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 21.7 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 แบ่งออกเป็น  
3  ตอน ประกอบไปดว้ยแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัเพศและขนาดของสถานศึกษา 
แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์
วทิย ์8 องคป์ระกอบ จ านวน 50 ขอ้ ไดแ้ก่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจดัระบบบริหาร
และสารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การจดัใหมี้การติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา การจดัท ารายงานประจ าปีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และการจดัใหมี้
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง รวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัได้
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและ
วตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
และหาค่าความเช่ือมัน่ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α- Coefficient) ของครอนบาค ไดค้่าความ
เช่ือมัน่ เท่ากบั .950 ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเอง จ านวน 217 ฉบบั ด าเนินการระหวา่งวนัท่ี      
5 - 9 มีนาคม 2561 และนดัวนัและเวลาในการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัคืนมา จ านวน 217 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และท าการทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรเพศ  และการวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรขนาดของสถานศึกษา 
 
ผลการวจัิย 

1. สภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาในสหวทิยาเขตพฒัน์
วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็น
รายองคป์ระกอบ พบวา่ ทุกองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมาก 
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 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ของสถานศึกษาสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา   
เขต 27 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบวา่ มีองคป์ระกอบท่ี 2 และ
องคป์ระกอบท่ี 5 มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3. ครูท่ีสังกดัโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ของสถานศึกษาสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 4. ขอ้เสนอแนะจากขอ้ค าถามปลายเปิด โดยสรุปในรายองคป์ระกอบ คือ ควรมีการสร้างความ
ตระหนกัให้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ใหมี้การร่วมมือในการวางแผน จดัท าแผน ด าเนินการตามแผน 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายและมาตรฐานของระบบการประกนั
คุณภาพภายใน และมีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ ปรับปรุงพฒันาระบบงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 จากการวจิยัเร่ือง การศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 พบประเด็นท่ีน่าสนใจและ
สามารถน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัสห
วทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 27 โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบ
ทุกองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก โรงเรียนท่ีสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดมี้การด าเนินงานเก่ียวกบังานประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้ป็นไป
ตามแนวทางการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.
2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553  หมวด 6 มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรา 47-51 อีก
ทั้งการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษานั้น เป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง เป็นการส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ มุ่งสู่มาตรฐานการศึกษาใหเ้กิดความมัน่คง มัง่คัง่และย ัง่ยนื ดงัท่ี    
ชยัยทุธ ศิริสุทธ์ิ (2550, หนา้ 243) กล่าววา่ การประเมินคุณภาพมีความส าคญัและมีความหมายต่อ
สถานศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน  เป็นการส่งเสริมใหส้ถานศึกษาพฒันาคุณภาพเขา้สู่
เกณฑม์าตรฐานและพฒันาตนเองให้เติมเตม็ศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง  เพิ่มความมัน่ใจและคุม้ครอง
ประโยชน์ใหผู้รั้บบริการทางการศึกษาวา่ สถานศึกษาไดจ้ดัการศึกษามุ่งสู่คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นคนดี มีความสามารถ และมีความสุข เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
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สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล และเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดแนวนโยบายทางการศึกษา
และจดัสรรงบประมาณเพื่อการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ โสวฒัน์  วลยัศรี 
(2552, หนา้ 190-197) ศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบวา่ ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ     
วรรษชล  พึงอ านวย (2549, หนา้ 103-106) ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาของรัฐ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม พบวา่ สถานศึกษาของรัฐในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สมุทรสงครามมีสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ทั้งรายดา้น
และโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

1.1 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 1 การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษานั้น เกิดจากการร่วมมือกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา บุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา ในการร่วมกนัจดัท ามาตรฐานการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนและ
บริบทของโรงเรียน อีกทั้งยงัร่วมกนัสร้างความตระหนกัใหเ้ห็นความส าคญัของมาตรฐานสถานศึกษาต่อ
ครู บุคลากรในสถานศึกษา ผูป้กครอง นกัเรียนและชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งประกาศใชม้าตรฐานทาง
การศึกษาใหท้ราบอยา่งทัว่ถึง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สรพงษ ์ แสงสุข (2554, หนา้ 127) ศึกษาสภาพ
และปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ท่ีไดรั้บการประเมินภายนอกรอบ 3 ปี พ.ศ.2554 พบวา่ สภาพและปัญหา
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 39  ดา้นการพฒันามาตรฐานการศึกษา มีสภาพการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ คณิต  ยลวงศ ์(2552, หนา้ 150-153) ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวา่ 
สภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ าแนกตามสภานพภาพและ
ขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 1.2 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 2  การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองมา จากโรงเรียนทั้ง 9 โรงเรียนในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ใหค้วามส าคญัในขั้นตอน กระบวนการในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาเป็น
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อยา่งยิง่ เพราะกล่าวไดว้า่ แผนคือเขม็ทิศในการเดินทาง ดงันั้นแผนพฒันาการศึกษาท่ีมุ่งมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา จึงเปรียบไดก้บัเขม็ทิศท่ีจะน าพาการจดัการศึกษาของแต่ละโรงเรียนใหเ้ป็นไป
ในแนวทางท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปราโมทย ์ เอ้ืออารี (2550, 
บทคดัยอ่) ศึกษาการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการวางแผนประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นการน าแผนการประกนั
คุณภาพการศึกษาไปใช ้ดา้นการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา และดา้นการพฒันาและ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วาสนา  ทวกีาญจน์ 
(2551, หนา้ 91-92) ศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู
ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ระดบั
การด าเนินงานดา้นการวางแผนการปฏิบติังาน(Plan) ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดัปัตตานี ในดา้นการวางแผนปฏิบติังาน มีระดบัการด าเนินงานโดย 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 1.3 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 3 การจดัระบบ
บริหารและสารสนเทศ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากในการจดัระบบการบริหารนั้นมีการก าหนด
โครงสร้าง ขั้นตอนการบริหารงาน รวมทั้งการแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบในการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ ใหมี้การบริหารจดัการขอ้มูล
สารสนเทศท่ีมีขอ้มูลพร้อมในการใชป้ระโยชน์ เป็นปัจจุบนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วเิชียร  โทอ้ิง 
(2549, หนา้ 131-133) ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบวา่ สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภาณพ  แจง้พลอย (2556, 
หนา้ 90-94) ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี พบวา่ สภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

1.4 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 4 การด าเนิน 
งานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากทุกโรงเรียนไดมี้
การวางแผน จดัท าแผน และด าเนินการตามแผน โดยมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบงาน/กิจกรรม/โครงการ
ต่างๆ ตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา มีการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบติังานเพื่อ
ประเมินผลส าเร็จของแต่ละงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งเป็นระบบ อีกทั้งยงัน าผลการประเมินนั้นไป
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ใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุดม  หงษอิ์นทร์ (2551, หนา้ 
104-105) ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 พบวา่ สภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 4 โดยภาพรวมและทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ โสวฒัน์  วลยัศรี (2552, 
หนา้ 190-197) ศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 พบวา่ ระดบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก  
 1.5 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 5 การจดัใหมี้
การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมา จากโรงเรียนทั้ง 9 โรงเรียนในสห
วทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 นั้น ไดมี้การด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ มาตรฐานท่ีแต่ละโรงเรียนไดก้ าหนดไว ้และมีการก าหนดเป้าหมาย 
ขอบข่าย และแนวทางการด าเนินการในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีการ
จดัท าเคร่ืองมือในการติดตาม ตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ และน าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการติดตาม ตรวจสอบ
นั้นมาวเิคราะห์ สรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ และน าผลท่ีไดไ้ปใชพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา อีกทั้งผูบ้ริหารยงัตระหนกั ใหค้วามส าคญัในการมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาอีกดว้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวรรณา  ปานมี (2544, หนา้ 73-77) ได้
ศึกษาเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดัอุทยัธานี พบวา่ ดา้นการตรวจสอบและแทรกแซงคุณภาพการศึกษาโดยรวมมี
การด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา่ ทุกรายการอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สรพงษ ์ แสงสุข (2555, หนา้ 127-129) ศึกษาสภาพและปัญหาการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 39 ท่ีไดรั้บการประเมินภายนอกรอบ 3 ปี พ.ศ.2554 พบวา่ ดา้นการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา สภาพการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

1.6 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 6 การจดัใหมี้
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
โรงเรียนในสหวทิยาเขตพฒัน์วทิยท์ั้ง 9 โรงเรียนไดด้ าเนินการจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายใน โดยมี
การวางแผน เตรียมการประเมิน แต่งตั้งคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
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จดัเตรียมเคร่ืองมือในการประเมิน และด าเนินการประเมินในดา้นหลกั 2 ดา้นคือ ดา้นผูเ้รียนและดา้นการ
บริหารจดัการสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของแต่ละโรงเรียนนั้น ไดด้ าเนินการ
มาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป็นการพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและเพื่อเตรียมความพร้อมรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาจากองคก์รภายนอกดว้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พชัร  พิลึก (2555, หนา้ 70-
77) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในของสถาบนัอุดมศึกษา เขตจงัหวดันนทบุรี พบวา่ ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบนัอุดมศึกษา เขตจงัหวดันนทบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ ดา้นการตรวจสอบหรือการ
ประเมิน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พฒัน์พล แกว้ยม และสิริพร เรืองสุรัตน์ 
(2556, หนา้ 95-97) ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคล 9  แห่ง พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 9 แห่ง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 1.7 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 7 การจดัท า
รายงานประจ าปีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
สถานศึกษาทุกแห่งมีความตระหนกั และเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ซ่ึงเป็นกฎหมายวา่ดว้ย
การศึกษาก าหนดใน มาตรา 48 และกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2553  ใหห้น่วยงานตน้สังกดั และสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็น ส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารท่ีสถานศึกษา
จะตอ้ง ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองโดยมีการจดัท ารายงานประจ าปี เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานท่ี 
เก่ียวขอ้งและ เปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาและเพื่อ
รองรับการประกนัคุณภาพภายนอก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัฤดี  ดอกม่วง (2559, บทความ) ศึกษา
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 พบวา่ ผลการศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติั
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ล าดวน  ทุยประโคน (2552, หนา้ 110-113) ศึกษาการด าเนิน 
งานประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  
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1.8 ครูในสังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในองคป์ระกอบท่ี 8 การจดัใหมี้
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการจะท าใหก้ารด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและเป็นไปตามระบบขั้นตอนอยา่งมีมาตรฐานนั้น   
ทุกโรงเรียนไดมี้การสร้างความเขา้ใจ การมีส่วนร่วมใหแ้ก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ใหด้ าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ มีการก ากบัติดตาม และประเมินผล แลว้น าผลการ
ประเมินไปใชใ้นการพฒันาปรับปรุง อีกทั้งยงัตอ้งมีการรายงานความกา้วหนา้ของผลการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ออกสู่สาธารณชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ใหไ้ดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง ใหเ้กิดความย ัง่ยนืในระบบการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยา่งมัน่คง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ คณิต   ยลวงศ ์(2552, หนา้ 147-150) ศึกษาสภาพการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวา่ สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สรพงษ ์ แสงสุข (2555, หนา้ 127-129) ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ท่ีไดรั้บ
การประเมินภายนอกรอบ 3 ปี พ.ศ.2554 พบวา่ ดา้นการผดุงระบบประกนัคุณภาพการศึกษา มีสภาพการ
ด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการศึกษาสภาพ
การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกดัสหวทิยาเขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั     
ขอ้ท่ี 1 แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบท่ี 2 และองคป์ระกอบท่ี 5 มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ เพศหญิงมีความคิดเห็นสูงกวา่เพศชาย ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก เม่ือพิจารณาอตัราส่วนระหวา่งครูเพศชายและครูเพศหญิงแลว้นั้น ครูเพศหญิงจะมีจ านวน
มากกวา่ครูเพศชายในทุกโรงเรียน ซ่ึงในกระบวนการ ขั้นตอนในการปฏิบติังานประกนัคุณภาพ
การศึกษานั้น โดยส่วนใหญ่จะเป็นครูเพศหญิงท่ีเขา้มามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันา
การศึกษาของสถานศึกษา และเม่ือไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมาก ก็ท  าใหเ้กิดความรู้ความ
เขา้ใจในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษามากยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พฒัน์พล แกว้ยม 
และสิริพร เรืองสุรัตน์ (2556, หนา้ 95-97) ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 9  แห่ง พบวา่ บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 9 
แห่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สถาพร  
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ไตรพิษ (2554, บทคดัยอ่) ศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนศูนย์
อ  านวยการเครือข่ายภูภายล ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนศูนยอ์  านวยการเครือข่ายภูภายล 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีสังกดัโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกดัสหวทิยา
เขตพฒัน์วทิย ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา   เขต 27 โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบ
แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2 ซ่ึงโดยภาพรวมนั้น ครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดเล็ก 
กบัครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดกลางและครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดกลางกบัครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดใหญ่   
มีความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ ครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาด
กลางมีความคิดเห็นสูงกวา่ครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดเล็กและครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดใหญ่ ทั้งน้ีเน่ืองมา 
จากครูท่ีสังกดัโรงเรียนขนาดกลางมีจ านวนและขนาดกลุ่มของครูผูส้อนท่ีเหมาะสม ความสะดวกในการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึงครูอาจจะมีจ านวนนอ้ย แต่ภาระงานในการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพการศึกษาก็มีปริมาณงานเท่ากนักบัโรงเรียนขนาดอ่ืนๆ และในโรงเรียนขนาดใหญ่ อาจ 
จะมีปัญหามาจากหลายๆปัจจยั เช่น การติดต่อประสานงาน การสร้างความตระหนกัและการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาอาจจะค่อนขา้งยาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เกศรินทร์  
แทบสี (2557, วารสารวชิาการแพรวากาฬสินธ์ุ หนา้ 53-64) ศึกษาการศึกษาการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 พบวา่ ผลการ
เปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และผลทดสอบรายคู่ พบวา่ โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ล าดวน  ทุยประโคน (2552, หนา้ 
110-115) ศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ โดยภาพรวมผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาด
ต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1. องคป์ระกอบท่ี 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียนควรมีการน าขอ้มูล
สารสนเทศมาใชใ้นวเิคราะห์ สังเคราะห์ และก าหนดเป้าหมายและการติดตามในคร้ังต่อๆไป มีการสร้าง
ความตระหนกัใหแ้ก่บุคลากรใหเ้ห็นความส าคญัของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. องคป์ระกอบท่ี 2 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียนควรมีการก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน มีการติดตามการด าเนินงาน
ตามโครงการเพื่อใหค้รูไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็น และน านโยบายจากหน่วยงานตน้สังกดัมาปรับใหเ้ขา้
กบับริบทของโรงเรียน 
 3. องคป์ระกอบท่ี 3 การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ โรงเรียนควรน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช้
ในการพฒันาการเรียนการสอนและการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพ 
 4. องคป์ระกอบท่ี 4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียน
ควรมีการจดัท าปฏิทิน เคร่ืองมือประเมิน ตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี การให้
ความร่วมมือ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัล าดบัขอ้มูลและการพฒันา
ขอ้มูลท่ีใชใ้หเ้ป็นปัจจุบนั 
 5. องคป์ระกอบท่ี 5 การจดัใหมี้การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โรงเรียนควรมีการ
วางแผนการเตรียมการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การตระหนกัรู้
ถึงความส าคญัของการตรวจสอบคุณภาพ โดยการกระตุน้และสร้างคุณค่าใหแ้ก่ผูมี้ส่วนร่วม 
 6. องคป์ระกอบท่ี 6  การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โรงเรียนควรมีการสร้างเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและ
หลากหลาย  ควรมีการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูล น ามาจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ ผลงานของสถานศึกษา
อยา่งเป็นระบบ 
 7. องคป์ระกอบท่ี 7 การจดัท ารายงานประจ าปีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โรงเรียนควรพฒันาระบบการรายงานขอ้มูลใหมี้ความสะดวก รวดเร็วในการน าไปใช ้ควรมีการเผยแพร่
ผลงานรายงานประจ าปีต่อบุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานอ่ืนๆ ดว้ยช่องทางท่ีหลากหลาย 
 8. องคป์ระกอบท่ี 8 การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โรงเรียนควรมี
กระบวนการใหค้วามรู้และสร้างความตระหนกัแก่ครูและบุคลากรในเร่ืองการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา การมีส่วนร่วมของครู บุคลากรและการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาแนวทางการพฒันาความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาต่างสหวทิยาเขตเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 2. ควรศึกษาเก่ียวกบันวตักรรมท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง 
 3. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 4. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ ความรู้ความเขา้ใจ การมีส่วนร่วมของผูป้กครองเก่ียวกบัสภาพการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
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