
ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต้ ทีม่ต่ีอการบริหารสถานศึกษา 
สังกดั ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 

อรกรวีร์  หาไชยอินทร์* 

 
บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของบุคลากรใน   
สหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา  เขต 26 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน
จ านวน 180 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามที่มีคา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.923 ผลการวจิยัพบวา่        
1) ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด และรายดา้นอยู่
ในระดบัมากที่สุดทุกดา้น 2) บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจ
ต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนักนั แต่เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางกสถิติที่ระดบั .05 3) บุคลากรในสหวทิยา
เขต 5 สารคามใต ้ที่มีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนักนั แต่เม่ือ
พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การบริหารวชิาการ มีความแตกต่างกนั 
 
ค าส าคญั 
 ความพงึพอใจ บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้การบริหารสถานศึกษา 

 
บทน า 
 การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ในการที่จะพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ความรู้ 
ความสามารถ และสามารถด ารงตนในสงัคมไดต้ามที่ตอ้งการ โดยอาศยักระบวรการถ่ายทอความรู้ 
การฝึกอบรมความกา้วหนา้งทางวชิาการ การสืบสานความรู้ทางวฒันธรรม การสร้างองคค์วามรู้อนั
เกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สงัคมแห่งการเรียนรู้ ปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง
ตลอดชีวติ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547, หนา้ 2) ดงันั้นมนุษยจึ์งจ าเป็นตอ้ง

* สาชาวิชาการบริหารการศึกษา 
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มีการศึกษาเป็นรากฐานในการพฒันาชีวติและสร้างความเจริญกา้วหนา้ใหก้บัตนเองเพือ่น าไป
พฒันาผูอ่ื้น สงัคมและพฒันาประเทศต่อไป 
 ในการพฒันาประเทศมีผลท าใหเ้กิดการพฒันาการศึกษาของประเทศอยา่งรวดเร็ว และไม่
สามารถหลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลงที่จะมีผลกระทบในโครงสร้างการบริหารการจดัการการศึกษาที่
ตอ้งปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัการบริหารการศึกษาและการพฒันาใหโ้ครงสร้าง
ใหดี้ยิง่ขึ้น จนท าใหก้ารเกิดการสบัสนักบัการบริหารการศึกษาที่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั และยงั
ส่งผลถึงสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกนั โดยการจดัการศึกษาในสถานศึกษาที่มีความพร้อมจะ
สามารถบริหารจดัการศึกษาไดเ้ป็นระบบและปรับเปล่ียนไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลง แต่สถานศึกษา
ที่มีขนาดกลางและขนาดเล็กนั้นจะมีขอ้จ ากดัในหลายๆ ดา้นที่ไม่สามารถบริหารจดัการศึกษาให้
เป็นไปตามการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วและทนัสมยัในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงมุ่งเนน้การพฒันาเทคโนโลยี
ที่มีงบประมาณสูง ดงันั้นสถานศึกษาทีไ่ม่พร้อมในเร่ืองงบประมาณจะตอ้งอาศยัเทคนิคการบริหาร
จดัการศึกษาในดา้นอ่ืน เช่น ผูบ้ริหาร บุคลากรทางการศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน และที่ส าคญั
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีวสิยัทศัน์ มีภาวะผูน้ า สามารถน าปัจจยัที่มีอยูม่าจดัการบริหารใหเ้หมาะสมตาม
ศกัยภาพ 

กระทรวงศึกษาธิการไดมี้การด าเนินงานโดยการประกาศ  ใชพ้ระราชบญัญตัิการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่  2) พ.ศ.2545  มาตรา  39  “ใหก้ระทรวงกระจายอ านาจ
การบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวชิาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการ
บริหารทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษาโดยตรง” การกระจายอ านาจไปสู่การปฏิบติัดงักล่าว ปัจจุบนักระทรวงศึกษาธิการได้
ก าหนดกรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ.2558 – 2564)   มีวสิยัทศัน์ คือทดัเทียม เรียนรู้
ตลอดชีวติ เชิดชูคุณธรรม มีสมัมาชีพ เสริมสร้างศกัยภาพในการแข่งขนั น าสงัคมสู่ประชาคมโลก 
แบ่งออกเป็น 6 ประเด็น  ไดแ้ก่ ประเด็นที่ 1 ปฏิรูปครู  ประเด็นที่ 2 ปฏิรูปการเรียนรู้  ประเด็นที่ 3 
เพิม่การกระจายโอกาสและคุณภาพอยา่งทัว่ถึง  ลดความเหล่ือมล ้า  ประเด็นที่ 4 ปฏิรูประบบการ
บริหารจดัการ ประเด็นที่ 5 ผลิตและพฒันาก าลงัคนเพือ่เพิม่ศกัยภาพการแข่งขนั  ประเด็นที่ 6 ปรับ
ระบบการใช ้ICT เพือ่การศึกษา  จะเห็นไดว้า่ประเด็นที่ 4 ปฏิรูประบบการบริหารจดัการเป็นปัจจยั
ที่ส าคญัในการปฏิรูปการศึกษาปัจจยัหน่ึง  และแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบั
ที่ 12 (พ.ศ.2560-2564)  ถือเป็นแผนแม่บทในการพฒันาประเทศ มีหลกัการส าคญัคือ “ยดึคนเป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันา” ซ่ึงการศึกษาเป็นปัจจยัที่ส าคญัในการพฒันาตน และยทุธศาสตร์ที่6 
ยทุธศาสตร์พฒันาระบบการบริหารจดัการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา ที่มุ่งหวงัใหมี้การใชท้รัพยากรทั้งดา้นงบประมาณ และบุคลากรไดอ้ยา่งคุม้ค่า ไม่เกิดการ
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สูญเปล่า และมีความคล่องตวัซ่ึงตอบสนองการพฒันาในดา้นประสิทธิภาพนั้น  การจะพฒันาคน 
พฒันาประเทศ ปัจจยัดา้นการศึกษา และการบริหารจดัการเป็นปัจจยัที่ส าคญัปัจจยัหน่ึง   

จากการทีส่ถานศึกษาในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ประสบปัญหาในการบริหารงาน
โรงเรียน เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีไม่เพยีงพอ ต่อจ านวนสถานศึกษา มีการเปล่ียนแปลงบ่อย 
เกษียณอายรุาชการ การยา้ยต าแหน่ง ส่งผลใหข้าดแคลนผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ
การบริหารงานสถานศึกษา ท าใหส้ถานศึกษาจ าเป็นตอ้งแต่งตั้งครูผูมี้ความรู้ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติัในต าแหน่งผูช่้วยผูอ้  านวยการเพือ่ท  าหนา้ที่แทนรองผูอ้  านวยการ 

ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สาร
คามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 เพือ่
เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพือ่ศึกษาความพงึพอใจของบุคลากรในสหวิทยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหาร
สถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 
 2. เพือ่เปรียบเทียบความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการ
บริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 จ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์การท างาน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
    1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหาร

สถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 จ  านวน 308 คน  
    1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้สังกดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 จ  านวน 180 คน โดยคดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ
สดัส่วน 

2. เน้ือหาที่ใชใ้นงานวจิยั คือความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มี
ต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 ในการบริหาร
สถานศึกษา 4 ดา้น คือ การบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการ
บริหารทัว่ไป 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวิจยัเชิงส ารวจ โดยประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากร
ในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา  เขต 26 จ านวน 308  คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 
สารคามใต ้สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต ได ้จ านวน 180 คน   แต่งานวจิยัน้ีมี
ประชากร 308 คน จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 180 คน คดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 
ประอบดว้ย บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 เพศหญิง จ  านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 56.70 เพศชาย 
จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 43.30 มีประสบการณ์การท างาน ต ่ากวา่ 10 ปี จ  านวน 84 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.70 ประสบการณ์การท างาน 10 – 20 ปี จ  านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 36.70 
ประสบการณ์ท างาน มากกวา่ 20 ปี จ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 16.70  
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 
5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 
แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัเพศ และ
ประสบการณ์การท างาน แบบสอบถามความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่
มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 ทั้ง 4 ดา้น 
จ านวน 40 ขอ้ ไดแ้ก่ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคล และการบริหาร
ทัว่ไป รวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเที่ยวงตรงตาม
เน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่า
ดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมมัน่
โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha) ของ Cronbach ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั  
.923 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตวัเอง จ  านวน 180 ฉบบั ประกอบดว้ยระหวา่งวนัที่ 7 – 14 
มีนาคม 2561 และนดัวนัและเวลาในการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป โดยหา
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และท าการทดสอบสมมิฐานโดยการทดสอบค่าที (t – test) กบัตวัแปรเพศ และการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์การ
ท างาน 
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ผลการวิจัย 
 1. ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด   
 2. บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใตท้ี่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหาร
สถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 ที่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมสติฐานการวจิยัขอ้ที่ 1 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การบริหารวิชาการ 
การบริการงบประมาณ และการบริหารบุคคล มีความแตกต่างกนัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั .05 
 3. บุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใตท้ี่มีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความพงึ
พอใจต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 ที่ โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมสติฐานการวจิยัขอ้ที่ 2 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ การบริหารวิชาการ มีความแตกต่างกนั 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการ
บริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 พบประเด็นที่น่าสนใจ
ควรน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 
 1. ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากที่สุด
โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียนจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ 
ดา้นบริหารทัว่ไป และดา้นบริหารบุคคล ทั้งน้ีเน่ืองมาจากสถานศึกษาในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้
มีผูบ้ริหารไม่เพยีงพอต่อการบริหารสถานศึกษาในงานดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การบริหารวชิาการ การ
บริหารงบประมาณ กระบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป จึงส่งผลใหส้ถานศึกษาตอ้งแต่งตั้ง
บุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์การท างานที่เหมาะสมกบั
ต าแหน่งผูบ้ริหารที่ขาดแคลน และไม่เพยีงพอต่อการบริหารสถานศึกษาใหมี้ความพร้อมต่อการ
จดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันานกัเรียนใหมี้เตม็ตามศกัยภาพ ดงัที่ วาสนา สิงหะคเชนทร์ (2553, 
หนา้ 76) ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสงักดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสงักดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัสระแกว้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนที่ถ่ายโอนไปสงักดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัสระแกว้นั้น เป็นโรงเรียนที่มีกระบวนการพฒันาการจดัการทุกดา้น มีการก าหนด
วสิยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาและ



6 
 

ด าเนินการตามแผนงานโครงการที่วางไว ้อีกทั้งไดมี้การประเมินผลการด าเนินงานทกุส้ินปี
การศึกษา รวมทั้งเปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครองนกัเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มาร่วมคิดร่วม
ตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน สอดคลอ้งกบั ประทีป ชยัศรี(2557, หนา้ 103) 
ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในสงักดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั กลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินที่ 10 ตามหลกัการบริหารงานในโรงเรียน คือการบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานกิจการนกัเรียน การบริหารงานธุรการ การเงินและพสัดุ การบริหารงานบุคลากร การ
บริหารงานอาคารสถานที่ และการบริหารงานความสมัพนัธก์บัชุมชน โดยรวมมีความพงึพอใจใน
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั พรีณันต ์ สุขสมบูรณ์ (2553)  ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อ
การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์ ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ผลการวจิยัพบวา่ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานผูบ้ริหารโรงเรียนวดั
ราษฎร์รังสรรค ์ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากทุกดา้นซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 
 ดา้นที่ 1 กลุ่มบริหารงานวชิาการ  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ครูมีความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตร และใชเ้อกสารประกอบหลกัสูตรไดใ้นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะ
กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 ท าให้
หน่วยงานทั้งในระดบักรม และส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาตอ้งจดัอบรมเพือ่ใหค้วามรู้แก่ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ  สามารถจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาขึ้นใชใ้นโรงเรียน
ตนเองได ้ ส่งผลใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  สามารถที่จะจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยในช่วงชั้นที่ตนเองสอนไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบั
แผนการการจดัการเรียนรู้ การใชส่ื้อต่าง ๆในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และมีความรู้ความเขา้ใจใน
ระเบียบการวดัประเมินผลเป็นอยา่งดี และการบริหารงานที่สนบัสนุนบุคลากรในการด าเนินงาน 
การจดัท าหอ้งเรียนคุณภาพเพือ่ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ  
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อศันีย ์ สุพรรณนนท ์(2553) ที่ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่สรวย สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวม  ผลการวจิยัพบวา่  ครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส  อ าเภอแม่สรวย  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงราย เขต 2 โดยรวม  และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่
มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่สรวย  ส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 2 จ  าแนกตามประสบการณ์การสอน  โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05  
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การบริหารสถานศึกษานั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีบทบาทที่ส าคญัที่ท  าใหง้าน ทั้ง 4 
ไดแ้ก่การบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป  
ซ่ึงจะตอ้งแสดงบทบาทให้เหมาะสม และปฏิบตัิหนา้ที่ใหส้มบูรณ์  เพือ่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความ
มุ่งมนั และร่วมมือกนั ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ โดยยดึวตัถุประสงคข์ององคก์รเป็นหลกั 
ถา้ผูบ้ริหารแสดงบทบาทไดอ้ยา่งเหมาะสมจะท าใหส้ถานศึกษาประสบความส าเร็จอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัจึงศึกษาเพือ่จะใหน้ าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนพฒันา
บทบาทการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหม้าประสิทธิภาพดียิง่ขึ้น 
 ดา้นที่ 2 กลุ่มบริหารงานงบประมาณ   โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
มาก  แสดงวา่ผูบ้ริหารบริหารงานสอดคลอ้งกบัทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงทฤษฎีแรงจูงใจใน
การท างานแบ่งไดเ้ป็น 2 รูปแบบ คือเชิงเน้ือหา และเชิงกระบวนการ เช่น การบริหารงานที่
ตอบสนองในดา้นปัจจยั 4 ตอบสนองความตอ้งการมีสมัพนัธภาพกบัคนอ่ืน  การบริหารงานเพือ่
ตอบสนองความเจริญกา้วหนา้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของบุษกร  วงศสุ์วรรณ  (2553) ที่ศึกษาความ
พงึพอใจการปฏิบติังานของครูการศึกษานอกโรงเรียน จงัหวดัยโสธร ผลการศึกษาพบวา่ความพงึ
พอใจในการปฏิบติังานของครูการศึกษานอกโรงเรียน  จงัหวดัยโสธร ทั้ง 7 ดา้น คือดา้นนความพงึ
พอใจในความส าเร็จในการท างาน ดา้นความพงึพอใจในหนา้ที่รับผดิชอบ ดา้นความพงึพอใจใน
ต าแหน่งงาน ดา้นความพงึพอใจในการปกครองของผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความพงึพอใจใน
ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน  ดา้นความพงึพอใจในรายได ้และสวสัดิการดา้นความพงึพอใจใน
ความมัน่คงปลอดภยั โดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก 
 ดา้นที่ 3 กลุ่มบริหารงานบุคคล   โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานงานบุคคลตามหลกัการด าเนินงานที่ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด  ดงัน้ี  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  การสรรหาและ
การบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วนิยัและการรักษาวนิยั  และ
การออกจากราชการ นอกจากน้ีผูบ้ริหารไดส้ร้างองคป์ระกอบที่ท  าใหเ้กิดความพงึพอใจในการ
ท างาน 9 องคป์ระกอบ (สุรเชษฐ ์ผการัตน์สกุล,2552 :25-26) ขอ้ที่ 5 ความมัน่คงและความกา้วหนา้
ในการท างาน หมายถึงโอกาสที่ผูป้ฏิบตัิงานจะไดรั้บการพจิารณาความดีความชอบ การเล่ือน
เงินเดือนการเล่ือนต าแหน่งการศึกษาต่อ การดูแล ฝึกอบรมรวมถึงความมัน่คงที่ไดรั้บจากความ
คุม้ครองจากกฎหมาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของประจงศกัด์ิ  สถิตนอ้ย  (2553) ที่ศึกษาเร่ือง ความ
พงึพอใจของครูและผูป้กครองที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นศรีทอง  ส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ความพงึพอใจของครู และ
ผูป้กครองที่มีต่อการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นศรีทอง ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษานครสวรรคเ์ขตทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และบริหารงานทัว่ไป โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 ดา้นที่ 4 กลุ่มบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก   
แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานตามขอบข่ายที่ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนด อาทิเช่น การด าเนินงานธุรการ  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน งาน
พฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันาเครือขา่ยการศึกษา การ
จดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การส่งเสริม สนบัสนุนดา้น
วชิาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทัว่ไป  การจดัสถานที่และสภาพแวดลอ้ม การจดัท าส า
มะโนผูเ้รียน การรับนกัเรียน การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร
หน่วยงานและสถาบนั สงัคมอ่ืนที่จดัการศึกษา  งานประสานราชการกบัเขตพื้นที่การศึกษาและ
หน่วยงานอ่ืนการจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน งานบริกรสาธารณะ และงานที่ไม่ไดร้ะบุ
ไวใ้นงานอ่ืนสอดคลอ้งกบังานวจิยัของมนตรี ดวงสิน  (2553) ที่ศึกษาเร่ืองความพงึพอใจของครูที่มี
ต่อการบริหารโรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า สงักดัเทศบาลเมืองกระบี่ ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความ
พงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก  โดยเรียงค่าเฉล่ียดงัน้ี ดา้น
บริหารงานบุคคล ดา้นบริหารทัว่ไป ดา้นบริหารงานงบประมาณ และดา้นบริหารวชิาการ 
 2. จากผลการเปรียบเทียบการศึกษาระดบัความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สาร
คามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26  
จ  าแนกตามเพศ พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั เพราะผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานอยา่งเสมอภาค เท่าเทียม
กนัไม่มีความล าเอียงต่อเพศใดเพศหน่ึง    

3. จากผลการเปรียบเทียบการศึกษาความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคาม
ใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 ใน
ภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
โดยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์ต ่ากวา่ 10 ปี และ ประสบการณ์ 10-20 
ปี มีความพงึพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 เพราะผูบ้ริหารจะบริหารงาน 4 
ฝ่ายโดยใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์ในการท างานเกิดเขา้ใจ
องคป์ระกอบที่ท  าใหเ้กิดความพงึพอใจในการท างาน 9 องคป์ระกอบ (สุรเชษฐ ์ผการัตน์สกุล 
,2552: 25-26 ) เช่น โครงสร้างองคก์าร  ลกัษณะงาน ความมีอิสระในการท างาน ความส าเร็จในการ
ท างาน ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการท างาน เงินเดือนและสวสัดิการ  การปกครองบงัคบั
บญัชา สภาพการท างาน และสมัพนัธภาพในการท างาน ส่งผลใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการ
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ศึกษาที่มีประสบการณ์ต ่ากวา่ 10 ปี และ10-20 ปีเกิดความพงึพอใจแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ที่ระดบั .05  

ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 จ  าแนกตามประสบการณ์ แยกเป็นรายดา้น
กลุ่มประสบการณ์ ต  ่ากวา่ 10 ปี มีความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อ
การบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 ดา้นการบริหาร
วชิาการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05 อาจเป็นเพราะมีความเขา้ใจใน
องคป์ระกอบในการท างาน และไดรั้บการตอบสนองปัจจยัดา้นตวักระตุน้ 6 ประการ ตามทฤษฎี
สองปัจจยัของเฮอร์ซเบอร์ก เช่น ความสมัฤทธ์ิผล การยอมรับนบัถือจากผูอ่ื้น ลกัษณะงานที่
น่าสนใจ ความรับผดิชอบ โอกาสที่จะเจริญกา้วหนา้  การเจริญเติบโต ส่งผลใหข้า้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์ต ่ากวา่ 10 ปี พงึพอใจในดา้นการบริหารวชิาการ  
ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 จ  าแนกตามประสบการณ์ แยกเป็นรายดา้นกลุ่ม
ประสบการณ์ ต  ่ากวา่ 10 ปี และอาย1ุ0-20 ปี มีความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สาร
คามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26  ดา้น
การบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05 ซ่ึงผูบ้ริหารบริหารงาน
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีองคก์ารแบบราชการ ประกอบดว้ยหลกั 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกัการกฎหมาย
และเหตุผล  หลกัสายการบงัคบับญัชา หลกัระบบคุณธรรม หลกัการก าหนดหนา้ที่และความ
รับผดิชอบอยา่งมีแบบแผน  หลกัการฝึกอบรม หลกัการไม่ยดึหลกับุคคล 

ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 จ  าแนกตามประสบการณ์ แยกเป็นรายดา้น
กลุ่มประสบการณ์ ต  ่ากวา่ 10 ปี และอาย1ุ0-20 ปี มีความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 
สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26 
ดา้นการบริหารงานบุคคล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี 
การบริหารงานตามหลกัมนุษยสมัพนัธ ์โดยผูบ้ริหารมีความเช่ือวา่คนเป็นองคป์ระกอบส าคญัของ
การบริหารงานและใหค้วามส าคญัของคนในงานดา้นต่าง ๆ และตอ้งการขวญัและก าลงัใจในการ
ท างาน   

ความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26  จ  าแนกตามประสบการณ์ แยกเป็นรายดา้น
กลุ่มประสบการณ์ ต  ่ากวา่ 10 ปี และอาย1ุ0-20 ปี มีความพงึพอใจของบุคลากรในสหวทิยาเขต 5 
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สารคามใต ้ที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 26  
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี
การบริหารงานที่ส าคญัไว ้13 ประการ เช่น จดัแบ่งงานตามความช านาญอยา่งมีสดัส่วน  ก าหนด
อ านาจหนา้ที่ และความรับผดิชอบไวใ้หช้ดัจน มีวนิยัเพือ่เป็นหลกัในการท างานใหร้าบร่ืน มี
เอกภาพในการบงัคบับญัชา เพือ่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้วา่ใครเป็นผูบ้งัคบับญัชา และเป็นผูอ้อกค าสัง่  
ใหมี้เอกภาพในการอ านวยการเพือ่ใหง้านด าเนินไปตามแผน  และบรรลุวตัถุประสงค ์ ให้
ปฏิบติังานทุกคนไดรั้บค่าตอบแทน 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผูบ้ริหารควรจะมีการส่งเสริมและสนบัสนุนทางวชิาการ โดยใหค้วามรู้ที่มีประโยชน์แก่
ผูป้กครองและชุมชน 
 2. ผูบ้ริหารควรมีการติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการด าเนินงานการใชเ้งินให้
ผูป้กครอง และชุมชนรับทราบทุกปี 
 3. ผูบ้ริหารควรมีการบริหารงบประมาณตามหลกัธรรมมาภิบาล 
 4. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการรักษาวนิยัของบุคลากรทางการศึกษาเพือ่เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่
ชุมชน 
 5. ผูบ้ริหารควรประสานงานกบัผูป้กครองและชุมชนเพือ่แสวงหาความร่วมมือช่วยเหลือ
สนบัสนุนงานการศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องบทบาทหนา้ที่การบริหารโรงเรียนในดา้นต่าง 
ๆ ของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 2. ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรค วธีิการแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 26 
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