
 

ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา  

  กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา  จงัหวดัน่าน 
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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา  จงัหวดัน่าน  จ าแนกตาม
เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัน่าน  ปีการศึกษา  2560 จ  านวน 103 คน จากการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง  เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีความเช่ือมัน่ เท่ากบั  .996   สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( )̅   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ค่าที (t-test)  
ค่า F (One Way Analysis of Variance)  ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี  1) ครูมีความพึงพอใจของต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก  2) ครูท่ีมีเพศ
ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  3) ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัสถิติท่ี .05  โดย
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี  และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 11 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจ สูง
กวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน5-10 ปี   ส่วนครูท่ีมีช่วงประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
อ่ืน ไม่พบความแตกต่าง 
 

ค าส าคญั 
 ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 
 
 

* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
การปฏิรูปการศึกษาของไทย มีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็น

มนุษยท่ี์สมบูรณ์  เป็นคนดี  มีความสามารถ  มีความสุข  การด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมี
พลงัและมีประสิทธิภาพ  จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการกระจายอ านาจ และใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช  2540       และเป็นไป
ตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2545  ซ่ึงใหมี้การจดัระบบโครงสร้าง และกระบวนการศึกษาจดัการศึกษาของไทยมีเอกภาพ
เชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบติั มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา  งานวิชาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปให้
สถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั
รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผู ้
มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและจดั
การศึกษา สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล ประเมินผลรวมทั้ง
ปัจจยั เก้ือหนุนกบัการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการดว้ยกนั 
ปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึง คือ ตวัผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารสถานศึกษาถือวา่เป็นตวัจกัรส าคญั ซ่ึงท า
หนา้ท่ีเป็นหวัหนา้งานและรับผดิชอบเร่ืองการจดัการศึกษาของโรงเรียน ต าแหน่งของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดเพียงคนเดียวและมีอ านาจท่ีจะบริหารงานและตดัสินใจใหเ้ป็นไป
ตามกฎระเบียบทางราชการ 

กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา  อ าเภอสนัติสุข  อ าเภอแม่จริม และอ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน 3 
โรงเรียน ไดแ้ก่โรงเรียนสนัติสุขพิทยาคม โรงเรียนแม่จริม และโรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม เปิดสอน
ตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีครูผูส้อน จ านวน 140 คน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 7 คน โรงเรียนมีภารกิจในการจดัการศึกษาเพื่อสนองนโยบายของรัฐ จึงมีความพยายาม
ท่ีจะจดัการศึกษาในโรงเรียน ใหมี้คุณภาพสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา และใหต้รง
กบัความตอ้งการของนกัเรียนและผูป้กครองใหม้ากท่ีสุด แต่ในการบริหารงานวิชาการยงัเกิดปัญหา
และอุปสรรคมากมาย  ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารงานดา้นวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษายงัเป็นขอ้กงัขาท่ีไม่มีท่ีส้ินสุดและสรุปไม่ได ้ เพราะไม่เคยมีการส ารวจและเกบ็ขอ้มูล 
เพียงเป็นการพดูจากนัในวงสนทนา โดยส่วนใหญ่มกัมองปัญหาและอุปสรรคท่ีเหมือน ๆ กนั คือ  
ครูผูป้ฏิบติับางคนยงัไม่มีความรู้ ความเขา้ใจในงานวิชาการ  และผูบ้ริหารบางท่านยงัขาดภาวะผูน้ า
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และวิสยัทศันใ์นดา้นการบริหารงานวิชาการ ตลอดจนขาดความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ งานวิชาการ
จึงด าเนินไปอยา่งไม่เตม็ท่ี ขาด ๆ เกินๆ และไม่สอดคลอ้งกนัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 2551 ท่ีทุกโรงเรียนไดใ้ชเ้พื่อเป็นมาตรฐานในการด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ตามหลกัสูตร  ท าใหเ้กิดปัญหาในดา้นคุณภาพการศึกษาของนกัเรียนตามมา คือผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต ่าในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  หรือมีผลการเรียนยงัไม่ดีเท่าท่ีควรจะเป็น    

จากปัญหาต่าง ๆ ดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา  จงัหวดัน่าน  เพื่อน า
ผลการวิจยัท่ีพบมาแกปั้ญหาดา้นการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในเขตอ าเภอ
สนัติสุข อ าเภอแม่จริม และอ าเภอท่าวงัผา ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน  และองคก์รต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา  จงัหวดัน่าน  จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน 
 

ขอบเขตการวจิยั 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน ประจ าปีการศึกษา 2560 

จ  านวน 3 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 140 คน   

2) กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน ประจ าปีการศึกษา 2560  

จ  านวน 3 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 103 คน มีวธีิเลือกสุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มแบบเจาะจง  

ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน ท่ีประชากร  

จ านวน 140 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 103 คน  

2. ตัวแปรทีศึ่กษา  

2.1 ตวัแปรตน้   (independent variables)  มี 2กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน 
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    2.2 ตวัแปรตาม  (Dependent Variables) ไดแ้ก่ ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา   จงัหวดัน่าน  ท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียน  4  ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย 

1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
2) ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
3) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
4) ดา้นการนิเทศการศึกษา และการแนะแนวทางการศึกษา 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบการหาค่าความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา  โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) และค่าความเช่ือมัน่โดยใช้
สูตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)   ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั  0.996 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวม 
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเองเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด  แบ่งเป็น 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check List)  จ  านวน 2 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน เป็นขอ้ความมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating  Scale) 5  ระดบั  คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด แบ่งออกเป็น 4 ดา้น มีขอ้
ค าถามจ านวน 40 ขอ้  

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้สนอแนะแนวทางการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
บุคลากรในสถานศึกษา 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1.น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซ่ึงครบถว้น
และสมบูรณ์ทุกฉบบั จ านวน 103 ฉบบั 

2.น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
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3.วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์
ในการท างาน โดยการแจกแจงความถ่ี(Frequency)  และหาค่าสถิติร้อยละ(Percentage) 

4.วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  โดยหาค่าเฉล่ีย ( )̅  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เป็นรายดา้น รายขอ้ และโดยภาพรวม และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
 5.วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  จ าแนกตามเพศ โดยการทดสอบสมมติฐาน 
ดงัน้ี ใชก้ารทดสอบที (t-test)  สถิติการวิจยั independent sample t-test 

6.วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน ท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนั  โดยใชก้ารวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว (One 
way  analysis  of  variance)  ถา้พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั  .05  และ
เพื่อใหท้ราบวา่คะแนนเฉล่ียของกลุ่มใดบา้งท่ีแตกต่างกนั จึงท าการทดสอบต่อเป็นรายคู่โดยวิธีของ
เชฟเฟ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

7.การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป   
 

ผลการวจิยั 

1.ครูมีความพึงพอใจของต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียน

มธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป

นอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและพฒันากระบวนการเรียนรู้   ดา้นการประกนั

คุณภาพภายในและการวิจยัเพื่อพฒันา คุณภาพการศึกษา   ดา้นการนิเทศการศึกษาการแนะแนวทาง

การศึกษา   และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา  ตามล าดบั 
 2.ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

3.ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน โดยภาพรวม  ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษาและพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและการวิจยั
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการ
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ศึกษา   และ ดา้นการนิเทศการศึกษาและการแนะแนวทางการศึกษา   แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี
ระดบัสถิติท่ี .05โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี  และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 11 ปีข้ึนไป 
มีความพึงพอใจ สูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี   ส่วนครูท่ีมีช่วงประสบการณ์
ในการปฏิบติังานอ่ืน ไม่พบความแตกต่าง 

 

อภปิรายผลการวจิยั 

จากการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา  จงัหวดัน่าน  มีประเดน็ส าคญัน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กลุ่ม
โรงเรียนมธัยม จงัหวดัน่าน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งในดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาและพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและการวิจยัเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา   และ 
ดา้นการนิเทศการศึกษาและการแนะแนวทางการศึกษา   เม่ือพิจารณารายดา้นมีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบัมาก    เน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตระหนกัถึงความส าคญัของงานวิชาการซ่ึงถือ
เป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้ าทางวิชาการโดยท างานร่วมกบั
ครูผูส้อน  คอยกระตุน้เตือนใหค้  าแนะน าและประสานงานใหค้รูผูส้อนทุกคนท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสายชล มากมี (2552 ,บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษากระบ่ี  
ผลการวิจยัพบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้นได้
ดงัน้ี 

ดา้นท่ี 1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและพฒันากระบวนการเรียนรู้  ครู  มีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดต้ระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา  มีการจดัอบรม  และใหค้  าแนะน าแก่ครูผูส้อนทั้งในดา้นการพฒันาหลกัสูตร  และการ
พฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึงถือเป็นหวัใจส าคญัของงานวิชาการ
ประกอบกบั พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2545 ไดก้ าหนดหลกัการในการจดักระบวนการเรียนไวใ้นมาตรา 24  ส าหรับใหส้ถานศึกษาใช้
เป็นแนวในการจดักระบวนการเรียนรู้ เพือ่ใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน  สอดคลอ้งกบั
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งานวิจยัของนีรนุช จบัจอหอ (2557 , บทคอัยอ่) ท่ีศึกษาการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการของ    โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอหนองบวั สงักดัส านกังานเขต   
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่  มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทาง การศึกษา  อ าเภอหนองบวั  สงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ใน ระดบัมากทุกดา้น  โดยมีความพึงพอใจในดา้น
การกระบวนการจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด  รองลงมา คือดา้นหลกัสูตร  ดา้นการวดัผลประเมินผล  
และดา้นการนิเทศการศึกษา  ตามล าดบั  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวีรชาติ วรรณชยั  
(2556 ,บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 3 อ  าเภอเมืองปทุมธานี    สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่  1. ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายท่ี  3  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบั  
คือ  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ดา้นการวดัผล
และประเมินผลการเรียนรู้ ดา้นส่ือการเรียน การสอน  และดา้นการนิเทศการศึกษา  ตามล าดบั   

ดา้นท่ี 2 ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  ครูมี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดใ้หค้วาม ส าคญักบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  มีการจดัอบรม  วางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกนัคุณภาพอยา่ง
ถูกตอ้ง  เน่ืองมาจากผลของการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยเฉพาะ
หมวด 6 มาตราท่ี 48 ท่ีก าหนดใหมี้การประกนัคุณภาพภายในและการประเมินภายนอกจากองคก์ร
อิสระ (สมศ.)   ซ่ึงไดบ้ญัญติัไวว้า่ใหห้น่วยงานตน้สงักดัและสถานศึกษา  จดัใหมี้ระบบประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงาน
ตน้สงักดั  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน  เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก   
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2543 ,หนา้ 3)  และผูบ้ริหารไดใ้หค้วามส าคญัและ
สนบัสนุนการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน  กระตุน้ใหบุ้คลากรไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัของการท า
วิจยัในชั้นเรียน  ส่งบุคลากรเขา้รับการอบรมพฒันาการวิจยัในชั้นเรียนน ามาขยายผลแก่บุคลากรใน
สถานศึกษาการบริหารงานวชิาการ  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสายชล มากมี (2552 ,บทคดัยอ่) ท่ี
ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัเขตพื้นท่ี
การศึกษากระบ่ี  ผลการวิจยัพบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
มธัยมศึกษา อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยมีความพึงพอใจอนัดบัสูงสุดแต่ละดา้นเรียงตามล าดบั ดงัน้ี 
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1) การจดัการเรียนการสอน  2) การประเมินผลการเรียน  3) การบริหารหลกัสูตร 4) การพฒันา
บุคลากร 5) การวิจยัและพฒันา  6) การจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศทางวิชาการ  7) การ
ประเมินผลงานทางวิชาการ  8) การจดัท าโครงการทางวชิาการ 9) การนิเทศภายในสถานศึกษา   
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศิริพงษ ์ กลัน่ไพฑูรย ์(2552 ,บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของ
ครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ลพบุรี เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใชมี้ค่า
คะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมา  คือ  ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  ดา้นการวดัและประเมินผล  ดา้นแหล่งเรียนรู้  ดา้นการแนะแนว  ดา้นการนิเทศ
การศึกษา  ตามล าดบั 
 ดา้นท่ี 3 ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา  ครูมี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
และแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถ่ินและชุมชน  อ านวยความสะดวกในการใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียนอยา่งเพียงพอ  รวมทั้งใหค้  าแนะน าแก่ครูผูส้อนในการผลิตส่ือและนวตักรรมการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตามหลกัสูตร   สอดคลอ้งกบังานวจิยั  ของสุชาดา  ศิริสุวรรณ 
(2553, บทคดัยอ่)  ท่ีศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบั
มธัยมศึกษา  อ าเภอเบตง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 15 พบวา่การบริหารงาน
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา  อ าเภอเบตง  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 15 ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการ
ศึกษา อยูใ่นระดบัมาก   และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิริพงษ ์ กลัน่ไพฑูรย ์(2552 , บทคดัยอ่)   
ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ  สงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2  พบวา่  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2  ดา้นการพฒันา
แหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ี 4  ดา้นการนิเทศการศึกษา  และการแนะแนวทางการศึกษา  โดยภาพรวมและรายขอ้  

มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ผูบ้ริหารไดใ้หค้วามส าคญักบัการนิเทศการสอนของครู

อยา่งแทจ้ริง  จดัใหมี้การใหค้วามรู้เก่ียวกบัการนิเทศ  รวมทั้งการใหค้  าแนะน า  ใหค้วามรู้เก่ียวกบั

การนิเทศอยา่งจริงจงั และใหค้วามส าคญักบัการแนะแนวทางการศึกษาเช่ือมโยงกบัระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเหมาะสม   สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนีรนุช จบัจอหอ ( 2557 , บทคอัยอ่) ท่ี

ศึกษาการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ    โรงเรียนขยายโอกาสทาง
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การศึกษา อ าเภอหนองบวั สงักดัส านกังานเขต   พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ผล

การศึกษาพบวา่  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ ระดบัมากทุกดา้น  โดยมีความพึงพอใจ

ในดา้นการกระบวนการจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด  รองลงมา คือดา้นหลกัสูตร  ดา้นการวดัผล

ประเมินผล  และดา้นการนิเทศการศึกษา  ตามล าดบั   และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

ศิริพงษ ์ กลัน่ไพฑูรย ์(2552 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่  

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ  สงักดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2  โดยภาพรวมพบวา่  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  คือ  ดา้นส่ือและวสัดุอุปกรณ์

การเรียนการสอน  นอกนั้นมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  โดยดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตร

ไปใชมี้ค่าคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมา  คือ  ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นการพฒันาระบบ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดา้นการวดัและประเมินผล  ดา้นแหล่งเรียนรู้  ดา้นการแนะแนว  

ดา้นการนิเทศการศึกษา  ตามล าดบั 

2.  ดา้นความแตกต่างทางดา้นประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ในภาพรวมครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  สูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
นอ้ยกวา่ 5 ปี  ทั้งน้ีเป็นเพราะและครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 11 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  สูงกวา่
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี   ส่วนครูท่ีมีช่วงประสบการณ์ในการปฏิบติังานอ่ืน 
ไม่พบความแตกต่าง   อาจสืบเน่ืองมาจาก  ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั 
ไม่สามารถหลอมรวมแนวคิดในการปฏิบติังานรวมกนัได ้ ไม่สามารถปรับตวัเขา้กบันโยบาย
ทางการบริหารท่ีมีการเปล่ียนไปตามสถานการณ์ได ้ และไม่สามารถปฏิบติังานวิชาการตามบทบาท
หนา้ท่ีของตนไดเ้ป็นอยา่งดี  จึงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัต่อบทบาทการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เขมทอง 
จรรยาเลิศ (2559 ,บทคดัยอ่)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในสหวิทยา เขต 8 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 29 กล่าววา่  
 การเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร พบวา่ 
ครูผูส้อนประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารวิชาการโดยภาพรวมและราย ดา้น
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แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชาญณรงค ์ เทียน
วงษ ์ (2552 ,บทคดัยอ่)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐ 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี  เขต 2 กล่าววา่ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การสอน
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบั
มธัยมศึกษา  โดยในภาพรวมและในรายดา้นแตกต่างกนั   
 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

1.1จากผลการวิจยัพบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  มีการ

บริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมาก  แต่ผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบั ชาติ  และผล

การประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน    ยงัอยูใ่นเกณฑท่ี์ไม่น่าพอใจ  

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการพิจารณาทบทวน  วางแผนปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานดา้นวิชาการ

ใหมี้คุณภาพสูงข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม 

1.2จากผลการวิจยัพบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน  มีการ

บริหารงานวิชาการดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา  อยูใ่น

ล าดบัสุดทา้ย  โดยเฉพาะการส่งเสริมขวญัก าลงัใจแก่ครูท่ีมีผลงาน  การเผยแพร่ผลงานของครู  และ

การเป็นตวัอยา่งในการใชแ้หล่งเรียนรู้  ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลย ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร

ก าหนดแนวทางและมาตรการส่งเสริม  สนบัสนุนใหค้รูทุกคนใชแ้หล่งเรียนรู้ ส่ือ นวตักรรมและ

เทคโนโลย ี เพื่อพฒันาการเรียนการสอน  ดว้ยการเป็นผูน้ าในการใชแ้หล่งเรียนรู้ ส่ือ นวตักรรม  

และเทคโนโลย ี
2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อการเพิ่มผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน  กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน     

2.2 ควรจะวิจยัขอบข่ายการบริหารงานโรงเรียนใหค้รบทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นการ
บริหารงานวิชาการ  ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ดา้นการบริหารงานบุคลากร  และดา้นการ
บริหารงานงบประมาณ เพื่อท่ีจะทราบบทบาทของผูบ้ริหารกบัการบริหาร งานดา้นต่างๆ และเป็น
แนวทางในการพฒันาสถานศึกษาต่างๆ ต่อไป 
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