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ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่ม 
อ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน   

 
ยวุดี     ชุรี 

 
บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน อยูใ่นระดบัใด เพื่อเปรียบเทียบความพึง
พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน
โดยจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน  จ านวนทั้งส้ิน 103 คนโดยใชต้าราง Krejcie
และ Morgan โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ี
ผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s  
Alpha Coefficient)ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.970 สถิติท่ี ใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล คือร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่านโดยจ าแนกตาม
เพศ วเิคราะห์ค่าโดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)   สถิตการวจิยั  independent sample t-test ส าหรับ
ประสบการณ์การท างาน วเิคราะห์ค่าโดยใชค้่า (One- way analysis of variance) เม่ือพบความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่ 
(Scheffe Post hoc Comparison)   

 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสอง
แคว จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดย
เรียงตามล าดบัความพึงพอใจ ดงัน้ี อนัดบัแรก คือ ดา้นการวดัและประเมินผล  รองลงมา คือ ดา้น
คุณภาพผูเ้รียน อนัดบัท่ี 3 คือดา้นการเรียนการสอน และอนัดบัสุดทา้ย  คือ  ดา้นหลกัสูตร 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่   
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  2.1 ดา้นหลกัสูตร  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
ดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  มีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  
  2.2 ดา้นการเรียนการสอน  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน มีความแตกต่างทางสถิติ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  

2.3 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน   มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศ  

2.4  ดา้นการวดัผลประเมินผลครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
ดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .05   โดยท่ี เพศหญิง มีความพึงพอใจสูงกวา่เพศ  
 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน   มีความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  ครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
บทน ำ 

งานบริหารวชิาการจึงเป็นงานท่ีผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสนใจ และเป็นผูน้ าท่ีมีความส าคญัยิง่
ต่อการจดัการเรียนการสอน   เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไว ้ มนุษยเ์ปรียบ
เหมือนทรัพยากรท่ีมีคุณค่าในการพฒันาประเทศ  เราจะมีวธีิการหรือเคร่ืองมือใดในการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ประสิทธิภาพสามารถอยูใ่นสังคมและโลกในยคุปัจจุบนัได ้  การศึกษาถือวา่
เป็นกระบวนการพฒันามนุษย ์   ดงันั้นการศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในพฒันาคนและสังคม  
การสร้างคนใหมี้ความรู้ ความสามารถมีทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นมีลกัษณะนิสัยจิตใจท่ีดี  สามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่น  สังคมและประกอบการงานอาชีพได ้การศึกษาช่วยพฒันาใหค้นเจริญงอกงาม  ทั้ง
ทางร่างการ จิตใจ ปัญญา และสังคม ซ่ึงจะท าใหเ้ด็กไทยเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข  เด็กซ่ึงเป็น
ก าลงัท่ีส าคญัในการพฒันาประเทศชาติในอนาคต   
  จากเหตุผลดงักล่าว เป็นแรงจูงใจใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ
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พฒันา และปรับปรุงงานวชิาการในโรงเรียน การพฒันาบุคลากรและครูในโรงเรียนให้มีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ บริหารงานวชิาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัเป็นประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาท่ีสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้น การด าเนินงานวชิาการใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์
ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่ม
อ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน อยูใ่นระดบัใด 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียน
ในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่านโดยจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน  แตกต่าง
กนัหรือไม ่  

 
ขอบเขตของกำรวจัิย 

1. ขอบข่ายเน้ือหา การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน   ใน  4  ดา้น  ไดแ้ก่  1) ดา้นหลกัสูตร  2) 
ดา้นการเรียนการสอน   3) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  4) ดา้นการวดัผลประเมินผล 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
      2.1  ประชากร คือ  ครูในกลุ่มอ าเภอสองแควระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา จ านวน  113 คน  และระดบัมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 37  จ  านวน  27 คน  ปีการศึกษา 2560 จ  านวนทั้งหมด 140 คน   
      2.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูในกลุ่มอ าเภอสองแควในระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต2   และระดบัมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 37  ปีการศึกษา 2560 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง Krejcie & Morgar 
(1970, p. 607) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครู จ  านวน 103 คนโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา โดยการใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (index of congruence: IOC) และความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา  (Alpha  Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่  
0.970 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
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ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม     มีลกัษณะเป็น
แบบเลือกตอบ  (Check  List )  จ  านวน 2  ขอ้   

ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน เป็นขอ้ความ มาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating  scale )   5  ระดบั  คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด แบ่งออกเป็น  4  ดา้น      
มีขอ้ค าถามจ านวน  46  ขอ้   

ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม  ค  าถามเป็นปลายเปิด 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึงครบถว้น
และสมบูรณ์ทุกฉบบั จ านวน 103 ฉบบั 
 2.  น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั   

3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์
การท างาน  โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 

4. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
เป็นรายดา้น รายขอ้ และโดยภาพรวม และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
 5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  จ  าแนกตามเพศ โดยการทดสอบสมมติฐาน ดงัน้ี ใช้
การทดสอบค่าที (t-test)   สถิตการวจิยั  independent sample t-test 
 6.  วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  ท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความพึง
พอใจแตกต่างกนั โดยใชก้ารวเิคราะห์     ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance) ถา้พบความแตกต่างอยา่ง   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเพื่อใหท้ราบวา่คะแนน
เฉล่ียของกลุ่มใดบา้ง   ท่ีแตกต่างกนั จึงท าการทดสอบต่อเป็นรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ (Scheffe ,) 
 7.  การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี  วเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
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ผลกำรวจัิย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสอง
แคว จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดย
เรียงตามล าดบัความพึงพอใจ ดงัน้ี อนัดบัแรก คือ ดา้นการวดัและประเมินผล  รองลงมา คือ ดา้น
คุณภาพผูเ้รียน อนัดบัท่ี 3 คือดา้นการเรียนการสอน และอนัดบัสุดทา้ย  คือ  ดา้นหลกัสูตร 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่   
  2.1 ดา้นหลกัสูตร  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
ดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  มีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  
  2.2 ดา้นการเรียนการสอน  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน มีความแตกต่างทางสถิติ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศชาย  

2.3 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน   มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติระดบั .05  โดยท่ี เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่เพศ  

2.4  ดา้นการวดัผลประเมินผลครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
ดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .05   โดยท่ี เพศหญิง มีความพึงพอใจสูงกวา่เพศ  
 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน   มีความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  ครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้น
วชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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กำรอภิปรำยผล 
 จากการวจิยั  เร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียน
ในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอ
สองแคว จงัหวดัน่าน  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามล าดบัความพึงพอใจ 
ดงัน้ี อนัดบัแรก คือ ดา้นการวดัและประเมินผล  รองลงมา คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน อนัดบัท่ี 3 คือ
ดา้นการเรียนการสอน และอนัดบัสุดทา้ย  คือ  ดา้นหลกัสูตร เน่ืองมาจากงานวชิาการเป็นหวัใจท่ี
ส าคญัท่ีสุดของการบริหารจดัการสถานศึกษา  เพื่อมุ่งเนน้การพฒันาสติปัญญา  ความรู้
ความสามารถคุณธรรมจริยธรรม เจตนคติและค่านิยมใหผู้เ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง  และมีความสุขใน
การด ารงชีวติในสังคมเพื่อเป็นก าลงในการพฒันาประเทศชาติต่อไป  งานวชิาการมีความส าคญั
เพราะเป็นเคร่ืองตดัสินคุณภาพของโรงเรียน  การพิจารณาคุณภาพของโรงเรียนตอ้งอาศยังานดา้น
วชิาการของโรงเรียน  โดยพิจารณาวธีิการและผลผลิตของระบบงานวชิา  อนัไดแ้ก่  การบริหารงาน
วชิาการ การพฒันาหลกัสูตร  กระบวนการเรียนการสอน  วธีิการวดัผลประเมินผล  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ เป็นตน้  และยงัเป็นเสมือนเคร่ืองมือช้ีวดัความส าเร็จ
และความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารจดัการสถานศึกษาเน่ืองจากงานวชิาการ
เป็นงานหลกัในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานวชิาการเป็นอนัดบัแรก  
โดยท่ีผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการกระตุน้ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูบุคคลากรทางการศึกษา
ร่วมมือกนัในการบริหารงานวชิาการทั้งภายในและภายในกลุ่มโรงเรียนในอ าเภอสองแคว  มีการ
ก าหนดทิศทางเป้าหมายในการจดัการศึกษาและพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในอ าเภอสองแคว  มี
การประชุมวางแผนกบัครูและบุคลากรภายในโรงเรียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งอนัไดแ้ก่ผูป้กครอง 
ชุมชน  เพื่อก าหนดแนวทางในการด าเนินงานและแกไ้ขปั้ญหาทางดา้นงานวชิาการร่วมกนั  เพื่อ
ส่งเสริมสนบัสนุนในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนใหเ้ป็นผูท่ี้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม
จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาในปัจจุบนั  ผูบ้ริหารสถานศึกษาบทบาทท่ีส าคญัในการพฒันางาน
วชิาการ  โดยการน านโยบายทางการศึกษาไปถ่ายทอดใหก้บัครูบุคลากรทางการศึกษา  มีการวาง
แผนการท างาน  การติดต่อส่ือสารการประสานงาน  การควบคุมบงัคบับญัชา  การวนิิจฉยัสั่งการ  
การมอบหมายงานใหถู้กตอ้ง  การก ากบัติดตาม  เพื่อใหก้ารปฏิบติังานวชิาการบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  จินดา  
ทรัพยเ์มฆ (2549) เทอดชยั  ไสยลกัษณ์ (2555) อนุภาพ  วาทีทอง (2551) พีรณนัต ์ สุขสมบูรณ์  
(2553) และสริศา  ตาใส่ (2558)  พบวา่ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
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 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอ
สองแคว จงัหวดัน่าน  โดยพิจารณารายดา้นพบวา่ 
 2.1  ดา้นหลกัสูตร  อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก หลกัสูตรจะไดรั้บการ พฒันาอยู่
เสมอ  ทั้งน้ีดว้ยเหตุผลท่ีวา่หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันากระบวนการจดัการศึกษา  
พฒันาคน  พฒันาสังคม  และส่ิงแวดลอ้ม  เป็นแนวคิดในการพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ในปัจจุบนัเน่ืองจากสังคมไทยมีการเปล่ียนแปลงไป ตามกระแสอยา่งไร  เคร่ืองมือท่ีใชพ้ฒันาคน
จ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ความ
กวา้หนา้ทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีนั้นดว้ย  จึงจ าเป็นตอ้งพฒันาหลกัสูตร การจดั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 ควรสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมปัจจุบนับริบทของ
ทอ้งถ่ินและชุมชุน  ควรจะใหชุ้มชนเขา้ร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ภารกิจและเป้าหมายเพื่อใหไ้ด้
หลกัสูตรท่ีสามารถพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอภิชาต แก่นนอ้ย (2549) 
พิเชษฐ ์บุญสุ (2550) อภิชาติ อินตา (2550) กชกร  ขุรีทรัพย ์(2558) ท่ีพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
 2.2   ดา้นการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2542  มาตรา  42  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2553ก าหนดแนวทางการจดัการศึกษาโดยตอ้งยดึหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้  และ
พฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด  ดงันั้น  การจดัการเรียนรู้ ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จึงมุ่งปลูกฝังดา้นปัญญา  พฒันาความคิดและพฒันาความสามารถทางอารมณ์
ของผูเ้รียน  ในการจดักระบวนการเรียนรู้  ครูผูส้อน  ควรค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลใน 
ดา้นจิตใจ  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญา  สาระการเรียนรู้  ตอ้งมีความสมดุลและความเหมาะสม
กบัวยัและ มีแหล่งการเรียนรู้หลากหลายและเพียงพอท่ีจะใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ ครูควรพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนเนน้การลงมือปฏิบติัและใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  เนน้ให้
นกัเรียนไดคิ้ดวเิคราะห์  เนน้การใชค้  าถามเพื่อการกระตุน้ใหน้กัเรียนไดฝึ้กคิด   และน าความรู้มา
ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั   ปรับปรุงการเรียนการสอนใหท้นัเหตุการณ์เพื่อเร้าความสนใจของ
นกัเรียน   มีการใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียนในแต่ละช่วงชั้น
เรียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของฉววีรรณ สวา่งดวงตา (2549) อภิชาต แก่นนอ้ย (2549) พิเชษฐ ์ 
บุญสุ (2550) อภิชาติ อินตา (2550) กชกร ขรีุทรัพย ์(2558) ท่ีพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
 2.3 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  การบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมของสถานศึกษาเพื่อ
พฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงจะเป็นการสร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการการศึกษา  ทั้ง
ยงัเป็นการป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีดอ้ย คุณภาพและสร้างสรรคก์ารศึกษาใหเ้ป็นกลไกท่ีมีพลงัใน
การพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพสูงยิง่ข้ึน ผูบ้ริหารจดัให้ผูเ้รียนทุกคนในทุกระดบัชั้นท่ีหลกัสูตร
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดใหไ้ดรั้บการประเมินผลสัมฤทธ์ิในวชิาหลกั และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคด์ว้ยเคร่ืองมือมาตรฐาน  ควรมีการปลูกฝังและพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรมมี
จิตส านึกเคารพและปฏิบติัตามกฎและระเบียบ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษา   ด าเนินการ
พฒันางานตามแผนติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพขอ้งผูเ้รียน  ควรส่งเสริมพฒันาศกัยภาพ
ของผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองเพื่อการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยนืต่อไป  ควรมีการปลูกฝังและพฒันา
ผูเ้รียนให้เป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรมมีจิตส านึกเคารพและปฏิบติัตามกฎและระเบียบ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของง พฤทธ์ิ    ศิริบรรณพิทกัษ ์ (2545) วชัระ เปียกบุตร (2557) ท่ีพบวา่อยูใ่นระดบัมาก
เช่นเดียวกนั 
 2.4 ดา้นการวดัผลประเมินผล  มีการวดัและประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริงเพื่อปรับปรุง
แกไ้ขและพฒันาผูเ้รียนไดต้รงกบัสภาพปัญหาท่ีสุด  เน่ืองมาจากการวดัผลประเมินผล เป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัประการหน่ึงของการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีท าหน้าท่ีติดตามผลการ
ด าเนินการจดัการเรียนการสอนของครูวา่ไดผ้ลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวเ้พียงใด  หากมีขอ้บกพร่อง
หรือปัญหาใด ๆ ในการเรียนการสอนก็ไดห้าทางปรับปรุงแกไ้ขการสอนดีข้ึน  การวดัผลและ
ประเมินผลจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่  เพราะจะ เป็นส่ิงสะทอ้นถึงความกา้วหนา้ของวชิานั้น ๆ  ซ่ึง
รวมในทุกดา้น  เช่น  ดา้นตวัครู ผูส้อน  ดา้นหลกัสูตร  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  การวดัผลและการ
ประเมินผลเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างาน   ทั้งในช่วงท่ีก าลงัด าเนินการจดัการเรียนการ
สอนและในเวลาท่ีส้ินสุดการจดัการเรียนการสอนแลว้  เพื่อหาขอ้สรุปวา่ผลการจดัการเรียนการ
สอนท่ีท านั้นไดรั้บความส าเร็จตามความคาดหวงั  หรือไม่มีปัญหาหรืออุปสรรคใดเกิดข้ึน  เพื่อจะมี
แนวทางแกไ้ข อยา่งไร  เพื่อใหผ้ลการเรียนเป็นไปตามคาดหวงั  การประเมินผลท่ีดีและเช่ือถือได ้
ยอ่มจะเป็นเคร่ืองช่วยช้ีการท างานอนัจะส่งผลใหก้ารทา งานประสบผลส าเร็จมากท่ีสุด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั อภิชาต แก่นนอ้ย (2549) พิเชษฐ ์  บุญสุ (2550)  อภิชาติ อินตา (2550) กชกร   
ขรีุทรัพย ์(2558)  ท่ีพบวา่อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  จ  าแนกตามเพศ  พบวา่  โดยภาพรวมและรายดา้น 
พบวา่มีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี ระดบั .05   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ทั้งน้ีเพราะ 
เน่ืองจากการบริหารวชิาการจะมีแนวทางการด าเนินงานของแต่ละสถานศึกษานั้น บทบาทของครู
เพศหญิงและเพศชายจะมีหนา้ท่ีการท างานความรับผดิชอบก็คือการน าเอาแนวทางการ ปฏิบติังาน 
นโยบาย หลกัการของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาน ามาเป็นแนวทางในการ ปฏิบติังานซ่ึง
หนา้ท่ีของครูก็คือ รับนโยบายและประสานงานเก่ียวกบัการก าหนดทิศทางในการ พฒันา
สถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีเขตพื้นการศึกษาและสถานศึกษาก าหนดไว ้ซ่ึงกรอบหนา้ท่ี ของงาน
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วชิาการส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบัครูท่ีท าการสอนทุกคน ไม่วา่จะเป็นเร่ืองดา้นหลกัสูตร ดา้นการ
เรียนการสอน ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการวดัผลประเมินผล   จึงท าใหค้รูผูส้อนเพศชายและเพศ
หญิงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัดงันั้นครูท่ีมีเพศต่างกนัจึงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วชิาการแตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบัการวจิยัของมะลิวรรณ  แสนบุญยงั  (2554)  อจัฉรี  สิริเสมอภาค 
(2559) ได ้สรุปวา่ ครูทีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนั  
 4. ผลการเปรียบเทียบ ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
ดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  จ  าแนกตามประสบการณ์ดา้นการ
สอน  พบวา่  โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้เพราะ เน่ืองจากการบริหารวชิาการส่วนใหญ่มกัจะมีแนว
ทางการด าเนินงานของแต่ละสถานศึกษาท่ีคลา้ยๆกนัและมีการ ปฏิบติังานดา้นวชิาการของครูทุก
คนท าในแบบเดียวกนั ดงันั้นครูท่ีมีประสบการณ์ดา้นการสอน และการบริหารวชิากรเป็นการ
ด าเนินงานเป็นทีมซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารในกลุ่มโรงเรียนต่างๆซ่ึง ผูอ้  านวยการเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ี
การควบคุมการท าการการด าเนินงานให้เป็นไปตามกรอบและท าให ้บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีได้
ก าหนดไว ้ส่วนครูท่ีท าหนา้ท่ีในฝ่ายวชิาการและท่ีเก่ียวขอ้งนั้นจะท างาน ร่วมกนัเป็นกลุ่มหรือเป็น
ทีมวชิาการกลุ่มและท างานร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองมีการสอนงานจากผูท่ี้มี ประสบการณ์ท่ีเคยท าใน
ดา้นน้ีหรือมีประสบการณ์สูงสอนงานใหก้บัผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยท าให ้ไดเ้กิดการเรียนรู้และ
สามารถท าหนา้ท่ีและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยครู ท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างานนอ้ยก็จะท างานไดไ้ม่ราบร่ืนอาจเจอกบัปัญหาในการท างานก็จะได ้ค าแนะน าและ
ช่วยเหลือจากครูผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานท่ีสูงกวา่ท าใหท้  าใหไ้ม่วา่ครูท่ีมี ประสบการณ์มาก
หรือนอ้ยก็สามารถเรียนรู้ดา้นวชิาการโดยการถ่ายทอดเรียนรู้จากครูท่ีมี ประสบการณ์สูงใสถาน
ศึกษา ดงันั้น ครูจึงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่าง
กนั  สอดคลอ้งกบัการวิจยัของเทอดชยั  ไสยลกัษณ์ และทองมว้น  นาเสง่ียม (2555)  สริศา  ตาใส่ 
(2558)   คุณภทรั  อุทธิยา (2558)  นภาพร   เจริญผล (2558) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่าง ๆ 
กนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 
จากการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนในกลุ่ม

อ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  มีดงัน้ี 
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  1.1 ดา้นหลกัสูตรจากผลการวจิยั  จากผลการวจิยั พบวา่  ครูมีความพึงพอใจในการ
พฒันาหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมาก  เพื่อใหค้วามพึงพอใจของครูมากข้ึน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้วรจะ
ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ภารกิจและเป้าหมายเพื่อใหไ้ดห้ลกัสูตรท่ี
สามารถพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนในชุมชนให ้ มีการพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบับริบทและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและน ามาใชก้บัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยการส ารวจสภาพปัญหาและ
ความตอ้งการของสภาพสังคมปัจจุบนับริบทของชุมชนและความตอ้งการของผูเ้รียนมีการนิเทศ
ติดตามพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง  
   1.2 ดา้นการเรียนการสอน จากผลการวจิยั พบวา่  ครูมีความพึงพอใจในการจดัการ
เรียนการสอนอยูใ่นระดบัมาก  เพื่อใหค้วามพึงพอใจของครูมากข้ึน ครูผูส้อน  ควรค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลใน ดา้นจิตใจ  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญา  สาระการเรียนรู้  ตอ้งมีความ
สมดุลและความเหมาะสมกบัวยัและ มีแหล่งการเรียนรู้หลากหลายภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน และเพียง
พอท่ีจะใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ ครูควรพฒันากระบวนการเรียนการสอนเนน้การลงมือปฏิบติัและ
ใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองและน าความรู้มาประยุกตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั    กระบวนการ
การจดัการเรียนท่ีหลากหลายมีการใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมีความเหมาะสมกบัวยัของ
ผูเ้รียนในแต่ละช่วงชั้นเรียน  ควรปรับปรุงการเรียนการสอนใหท้นัเหตุการณ์เพื่อเร้าความสนใจของ
นกัเรียน   

1.3 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  จากผลการวจิยั พบวา่ ครูมีความพึงพอใจดา้นคุณภาพ
ผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก  เพื่อใหค้วามพึงพอใจของครูมากข้ึนโรงเรียน           ควรส่งเสริมพฒันา
ศกัยภาพของผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองเพื่อการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยนืต่อไป  การจดักิจกรรมท่ีช่วย
เสริมสร้างการพฒันาผูเ้รียนท่ีช่วยดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนนอกจากการเรียนการสอน  ควรมีการ
ปลูกฝังและพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรมมีจิตส านึกเคารพและปฏิบติัตามกฎและ
ระเบียบ  ท่ีตอ้งการเห็นคนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ สามารถกา้วทนัต่อโลกและ
เหตุการณ์ปัจจุบนั จนเป็นบุคคลท่ีสังคมยอมรับ ซ่ึงจะเป็นผูท่ี้พฒันาประเทศชาติต่อไปในอนาคต   

1.4  ดา้นการวดัผลประเมินผล  จากผลการวจิยั พบวา่ ครูมีความพึงพอใจดา้นการ
วดัผลประเมินผลอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นการวดัผลประเมินผลเป็นกระบวนการท่ีท าหนา้ท่ีติดตามผล
การด าเนินการจดัการเรียนการสอนของครูวา่ไดผ้ลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวเ้พียงใด วดัผลตาม
สภาพจริง  การวดัผลประเมินผลไดส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้  การวดัผลประเมินท่ีเท่ียงตรง
ตรวจสอบได ้ และศกัยภาพของผูเ้รียนรายบุคคล การวดัผลประเมินผลเพื่อเป็นการกระตุน้ใหผู้เ้รียน
มีความสนใจในการเรียนการวดัผลประเมินผลตอ้งมีความยติุธรรม ควรมีการประเมินติดตามอยา่ง
เป็นระบบต่อเน่ืองเสนอแนะผูเ้รียนให้เปล่ียนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมใหดี้ยิง่ข้ึนใหไ้ด ้ ควรมีการ
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ประเมินผลการเรียนทุกคร้ังหลงัส้ินสุดการสอนและหากมีขอ้บกพร่องหรือปัญหาใด ๆ ในการเรียน
การสอนก็ไดห้าทางปรับปรุงแกไ้ขการสอนดีข้ึน  

2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
2.1  การวจิยัคร้ังน้ีท าใหท้ราบถึง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน  เพื่อใหง้านวจิยัน้ีมีประโยชน์ยิง่ข้ึน  ผูว้จิยัจึงมี
ขอ้เสนอแนะส าหรับการท าวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

2.2  ควรท าการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของ
โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอสองแคว จงัหวดัน่าน ท่ีมีเพศและประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั  เพื่อท่ีจะ
ทราบถึงความคิดเห็นของครู วา่จะมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัใด เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผน
บริหารงานวชิาการใน ของโรงเรียนต่อไป 

2.2  โรงเรียนควรน าขอ้เสนอแนะของครู น ามาพิจารณาในการประชุมครูหรือประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและสรุปด าเนินการตามความตอ้งการของครูเป็นแผนปฏิบติั
การประจ าปี  เพื่อน ามาพฒันากระบวนการจดัการเรียนและการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนใน
กลุ่มอ าเภอสองแคว 
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