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ขวญัและก าลังใจในการปฏิบัตงิานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน  อ าเภอภูเพยีง จงัหวดัน่าน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 37  

วิรัญญา   พรมจกัร* 
                                                                                                                                                                                           
บทคดัย่อ        

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรี
นครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 ในดา้นความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึง ดา้นความรู้สึกมัน่คงและปลอดภยั ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน และดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการและ
เพื่อเปรียบเทียบขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีไดแ้ก่  ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37     ปีการศึกษา 2560    จ านวน 155   คน การเลือก
กลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มแบบเจาะจง (purposive  sampling ) ของเครจซ่ีและมอร์แกน ( Krejcie  Morgarn ) 
จ านวน 110  คน  โดยกลุ่มตวัอย่างไดม้าดว้ยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) และก าหนด
กลุ่มตวัอยา่งโดยท าการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัความพึงพอใจของนกัเรียนเป็นแบบสอบถามเลือกตอบท่ีเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดบั  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่  การเปรียบเทียบขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม
โรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 จ าแนก
ตามเพศใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลการทดสอบค่าที (t-test) แต่ถา้จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างานใชก้าร
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of  Variance) และถา้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post  hoc Comparison)  ผล
การวิเคราะห์ขอ้มูล  สรุปไดด้งัน้ี 

1. ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  โดยภาพรวมทั้ง 4 ดา้น เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง ดา้นความรู้สึก
มัน่คงและปลอดภยั ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน และดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -------- 
* นกัศกึษาระดบัมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 



2.  ผลการเปรียบเทียบขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภู
เพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 จ  าแนกตามเพศของครู โดยภาพรวม
และรายดา้นแตกต่างกนั และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบความแตกต่างท่ีดา้นความรู้สึกมัน่คงและปลอดภยัและ
ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน 

3.  ผลการเปรียบเทียบขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภู
เพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน
ของครู โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบความแตกต่างท่ีดา้นความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึง และดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน  
 
ค าส าคญั 

 ขวญัก าลงัใจ    ครู      การปฏิบติังาน  

บทน า 
การบริหารงานในองคก์ารใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนท่ีดีและมีการจดั

โครงสร้างขององคก์ารใหเ้หมาะสม และส่ิงท่ีส าคญัคือ การจดัสรรบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัต าแหน่ง 
“คน” จึงเป็นปัจจยัในการด าเนินงานท่ีมคีวามส าคญัเป็นอนัดบัแรก ถา้หากคนหรือบุคลากรมขีวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังานท่ีดีก็ยอ่มมีความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจในการปฏิบติังาน มีความเสียสละเต็มใจ และมี
ความคิดริเร่ิมในการปรับปรุงงาน และส่งเสริมใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารประสบผลส าเร็จ เจริญกา้วหนา้ 
บรรจุเกณฑม์าตรฐาน ในการบริหารงาน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานเอกชนหรือหน่วยงานภาครัฐหรือแมแ้ต่องค์กรท่ี
ไม่หวงัผลก าไรจะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เพราะค าว่า “ การบริหาร ” ก็คือ การน าเอาทรัพยากรธรรมชาติและ
มนุษยม์าใชเ้พื่อใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผลส าเร็จ นอกจากนั้นการบริหารงานยงัมีจุดมุ่งหมายส าคญัอยูท่ี่
ตอ้งการใหง้านบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไวอ้ยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ และพฒันาอยูเ่สมอทรัพยากร
พ้ืนฐานของการบริหารงาน คือ คน เงิน วสัดุส่ิงของ และวิธีการจดัการ คนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดใน
กระบวนการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีส าคญั 5 ประการ คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การจดัเก่ียวกบั
บุคลากร การประสานงาน และการควบคุมงาน ในบรรดาองคป์ระกอบเหล่าน้ี การจดัการเก่ียวกบับุคคลนบัว่า
เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีปฏิบติังานนั้น เป็นล าดบั
ขั้นท่ีส าคญัประการหน่ึงในกระบวนการบริหารและเป็นล าดบัขั้นท่ีมีความส าคญัผกูพนัต่อเน่ืองกนัดุจลูกโซ่ดงั
จะเห็นไดว้่าในการบริหารนั้น เมื่อไดท้ราบนโยบายเก่ียวกบัการด าเนินงานแลว้ จะตอ้งจดัวางแผนใหถู้กตอ้ง
เหมาะสม จากนั้นก็ตอ้งจดัหาบุคคลและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้หมาะสมพอดีกบัความตอ้งการของลกัษณะ
งานท่ีแบ่งไว ้คือหาคนท่ีเหมาะสมกบังาน จากนั้นกจ็ดัเป็นล าดบัขั้นของการอ านวยการโดยอาศยัระบบควบคุม



และการรายงานเป็นเคร่ืองมือ เมื่อไดบุ้คคลท่ีเหมาะสมแลว้ควรมกีารบ ารุงรักษาไวซ่ึ้งทรัพยากรดา้นมนุษยท่ี์มี
ประสิทธิภาพ ใหม้ีปริมาณเพียงพอเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
 การมุ่งในเร่ืองประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังาน นอกจากจะข้ึนอยูก่บัความสามารถของตวัผูป้ฏิบติัแลว้ ยงั
ข้ึนอยูก่บัว่าตวัเขาตอ้งมีความส านึกว่าตนจะตอ้งรับผดิชอบปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือผลประโยชน์ของหน่วยงานและ
สงัคมอยา่งแทจ้ริง ผูบ้ริหาร จึงตอ้งศึกษาถึงปัจจยัท่ีจะก่อใหเ้กิดขวญัดีในการท างานอยูเ่สมอและตอ้งประเมิน
สถานการณ์ ของขวญัใหถู้กตอ้ง เพื่อจะไดเ้ลือกวิธีการบ ารุงรักษาขวญัท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัสภาพขององคก์าร 
หลกัการในการสร้างขวญัและก าลงัใจส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ไดใ้หค้วามส าคญัการ
สร้างขวญัก าลงัใจใหบุ้คลากรในหน่วยงานเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัยิง่ท่ีช่วยใหง้านบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมี
ประสิทธิภาพคือหน่วยงานท่ีบรรลุวตัถุประสงคต์ามเจตนารมณ์ท่ีไดต้ั้งไว ้ปฏิบติังานเกิดความพอใจในผลงานท่ี
ปฏิบติั งานมีคุณภาพ การปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

บุคคลท่ีเขา้มาปฏิบติัหนา้ท่ีภายในกลุ่มโรงเรียน มาจากหลายพ้ืนท่ี ต่างเพศ ต่างหนา้ท่ีรับผดิชอบ ฉะนั้น
ความพึงพอใจในการท างานยอ่มแตกต่างกนัตามทศันคติและแรงจูงใจ ซ่ึงมีผลเก่ียวกบัขวญัก าลงัใจในการ
ท างาน และปัจจุบนัสภาพเศรษฐกิจและสงัคมเปล่ียนไป ประกอบกบัมีเหตุการณ์ต่าง ๆ เกิดข้ึนทั้งในดา้นดีและ
ไม่ดี ส่ิงเหล่าน้ียอ่มส่งผลกระทบถึงขวญัและก าลงัใจของบุคลากรโดยตรง ครูท่ีท างานมานานจะมคีวามเคยชิน 
และอาจเกิดความเบ่ือหน่ายในการท างานถา้ไม่มีแรงจูงใจหรือมีส่ิงท่ีท าใหข้วญัและก าลงัใจในการท างานลดลง
ครูท่ีเขา้บรรจุท างานใหม ่หรือเพ่ิงเร่ิมท างานมกัมีความกระตือรือร้นในการท างานมากกว่าผูท่ี้ท างานมานาน
ดงันั้น อาจเกิดการเปรียบเทียบการท างาน และผลของงานอาจมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการท างาน และลด
ขวญัก าลงัใจในการท างานลดลงได ้ถา้โรงเรียนทราบเก่ียวกบัสภาพขวญัและก าลงัใจของบุคลากรในหน่วยงาน
อยา่งถูกตอ้ง ยอ่มเป็นแนวทางในการพฒันาหน่วยงานใหม้ปีระสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จในการบริหารงาน 

ดงันั้น ผูว้จิยัในฐานะผูป้ฏิบติังานภายในโรงเรียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้ ขวญัและก าลงัใจใน
การปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 37 เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการ
ใหบ้ริการขอ้มูล เพ่ือใชเ้ป็นองคป์ระกอบสนบัสนุนในการบริหารงานท่ีจะเอ้ือประโยชนต่์อการพฒันาผูเ้รียนให้
สามารถเรียนรู้ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ สามารถพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนไดเ้ต็มท่ี 
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารการจดัการศกึษาของโรงเรียนต่อไป 
                
วตัถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 

1. เพื่อศึกษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง 
จงัหวดัน่าน  สงักดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 ในดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง ดา้นความ
มัน่คงและปลอดภยั ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน และดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ 



2. เพื่อเปรียบเทียบขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง 
จงัหวดัน่าน  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ
ท างาน 
 
ขอบเขตของการวจิยั 

ประชากร ไดแ้ก่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  ปีการศึกษา 2560 จ  านวน 155 คน  

กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  ปีการศึกษา 2560 จ  านวน 110 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งไดม้าดว้ยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) และก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยท าการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 
 
วธิีด าเนินการวจิยั 

1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากต ารา เอกสาร บทความทางวิชาการ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจน
สืบคน้จากอินเทอร์เน็ต 

2.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าก  าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 
3.  สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (Check list) จ านวน 2 ขอ้ สอบถามสถานภาพ 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด จ  านวน 20 ขอ้ 

ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะของครูขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูใน
กลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 37  
4.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบ โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Validity) ใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ถา้ดชันีความ
สอดคลอ้งตั้งแต่  0.5  ข้ึนไป  ถือว่าขอ้ค  าถามอยูใ่นเกณฑใ์ชไ้ด ้ถา้ต  ่ากว่านั้นจะน ามาปรับปรุงแกไ้ขตาม
ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญ 



 5.  คดัเลือกแบบสอบถามในแบบสอบถาม  จ  านวน  40  ขอ้  ท่ีมีค่า  IOC  ตั้งแต่  0.5  ข้ึนไปมาสร้างเป็น
แบบสอบถามจริง  จ  านวน  20  ขอ้  จากนั้นน าขอ้ค  าถามทั้ง 20 ขอ้ในแบบสอบถามไปหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้งของแบบสอบถามทั้งฉบบัไดค่้าความเหมาะสมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั (TOC)   
 6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญไปทดลองใชก้บักลุ่มทดลองท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
จ  านวน 30 คน  

7. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้มาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค  (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั .845 

8. น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งและด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั
ต่อไป 
   
ผลการวจิยั 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุป ไดด้งัน้ี 
 1.  ครูท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  และมปีระสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 10 ปีข้ึน
ไปมากท่ีสุด 
 2.ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  คือ ดา้นความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึง  ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ และดา้นความรู้สึกมัน่คงและปลอดภยั 
ตามล าดบั 
 3.  ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่ามีความพึงพอใจในระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ  ผูร่้วมงานใหค้วามเคารพนบัถือท่านสม ่าเสมอ  รองลงมาคือ ท่านมีส่วนในการสร้างช่ือเสียงใหก้บั
โรงเรียน   และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ เพื่อนร่วมงานยอมรับฟังความคิดเห็นของท่าน  
              4.  ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั  ในภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่ามีขวญัและก าลงัใจในระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ  อาคารสถานท่ีของโรงเรียนอยูใ่นสภาพเรียบร้อยมัน่คง  รองลงมาคือ  ท่านรู้สึกมีเกียรติ ช่ือเสียง เป็น



ท่ียอมรับของคนทัว่ไปและเพ่ือนร่วมงาน และขอ้ท่ีมค่ีาเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านมีความรู้มัน่ใจในต าแหน่งท่ีท่านท า
อยูว่่ามีความมัน่คง  
 5.  ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน ในภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่ามีขวญัและก าลงัใจในระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ  ในโรงเรียนของท่านทุกคนมีความเคารพนบัถือกนัดว้ยความจริงใจ รองลงมาคือ บรรยากาศในการ
ท างานมีความสนิทสนมเป็นกนัเอง และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ท่านและเพื่อนร่วมงานสามารถแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นของการปฏิบติังาน 
 6.  ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ ในภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่ามีขวญัและก าลงัใจในระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้ท่ีมค่ีาเฉล่ียสูงสุด  
คือ ท่านไดรั้บค่าตอบแทนสอดคลอ้งกบัระดบัการศึกษา  รองลงมาคือ ครูรู้สึกพึงพอใจกบัค่าตอบแทนตามภาระ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ค่าตอบแทนเพียงพอต่อการด ารงชีพในภาวการณ์ปัจจุบนั 
 7.  ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัทางสถิติ   
 8.  ครูท่ีมปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม
โรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 ใน
ภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัทางสถิติ  
 
อภิปรายผลการวจิยั 

จากการวจิยัขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดั
น่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  มีประเด็นส าคญัจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
              1.  ครูในกลุ่มโรงเรียนโรงเรียนศรีนครน่าน อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของโรงเรียนทั้ง  4  ดา้น  อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
มีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี  

              1) ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง จากการศกึษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม

โรงเรียนศรีนครน่าน  อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  พบว่า

ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ 

(บดินทร์ สามหมอ. 2551 : 60) ไดท้  าการวจิยัขวญัก าลงัใจของครูในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษา



ชยัภูมิ เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า ขวญัก าลงัใจของครู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ประเสริฐ  สุยอด(2551 : บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรและครูท่ีปฏิบติังาน

ในโรงเรียน สงักดัเทศบาลเมืองสุรินทร์ท่ีพบว่า ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรและครูท่ี

ปฏิบติังานในโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

         2)  ดา้นความรู้สึกมัน่คงและปลอดภยั จากการศกึษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู

กลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน  อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  

พบว่าครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นดา้นความมัน่คงและปลอดภยัอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั

งานวิจยั ของ บดินทร์ สามหมอ (2551 : 62) ไดท้  าการวิจยัขวญัก าลงัใจของครูในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ผลการวจิยัพบว่าขวญัและก าลงัใจในการท างานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของทองดี  กูลศิริ(2550 : บทคดัยอ่) เร่ืองสภาพขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของ

พนกังานในองคก์รบริหารส่วนจงัหวดัสมุทรปราการท่ีพบว่าพนกังานองคก์รบริหารส่วนจงัหวดัสมุทรปราการ 

มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัก าลงัใจ งานความรู้สึกมัน่คงในหนา้ท่ีการงานอยูใ่นระดบัมาก 

              3)  ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน จากการศึกษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู

กลุ่มโรงเรียนศรีนครน่าน  อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  

พบว่าครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน อยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณา

พบประเด็นท่ีส าคญัและน่าสนใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  งานวิจยั ของ (สุวรรณี ธรรมอุปถมัภ.์2548 : 80) ผลการวิจยั

พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน เขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1 และเขต 

2 ในดา้นความสมัพนัธอ์ยูใ่นระดบัมาก 

          4) ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ   จากการศึกษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูกลุ่ม

โรงเรียนศรีนครน่าน  อ  าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37  พบว่า

ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบัการศึกษา

งานวิจยัของ (ประภาพร พฤกษะศรี.2557 : 83) พบว่า ปัจจยัค่าตอบแทนทางการเงินและท่ีไม่ใช่ทางการเงินมีผล

ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษางานวิจยัของ (จุฑารัตน์ศรีใย.2554 : 

75) ท่ีพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทางานของพนักงานมากท่ีสุดอนัดบั 1 



คือ ดา้นรายไดแ้ละค่าตอบแทน รองลงมาดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน และดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั

 2.  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน  

สอดคลอ้งกบัแนวคิด(สมโชค  ประยูรยวง 2558 : บทคดัย่อ)  ไดว้ิจยัเร่ือง  ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน

ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวดัสระแก้ว อ  าเภอเมือง จังหวัดสระแก้ว การศึกษาค้นควา้คร้ังน้ีมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ยบุคลากรท่ีปฏิบติังานในส านักงานองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ 

จ  านวน 131 คน ก  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการค านวณของยาเมเน่ (Yamane)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น

การวิจัยเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชค่้า t-test และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA ถา้

พบความแตกต่าง ทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ 

 3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานในการท างานต่างกนั 

โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  (ต่วนโรสนา   โต๊ะนิแต 2550  :  บทคดัยอ่)  ได้

วิจัยเร่ือง  ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจังหวดัยะลา การวิจัยคร้ังน้ีมี

จุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจงัหวดัยะลา  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาประกอบดว้ยครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจงัหวดัยะลา จ  านวน 350 คนท่ีไดม้าจากการสุ่มแบบ

แบ่งชั้นท่ีเป็นสดัส่วน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบลิเคิร์ท ส าหรับวดัขวญัและ

ก าลงัใจในการปฏิบติังานท่ีมีค่าความเท่ียงระหว่าง .84 - .93 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ หาค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าเอฟ (F test)และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ 

โดยวิธีเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแบบ HSD(Honestly Significant Difference) ผลการวิจยัพบว่าขวญัและก าลงัใจใน

การปฏิบติังานโดยรวมของครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจงัหวดัยะลา  ตามตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์และดา้น

สถานการณ์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ศาสนา ประสบการณ์ในการท างาน เขตพ้ืนท่ีการปฏิบติังาน สถาน

ท่ีตั้งของโรงเรียน การเกิดเหตุการณ์กบัคนใกลชิ้ดและการเกิดเหตุการณ์ในโรงเรียน มีขวญัและก าลงัใจในการ

ปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

 
 



ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้

             1. ควรศกึษาสภาพบริบทของสถานศึกษา ปัญหา และอุปสรรคในการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจของ

ครูในโรงเรียนเพื่อเป็นแนวทางในก าหนดขอบเขตของการวิจยัท่ีสามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้นการแกปั้ญหา 

และพฒันาครูไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพการบริหารงานของสถานศึกษา  

            2.  ควรศกึษากรอบแนวคิด โครงสร้าง และกระบวนการด าเนินงานในการเริมสร้างขวญัและก าลงัใจของ
ครูในสถานศึกษาใหช้ดัเจน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการน า
ผลการวิจยัไปใชใ้นสถานศึกษา 
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