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ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง 

                            สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2   

                                                                          ปิยะนชุ    อินสองใจ  * 
                                                                                                                                                  

บทคัดย่อ        

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ครูต่อสภาพการด าเนินงานวิชาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาน่าน เขต  2 จ าแนกตามเพศ  และระดบัประสบการณ์การท างาน   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัใน

คร้ังน้ีไดแ้ก่  ครูผูส้อนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2  ปี

การศึกษา 2560   จ  านวน 86  คน  การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มแบบเจาะจง  (purposive  sampling )  ของ

เครจซ่ีและมอร์แกน  ( Krejcie  Morgarn ) จ านวน 86  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่น

การทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)   ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค    (Cronbach’s 

Alpha coefficient)    ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั  .936  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  คือ  ค่า

ร้อยละ  ค่าคะแนนเฉล่ีย   ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการวเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อ

สภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน 

เขต  2จ าแนกตามเพศ  วเิคราะห์โดยหาค่า t-test แบบ Independent ส่วนท่ีจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน

วเิคราะห์โดยค่า One way analysis of variance   เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง

ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่  (Scheffe’s  post  hoc  comparison) 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



ผลการวจิยัพบวา่ 
1.   ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 4 ดา้น เรียงตามล าดบั 
คือ ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน  ดา้นครู  ดา้นการนิเทศภายใน  และดา้นการบริหารหลกัสูตร ทุกดา้น
มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก              

2.   ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียง
กลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั   

3.   ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงาน
วชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยภาพรวม 
ไม่แตกต่างกนั  และรายดา้นแตกต่างกนัคือดา้นนิเทศภายใน 

 
ค าส าคัญ 

 ความพึงพอใจ       ครู       การบริหารงานวชิาการ   

บทน า 

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไดซ่ึ้งก าหนดจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
ใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวติดี มีความสามารถแข่งขนัในเวทีโลก โดยใหส้ถานศึกษามีส่วนร่วมในการ
พฒันาหลกัสูตร การพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื่อสร้างคนใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีศกัยภาพพร้อม
ท่ีจะแข่งขนัในเวทีโลก "หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติ
ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพล
โลก ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะ
พื้นฐาน รวมทั้ง เจตคติ ท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

 ในดา้นการบริหารจดัการการศึกษาในปัจจุบนัออกเป็น  4  ดา้น ใชก้รอบการบริหารของสถานศึกษาท่ี

เป็นนิติบุคคล  โดยน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี   ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่     

“ธรรมาภิบาล” ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม  หลกัความโปร่งใส  หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความ

รับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่ามาบูรณาการในการบริหารและจดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บั

โรงเรียนในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคลดว้ย โดยน าหลกัธรรมาภิบาลดงักล่าวมาบูรณาการเขา้กบัการด าเนินงานดา้น



ต่าง ๆ  ของสถานศึกษาซ่ึงไดแ้ก่  การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  

การบริหารงานทัว่ไป  และใหค้วามส าคญัต่อการบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดเน่ืองจาก

เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาอนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา ( กมล  ภู่ประเสริฐ.  2544 : 6) 

ซ่ึงตอ้งมีการบริหารจดัการการศึกษางานวชิาการถือวา่เป็นหวัใจของการบริหารการศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของ

สถานศึกษาก็คือ  การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ  ซ่ึงข้ึนอยูก่บังานวชิาการทั้งส้ิน  งานวชิาการเป็นกิจกรรมการ

จดัการเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตร  การน าหลกัสูตรไปใช ้ แบบเรียน  งานการเรียนการสอน  งานส่ือการเรียนการ

สอน  งานวดัผลและประเมินผล  งานหอ้งสมุด  งานนิเทศการศึกษา  งานวางแผนการศึกษา  และงานประชุม

อบรมทางวชิาการ  เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุจุดหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  (จีรวทิย ์

มัน่คงวฒันะ;2550 : 2)  

 จากหลกัการดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้จิยัมีความสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงาน

วชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยการศึกษา

ความพึงพอใจ ตามองคป์ระกอบการด าเนินงานดงักล่าวซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ี  จะช่วยใหท้ราบถึงความความพึงพอใจ

ของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาน่าน เขต  2 เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงในดา้นงานวชิาการในโรงเรียน ตลอดจน

การพฒันาครูและบุคลากรในโรงเรียนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ  อนัเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการน าผลการวจิยัไปใชใ้นการด าเนินงานวชิาการใหบ้รรลุ

ตามวตัถุประสงคต่์อไป   

วตัถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวิชาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดั

ส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาปรถถมศึกษา น่าน เขต 2ในดา้นการบริหารหลกัสูตร  ดา้นครู  ดา้น
การนิเทศภายในและดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง   
สังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาปรถถมศึกษาน่าน เขต 2  โดยจ าแนก ตามเพศ แลถปรถสบการณ์
ในการท างาน 

 
 



 
ขอบเขตของการวจัิย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ครูผูส้อนในระดบัต่างๆของโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง   สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต 2 ในปีการศึกษา 2560 จ านวน  120 คน ก าหนดกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน ( Krejcie  &  Morgan ) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 86  คนโดย
วธีิการสุ่มแบบเจาะจง (purposive  sampling )   

ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์การท างาน 
             ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2  จ  าแนกเป็น  4  ดา้น  คือ 1.ดา้นการบริหารหลกัสูตร   
2.ดา้นครู   3. ดา้นการนิเทศภายใน  4.ดา้นวดัผลและประเมินผลการเรียน 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนใน
อ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 ท่ีสามารถวดัไดจ้ากแบบสอบถาม
ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน  แบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1   เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจ
รายการ  ( Check  list ) จ านวน  2  ขอ้ 
 ตอนท่ี 2   เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอ
เชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 จ  านวน 20 ขอ้ เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  ( Rating  Scale )  5  ระดบั  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด   คือ 5,4,3,2 และ 1 
 ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  จ านวน  4  ขอ้ 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1.วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การท างาน โดยใชค้วามถ่ี
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2.วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวิชาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยหาค่าเฉล่ีย (    )และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)                     
             3.วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 จ  าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดยค่า t-test แบบ(Independent)             



             4.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน ใชก้าร
วเิคราะห์โดยค่า One-way analysis of variance 
 
 
ผลการวจัิย 
 1.  ครูท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีประสบการณ์การท างาน  10 ปีข้ึนไป มี
ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   เรียงตามล าดบัตาม
ค่าเฉล่ีย คือ ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน  ดา้นครู  ดา้นการนิเทศภายใน  และดา้นการบริหารหลกัสูตร  
ในการท าขอ้วิจยัเพื่อพฒันาองคก์รเม่ือพิจารณารายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการ
เรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก    ดา้นครู  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   ดา้นการนิเทศภายใน  โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก   ดา้นการบริหารหลกัสูตร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  

     2.  ครูท่ีมีเพศ ต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนในอ าเภอ   
เชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั  
                   3.  ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการ
โรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2  โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั  และรายดา้นแตกต่างกนัคือดา้นนิเทศภายใน  จึงน าค่าคะแนนเฉล่ียไปท าการเปรียบเทียบพบวา่ครูท่ี
มีประสบการณ์ต ่ากวา่  5  ปี  กบั ครูท่ีมีประสบการณ์  10  ปีข้ึนไปค่าเฉล่ีย ความพึงพอใจของครูต่อสภาพการ
ด าเนินงานวชิาการ  ดา้นการนิเทศภายในแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  โดยครูท่ีมี
ประสบการณ์ต ่ากวา่  5  ปี  มีความพึงพอใจมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์  10  ปีข้ึนไป 

การอภิปรายผล 
จากการวจิยัความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวิชาการโรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2 มีประเด็นส าคญัจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
              1) ดา้นการบริหารหลกัสูตร  โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ครูผูส้อนมีการ

เตรียมความพร้อมโดยการเขา้รับการอบรมการจดัท าหลกัสูตร   มีการวางแผนจดัท า  วเิคราะห์หลกัสูตร  

ตลอดจนด าเนินการนิเทศ  ก ากบั  ติดตาม  ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรใหมี้ประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดการบริหารหลกัสูตรระดบัสถานศึกษา ( กระทรวงศึกษาธิการ : 2551 , หนา้ 36-38) ท่ีกล่าววา่  

สถานศึกษามีภารกิจหลกัในการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ  สถานศึกษาจึงมี

บทบาทส าคญัในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  และด าเนินการน าหลกัสูตรสู่การปฏิบติัในการจดัการเรียนการ



สอนในชั้นเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ  สถานศึกษาตอ้งออกแบบและบริหารหลกัสูตรใหม้าตรฐานเพื่อใหผู้เ้รียน

ไดพ้ฒันาคุณภาพตามมาตรฐาน  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของบาทหลวงวริิยะ  สู้เสง่ียม ( 2549 : บทคดัยอ่ )  ท่ี

กล่าววา่  การบริหารหลกัสูตรควรจดัอบรมใหค้วามรู้เร่ืองหลกัสูตรแก่บุคลากรครู และผูป้กครองอยา่งสม ่าเสมอ 

โดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองหลกัสูตร เป็นผูใ้หค้วามรู้และค าแนะน า ควรจดัใหมี้การวางแผนงานร่วมกนั มี

คณะกรรมการติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้ควรประชาสัมพนัธ์และเปิดโอกาสให้

ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม รวมทั้งสนบัสนุนมากข้ึน และควรท าการปรับปรุงหลกัสูตรใหพ้ฒันา สอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของชุมชน และสังคม  

 2)  ดา้นครู   โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่  สถานศึกษามีการส่งครูเขา้รับการอบรม  

สัมมนา  การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย

ตามความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน มีการระดมทรัพยากรในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

และมีการสอนซ่อมเสริมเพื่อพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล มีการอบรมโดยใชเ้ทคนิควธีิการใหม่ๆ 

เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพของตน  ตลอดจนสถานศึกษามีการจดัครูเขา้สอนตามกลุ่ม

สาระการเรียนรู้โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของครูแต่ละคนซ่ึงสอดคลอ้งกบัประสิทธิภาพการใชค้รูของ

สมศกัด์ิ  คงเท่ียง ( 2548 : หนา้ 124-127)   ท่ีกล่าววา่ การจดัการศึกษาจะด าเนินการไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง 

ผูบ้ริหารเองตอ้งใชบุ้คลากรใหคุ้ม้ค่า และมีประสิทธิภาพโดยการวเิคราะห์ตวับุคคลใหเ้หมาะสมกบัความรู้

ความสามารถ  มีการพฒันาคุณภาพบุคลากรโดยการส่งเขา้รับการอบรม  สัมมนา  พฒันาความรู้ความสามารถใน

การจดัการเรียนการสอน   และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนนั   กนันาง ( 2545 : บทคดัยอ่ ) ท่ีกล่าววา่  การ

จดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพนั้นครูผูส้อนตอ้งไดรั้บการอบรม  สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อ

พฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ือง  อีกทั้งตอ้งมีการวางแผน  ประสานงานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร  ครู  ผูป้กครองและ

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาเพื่อร่วมกนัพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

3) ดา้นการนิเทศภายใน โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ ครูมีส่วนร่วมในการวาง

แผนการนิเทศภายในโรงเรียน  มีการนิเทศติดตามเป็นระยะๆ และมีการตรวจสอบ ประเมินผลการนิเทศเพื่อน า

ขอ้มูลมาปรับปรุงแกไ้ขซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดวงจรเดมม่ิงของชนิกา  เธียรสูตร ( 2551: http://eduserv.ku.ac.)  

ท่ีกล่าววา่  วงจร PDCA ประกอบดว้ย การวางแผนอยา่งรอบคอบเพื่อการปฏิบติัอยา่งค่อยเป็นค่อยไป แลว้จึง

ตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึน วธีิการปฏิบติัใดมีประสิทธิผลท่ีสุด ก็จะจดัใหเ้ป็นมาตรฐาน หากไม่สามารถบรรลุ



เป้าหมายได ้ก็ตอ้งมองหาวธีิการปฏิบติัใหม่หรือใชค้วามพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิมและสอดคลอ้งกบัคู่มือการ

นิเทศเพื่อพฒันาคุณภาพศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ( กระทรวงศึกษาธิการ : หนา้ 14 – 15 ) ท่ีกล่าววา่ 

หลกัการนิเทศระบบคุณภาพตอ้งอาศยัหลกัการมีส่วนร่วมใหทุ้กฝ่ายไดร่้วมกนัก าหนดวสิัยทศัน์  ก าหนด

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษา เพื่อบรรลุเป้าหมายตอ้งใชเ้ทคนิคการนิเทศแบบ Coaching  เพื่อ

กระตุน้การพฒันาระบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอ านาจ และเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดมี้ส่วนร่วม

ในการตดัสินใจ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และสร้างแรงจูงใจให้เกิดความกระตือรือร้นในการท างานให้

บรรลุผลส าเร็จ 

4) ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียน  โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่   ครูมีความรู้
ความเขา้ใจในระเบียบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตลอดจนสามารถประเมินผลการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ
ตามศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละบุคคล และสามารถน าผลการประเมินไปปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนรู้ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 
2551 ( กระทรวงศึกษาธิการ : หนา้ 20 – 23 ) ท่ีกล่าววา่ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และ
พฒันาการดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรน าผลไปปรับปรุงพฒันาการ
จดัการเรียนรู้และใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการตดัสินผลการเรียน สถานศึกษาตอ้งมีกระบวนการจดัการท่ีเป็นระบบ 
เพื่อใหก้ารด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และใหผ้ลการ
ประเมินท่ีตรงตามความรู้ความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน ถูกตอ้งตามหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
รวมทั้งสามารถรองรับการประเมินภายในและการประเมินภายนอกตามระบบประกนัคุณภาพการศึกษาได ้
สถานศึกษาจึงควรก าหนดหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการตดัสินใจเก่ียวกบัการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา   และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอินทิมา   โยคิกานนท ์( 
2553 : บทคดัยอ่ ) ท่ีกล่าววา่  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เร่ิมจากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง  มีการประชุม
เชิงปฏิบติัการ  การอบรม สัมมนา  และมีการนิเทศภายในเพื่อใหค้รูเกิดความรู้ความเขา้ใจน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
ส่งผลท าใหค้รูสามารถประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

      2.ครูท่ีมีเพศ ต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการโรงเรียนใน
อ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2   โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่
แตกต่างกนั  

     3.ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อสภาพการด าเนินงานวชิาการ
โรงเรียนในอ าเภอเชียงกลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  2  โดยภาพรวม ไม่



แตกต่างกนั  และรายดา้นแตกต่างกนัคือดา้นนิเทศภายใน  จึงน าค่าคะแนนเฉล่ียไปท าการเปรียบเทียบ พบวา่ครู
ท่ีมีประสบการณ์ต ่ากวา่  5  ปี  กบั ครูท่ีมีประสบการณ์  10  ปีข้ึนไป ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของครูต่อสภาพการ
ด าเนินงานวชิาการ  ดา้นการนิเทศภายในแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  โดยครูท่ีมี
ประสบการณ์ต ่ากวา่  5  ปี  มีความพึงพอใจมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์  10  ปีข้ึนไป สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
จินดา   ทรัพยเ์มฆ  (2549, บทคดัยอ่) ผลการวิจยัพบวา่เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดักรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน
และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนุภาพ  วาทีทอง 
(2551,บทคดัยอ่) ผลการวจิยัพบวา่ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในรายดา้นแตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้

1. ด้านการบริหารหลกัสูตร 
ควรมีวเิคราะห์สภาพปัญหาของการเรียนในห้องเรียนจากหลายดา้นแลว้น ามาพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาสถานศึกษาควรมีการประเมินผลหลกัสูตรอยา่งสม ่าเสมอเพื่อเป็นการปรับปรุง

หลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน และบริบทของสถานศึกษาของแต่ละแห่ง แต่ละสถานศึกษาควรมี

หลกัสูตรทอ้งถ่ินเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาต่อของนกัเรียน 

2. ด้านครู 
         ควรมีการส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาตนเอง  ตามความถนดัและความสนใจ จากการอบรมจาก
หน่วยงานตน้สังกดั  การศึกษาต่อในระดบัต่างๆ ควรมีการลดภาระงานท่ีไม่จ  าเป็นและงานท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา เพื่อใหค้รูไดท้  าหนา้ท่ีสอนไดอ้ยา่งเตม็เวลา  ขวญัและก าลงัใจและความ
เช่ือมัน่ร่วมทั้งการมีเครือข่ายมีความจ าเป็นต่อการพฒันาครู  ครูควรน าเทคโนโลยใีหม่ๆ ส่ือ ICT 
มาช่วยพฒันาการเรียนการสอน  เพื่อใหบ้ทเรียนเขา้ใจไดง่้าย และช่วยแกไ้ขปัญหาขาดแคลน
ครูผูส้อนส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 

  
 
 



3. ด้านการนิเทศภายใน 
ควรมีการวางแผนและด าเนินงานนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ  และมีการจดัเก็บขอ้มูลการนิเทศ
อยา่งเป็นระบบเพื่อประเมินผลการด าเนินงานและเป็นแนวทางในการวางแผนในปีการศึกษา
ต่อไป 

4. ด้านการวดัผลและประเมินผลการเรียน 
การวดัผลประเมินควรมีการวดัผลตามสภาพจริงให้ตรงกบัผูเ้รียน  และใชเ้คร่ืองมือการวดัผลและ
ประเมินผลท่ีหลากหลาย  ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้  เพื่อใหก้ารวดัผลประเมินผลมีความ
เท่ียงตรง  ตลอดจนน าผลการวดัผลและประเมินผลน ามาปรับปรุงการเรียนการสอน และพฒันาผู ้
ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล  มีการวดัผลประเมินผลก่อนเรียน  ระหวา่งเรียน  และหลงัเรียน เพื่อ
พฒันาผูเ้รียนแต่ละบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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