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ความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนทีม่ต่ีองานชุมชนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมย์วทิยา 
อ าเภอเมอืงน่าน  จังหวดัน่าน  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

                                                                      ชุลีกร  เชียงปะละ* 
                                                                                                                                                           

บทคดัย่อ        
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่องาน

ชุมชนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา อ  าเภอเมืองน่าน  จงัหวดัน่าน  จ าแนกตามเพศและอายุ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชไ้ดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียน ชั้นอนุบาลถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2560  จ านวน 

103 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.92   

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คอื ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย( )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.)  ค่า t ( t-test)       
ค่า F (One Way Analysis of Variance ) ก  าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี  
1. ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนต่องานชุมชนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยว์ิทยา โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมา คือ ดา้นการ
เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้นการประชาสัมพนัธ ์ และดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน ตามล าดบั 

2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่องานชุมชน
สัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่องานชุมชน
สัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  ในดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ และดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  พบวา่ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจ
มากกว่า ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี ในดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม และโดยภาพรวม พบว่า
ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ31- 40 ปี และอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจมากกว่าผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี  ส่วนดา้น
การให้บริการแก่ชุมชนไม่แตกต่างกนั  

 
ค าส าคัญ 
 ความพึงพอใจ   ผูป้กครองนกัเรียน    งานชุมชนสัมพนัธ์   
 
 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

วารสารบณัฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  ปีท่ี....................  ฉบบัท่ี................ เดือน............................... พ.ศ.................. 
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บทน า 

โรงเรียนและชุมชนนั้น มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดและตอ้งพ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัการท่ีจะ
ด าเนินการจดัการศึกษาโดยรัฐ หรือประชาชนเพียงฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงนั้นยอ่มประสบผลส าเร็จไดย้าก ทั้งน้ีเพราะ
การท่ีมีการจดัตั้งสถานศึกษาขึ้นกเ็พื่อให้การศึกษาแก่ประชาชนในชุมชน แต่การศึกษาไม่ไดจ้ ากดัอยูเ่ฉพาะใน
สถานศึกษาเท่านั้น สถานศึกษาเป็นเพียงสถานท่ีจดัการศึกษาอยา่งมีแบบแผนใหแ้ก่ผูเ้รียน เพ่ือให้เป็นสมาชิกท่ีดี
และมีประสิทธิภาพของสังคม สถานศึกษาจะท าหนา้ท่ีให้การศึกษาแก่ผูเ้รียนไดค้รบถว้นทุกส่ิงนั้นยอ่มเป็นไป
ไม่ได ้(สมเดช สีแสง, 2541, หนา้ 85)  

การศึกษาจึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคนในชุมชนทุกคน และถือว่าชุมชนจะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการศึกษา การจดัการศึกษาท่ีดี จะตอ้งค านึงถึงชุมชน ทอ้งถ่ินสนองความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน 
บุคคลท่ีอยูใ่นชุมชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา ซ่ึงแนวคิด
ดงักล่าวส่งผลใหก้ารศึกษาในปัจจุบนัเนน้ในเร่ืองการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคน      
ส่วนใหญ่ในชุมชนและสังคมโดยพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของชุมชน และให้ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของ
สถานศึกษา จะท างานแยกอิสระจากกนัไม่ได ้จ าเป็นตอ้งพึ่งพาช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และสถานศึกษา ตอ้งมี
ส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน และชุมชนกต็อ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาดว้ยเช่นกนั การให้ชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วม เป็นการน าภมิูปัญญาทอ้งถ่ินและปราชญ์ชาวบา้นเขา้มามีบทบาทในสถานศึกษา การให้ชุมชนเป็น
แหล่งเรียนรู้ของนกัเรียน จะท าใหน้กัเรียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจ เกิดความรัก หวงแหนเห็นคุณค่าในทอ้งถ่ิน 
และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของตนเองมากยิง่ข้ึน อีกทั้งช่วยส่งเสริม สนบัสนุนให้ชุมชนเขม้แขง็ โรงเรียน              
ดอนสะไมยว์ิทยา จดัการศึกษา 3 ระดบั คือ ระดบัก่อนประถมศึกษา  ระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ มีนกัเรียน 140 คน โรงเรียนตอ้งมีการด าเนินงาน หรือกิจกรรมต่างๆ โดยให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม
อยา่งชดัเจน 

จากหลกัการดงักล่าว ผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการสร้าง
ความสัมพนัธร์ะหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนดอนสะไมยว์ิทยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 1 ทั้งน้ี เพ่ือท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในการปรับปรุง 
พฒันา คุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการท่ีจะก าหนดยทุธศาสตร์ และวางแผนการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
โรงเรียนกบัชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป เพ่ือเป็นการพฒันางานสัมพนัธ์ชุมชนของโรงเรียน
ให้มีศกัยภาพและเกิดผลดีแก่โรงเรียนต่อไป โรงเรียนจ าเป็นตอ้งทราบวา่การด าเนินงานดา้นสัมพนัธ์ชุมชนของ
โรงเรียนท าให้ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจมากนอ้ยเพียงใด จึงไดส้นใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของ
ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่องาน ชุมชุนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยว์ิทยาข้ึน  
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วตัถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่องานชุมชุนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา 
อ าเภอเมืองน่าน จงัหวดัน่าน  ในดา้นการประชาสัมพนัธ์  ดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชน และดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่องานชุมชุนสัมพนัธ์ของโรงเรียน             
ดอนสะไมยวิ์ทยา อ าเภอเมืองน่าน จงัหวดัน่าน จ าแนกตามเพศ และอายุ 
ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นผูป้กครองของนกัเรียนชั้นอนุบาลปีท่ี 1 –  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียนดอนสะไมยว์ทิยา  ต าบลนาซาว  อ าเภอเมืองน่าน สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน   เขต 1 ทั้งหมด 140 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  103  คน  โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง
(Purposive  Sampling) 

ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ และอาย ุ 
ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่องานชุมชนสัมพนัธ์ของโรงเรียน  4 ดา้น 

คือ 1. ดา้นการประชาสัมพนัธ ์   2. ดา้นการให้บริการแก่ชุมชน   3. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน    
4. ดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
วิธีด าเนินการวจัิย 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากต ารา  เอกสาร บทความ  ทางวิชาการ  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
2. น าขอ้มูลท่ีไดม้าก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 
3. สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3 ตอน 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (Check  list) จ านวน   ขอ้ สอบถามสถานภาพ   
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด   
มาก ปานกลาง นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด จ านวน  40 ขอ้ 

  ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  
4. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คนตรวจสอบ โดยใชวิ้ธีหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้งIOC (Index of Item Objective  Congruence  หรือ Index  of  Concordance) และน ามาปรับปรุง แกไ้ข 
ตามขอ้เสนอแนะ 
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5. คดัเลือกแบบสอบถามในแบบสอบถาม จ านวน  0 ขอ้ท่ีมีค่า IOC  ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปมาสร้างเป็น
แบบสอบถามจริง  จ านวน  0 ขอ้  จากนั้นน าขอ้ค  าถาม 20 ขอ้ในแบบสอบถามไปหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ของแบบสอบถามไดค้า่ความเหมาะสมสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั (TOC) มีค่าเท่ากบั .95 

6. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยวิธีหาคา่
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.92 

7. น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งและด าเนินการเกบ็ขอ้มลูในการวิจยัต่อไป 

ผลการวจัิย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
1. ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนต่องานชุมชนสัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยว์ิทยา โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมา คือ ดา้น  
การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้นการประชาสัมพนัธ์  และดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน ตามล าดบั 

2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่องานชุมชน
สัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่องานชุมชน
สัมพนัธ์ของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  ในดา้น 
การประชาสัมพนัธ ์และดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน พบวา่ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจ
มากกว่า ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี ในดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม และโดยภาพรวม พบว่า
ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ31- 40 ปี และอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจมากกว่าผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี ส่วนดา้น
การให้บริการแก่ชุมชนไม่แตกต่างกนั  
การอภิปรายผล 
 จากการวิจยั เร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่องานชุมชนสัมพนัธ์โรงเรียน                  
ดอนสะไมยวิ์ทยา  อ  าเภอเมืองน่าน  จงัหวดัน่าน  มีประเด็นส าคญัน ามาอภิปรายดงัน้ี 

1.  ความพึงพอใจของผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีต่องานชุมชนสัมพนัธ์โรงเรียนดอนสะไมยว์ิทยา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งในดา้นการประชาสัมพนัธ์  การใหบ้ริการ การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  และ   
การให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อรัญ  สุขสวสัด์ิ (2553, บทคดัยอ่)    
ไดวิ้จยัความคดิเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการปฏิบติังานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ
สถานศึกษาในเครือขา่ยการศึกษาสุนทรภู่ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต2 ผลการวจิยัพบวา่                
1) ความคดิเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการปฏิบติังานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน               
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ของสถานศึกษาในเครือข่ายของการศึกษาสุนทรภู่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต2 โดยรวมมีค่าเฉล่ีย
อยูร่ะดบัมาก และพิจารณารายดา้นส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นท่ี 5 ดา้นงานจดัตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม 
มูลนิธิมีคา่เฉล่ียในระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นเสริมสร้างความสัมพนัธ์

ชุมชนและหน่วยงานอ่ืนๆ ( = 4.18) ดา้นงานประชาสัมพนัธ์ ( = 3.83) และดา้นงานใหบ้ริการชุมชน         

( = 3.79) ตามล าดบั  2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนจ าแนกตามเพศ อาย ุและ ระดบั
การศึกษา พบว่า เพศและอาย ุแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนระดบัการศึกษาพบวา่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

1.1  ดา้นการประชาสัมพนัธ์  ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก  เพราะ โรงเรียนไดจ้ดัให้
มีการประชาสัมพนัธ์ การประชุมผูป้กครอง รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ให้ขอ้มูลข่าวสาร เผยแพร่ผลงานให้กบั
ชุมชนไดรั้บรู้  เกิดการท างานร่วมกนัระหว่างชุมชนกบัโรงเรียนมีการเยีย่มบา้นนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอรวมทั้ง
การให้การช่วยเหลือ  ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ผูป้กครองมีความพึงพอใจในดา้นการประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียนใน
ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา โรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยา (แผนปฏิบติัการประจ าปี, 
2560) เพื่อประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารและผลงานสถานศึกษาต่อสาธารณชน  และสอดคลอ้งกบั  
ส านกังานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2545, หนา้ 44) ไดใ้ห้กล่าววา่ของการประชาสัมพนัธ์
สถานศึกษา เป็นการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชน อนัจะช่วยใหส้ถานศึกษาปฏิบติังานไดส้ะดวกยิง่ข้ึน  

จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว่้า การประชาสัมพนัธ์ เป็นความพยายามอยา่งมีแบบแผนและเป็นระบบของ
หน่วยงานเพื่อน ามาซ่ึงความร่วมมือร่วมใจ และความเขา้ใจอนัดีกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงาน และ
รวมทั้งการสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงกนัและกนัอีกดว้ยความส าคญัของการประชาสัมพนัธ์ การบริหารงาน
ของหน่วยงาน องคก์รต่างๆ จะส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายได ้ตอ้งอาศยัความร่วมมือมีความสัมพนัธ์กบัคน คือ
เจา้หนา้ท่ี พนกังานและประชาชนมีส่วนเก่ียวขอ้ง คน เหตุการณ์ สังคมจะเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ แต่ถา้หน่วยงาน
ใดหรือสถาบนัใด ขาดการเผยแพร่บอกกล่าวให้ประชาชนทราบประชาชนกจ็ะไม่มีการสนบัสนุนองคก์ร ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีตอ้งอาศยัการประชาสัมพนัธ์ สาเหตุท่ีการประชาสัมพนัธเ์ขา้มามีบทบาทอยา่งส าคญัในการด าเนินงาน
ขององคก์ร สถาบนั หรือหน่วยงานต่างๆ อาจมีสาเหตุมาจากหลายประการซ่ึงจ าเป็นตอ้งใชก้ารประชาสัมพนัธ์
ภายในหน่วยงานดว้ยกนัเองทางหน่ึงกบัการประชาสัมพนัธ์ภายนอก คือ ระหว่างสถาบนักบัประชาชนในชุมชน
อีกทางหน่ึง 

1.2  ดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน  ผูป้กครองมีความพึงพอใจในระดบัมาก เป็นเพราะโรงเรียนมีการ
จดัการดา้นการใหบ้ริการต่าง ๆ ทั้งในดา้นการให้ความรู้เก่ียวกบัอาเซียน ขอ้มูลทางดา้นเศรษฐกิจพอเพียง  ดา้น
การให้บริการอาคารสถานท่ีของโรงเรียน การใหบ้ริการดา้นวิชาการแก่ชุมชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มา
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ศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนของโรงเรียน  เช่น  การยมืหนงัสือจากห้องสมุด  การยมืส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ
ต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั เสง่ียม  บ ารุงพงษ ์(2553, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัการพฒันารูปแบบการสร้างสัมพนัธ์ชุมชนของ
โรงเรียนบา้นหนองจอก ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ดา้นการประชาสัมพนัธ์
โรงเรียน รูปแบบการพฒันาคือ วางแผนการปฏิบตัิงานดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนให้ชดัเจนและมอบหมาย
ให้มีผูรั้บผดิชอบโดยตรง ด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการมีการก ากบั ติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือน าไป
ปรับปรุงพฒันาต่อไป 2) ดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน รูปแบบการพฒันา คือ วางแผนร่วมกนัเปิดศูนยอ์าชีพ
ชุมชนขอรับการสนบัสนุนงบประมาณและวิทยากรจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนติดตั้งก าลงัไฟฟ้าให้
เพียงพอ ร่วมกนัใชข้อ้ตกลงในการใชอ้าคารสถานท่ี เปิดบริการให้ชุมชนเขา้มาใชห้อ้งสมุดห้องคอมพิวเตอร์ 
และสหกรณ์ร้านคา้  โดยโรงเรียนจดัหาวสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ  านวยความสะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการตามสมควร  3) ดา้น
การร่วมกิจกรรมของชุมชน รูปแบบการพฒันาคือ สร้างความตระหนกัในการ สืบสานวฒันธรรมประเพณี
ทอ้งถ่ินและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม จดักิจกรรมอนุรักษป์ระเพณีทอ้งถ่ินและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม จดักิจกรรมพฒันา
คุณธรรม จริยธรรมแก่นักเรียน ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน เขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน ยกยอ่งชมเชยผูป้ฏิบติั
กิจกรรมทุกคน 4) ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน รูปแบบการพฒันาคือ วางแผน
ปฏิบติัการให้ความรู้แก่ชุมชนในเร่ืองการจดัการศึกษาของโรงเรียนตลอดจนบทบาทหนา้ท่ีของชุมชนต่อการมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและรณรงคใ์หเ้ห็นความส าคญัของการศึกษา ยกยอ่งชมเชยผูมี้ส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาทุกคน ก ากบั ติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือน าไปปรับปรุงพฒันาต่อไป 5) ดา้นการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน รูปแบบการพฒันาคือ วางแผนก าหนดรูปแบบกาจดักิจกรรมสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนให้เป็นรูปธรรม ต าเนินการตามแผนท่ีวางไว ้เป็นผูน้ าและสนบัสนุนให้มีการก่อตั้ง
สมาคมผูป้กครอง สมาคมศิษยเ์ก่าของโรงเรียนก ากบัติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือน าไปปรับปรุงพฒันา
ต่อไป 

1.3  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน   ผูป้กครองมีความพึงพอใจในระดบัมาก  เป็นเพราะโรงเรียน
ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งสม ่าเสมอให้ความร่วมมือกบัชุมชนตามโอกาสต่าง   ทั้งการเขา้ร่วมกิจกรรม
บ าเพญ็ประโยชน์ต่าง ๆ การเขา้ร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา  ประเพณี  งานบุญต่าง ๆ เขา้ร่วมกิจกรรมอนั
เป็นสาธารณะประโยชน์ตามความเหมาะสม  และผูป้กครองมีความตอ้งการและยนิดีให้โรงเรียนเขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ของชุมชน  สอดคลอ้งกบั ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2545, หนา้ 197)  
ไดก้ล่าวถึงหลกัการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชนตามแนวทางบริหารตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ไวว้า่ บุคคลครอบครัวชุมชนองคก์รเอกชนองคก์รวิชาชีพสถาบนัศาสนาสถาน
ประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนๆนอกเหนือจากรัฐเอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยคณะกรรมการขั้นพื้นฐานก าหนดหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อพฒันา
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ความเป็นไทยความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อให้
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหนา้ท่ีจดัท าสาระหลกัสูตรในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัวชุมชนสังคมและประเทศชาติ 

1.4  ดา้นการให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม  ผูป้กครองมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก เป็น
เพราะว่าโรงเรียนไดจ้ดักิจกรรมขึ้นเพื่อตอบสนองต่อผูเ้รียน และมีการประชาสัมพนัธเ์พื่อให้ผูป้กครองเขา้มา   
มีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจดัข้ึน เช่น  กิจกรรมวนัแม่  กิจกรรมวนัเด็ก ท าใหโ้รงเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมร่วมกนั ส่งผลใหเ้กิดความสัมพนัธอ์นัดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน  สอดคลอ้งกบั วีรชาติ  ชมภูหลง 
(2553, บทคดัยอ่) ไดท้ าการวิจยัเร่ืองการพฒันาความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนในการจดัการศึกษา 
โรงเรียนบา้นสนาม อ าเภอวาปีปทุม ส านกังานเขพื้นท่ีการศึกษา มหาสารคาม เขต2 ผลการวจิยัพบวา่ สภาพ
ปัจจุบนัเป็นการพฒันาความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน โดยศึกษาจากผลประเมินภายนอกของส านกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สม.)และรายงานการประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบัพอใช ้
และไดใ้ชแ้บบสอบถาม ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชน ปรากฏว่ามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย ดงันั้น กลุ่มผูวิ้จยั
จึงร่วมกนัวางแผนก าหนดแนวทางในการพฒันาความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ซ่ึงก าหนดขึ้นมา 6 
กิจกรรม และไดด้ าเนินการพฒันาพบวา่ ผูบ้ริหารและครูสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนในการร่วมกนัจดัการศึกษา มี
การประชาสัมพนัธเ์พื่อสร้างความเขา้ใจให้บุคลากรในสถานศึกษาและชุมชนเห็นความส าคญัในการจดั
การศึกษา ร่วมกบัผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีบทบาทในการพฒันาการศึกษา และมีการประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมการศึกษาต่อชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ ท าให้ชุมชนเกิดความพึงพอใจและเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาเป็นอยา่งดี การพฒันาความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนในการจดัการศึกษา โดยใชก้ารมีส่วน
ร่วมเป็นแนวทางในการพฒันาคร้ังน้ี สามารถช่วยให้การจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นสนาม อ าเภอวาปีปทุม 
ส านกังานเขพื้นท่ีการศึกษา มหาสารคาม เขต2 บรรลุเป้าหมาย โดยคณะครู ผูป้กครองนักเรียน ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เกิดความตระหนกัและเห็นความส าคญัให้ความร่วมมือในการจดั
การศึกษาทุกดา้น ส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนท่ีดีข้ึน 

2. ดา้นความแตกต่างทางดา้นอาย ุ พบว่าในภาพรวมผูป้กครองท่ีมีอาย ุ31- 40 ปี และอาย ุ41 ปีข้ึนไป มี
ความพึงพอใจมากกว่าผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี  ทั้งน้ีเป็นเพราะผูป้กครองท่ีมีอาย ุ 41  ปีข้ึนไป ไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมและมีความสัมพนัธ์กบัโรงเรียนเป็นเวลายาวนาน  และไดร่้วมกิจกรรมกบัโรงเรียนมากกว่าผูป้กครอง  
ท่ีมีอาย ุ 20 - 30 ปี   เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ในดา้นการประชาสัมพนัธ์ และดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน  พบวา่ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจมากกว่า ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี  ในดา้นการ    
ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม พบว่าผูป้กครองท่ีมีอาย ุ31- 40 ปี และอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจมากกว่า
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ผูป้กครองท่ีมีอาย ุ20-30 ปี  ส่วนในดา้นการให้บริการแก่ชุมชน พบว่า ผูป้กครองทุกช่วงอายมีุความพึงพอใจใน
การด าเนินงานของโรงเรียนดอนสะไมยวิ์ทยาไม่แตกต่างกนั   
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอจากผลการวิจัย  
1.1  ในดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนควรมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการของโรงเรียนให้

ชุมชนไดท้ราบอยา่งสม ่าเสมอ   
1.2  ในดา้นการให้บริการ โรงเรียนควรส่งเสริมให้คณะครูร่วมแสดงความคิดเห็นและให้

ค าปรึกษาแก่ชุมชนในโอกาสต่าง ๆ  
1.3  ในดา้นการเขา่รวมกิจกรรมของชุมชน โรงเรียนควรส่งเสริมให ้  คณะครูไดเ้ขา้ร่วมใน

กิจกรรมของชุมชนท่ีจดัข้ึนตามโอกาสต่าง ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 
1.4  ในดา้นการให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน โรงเรียนควรจดัให้มี

วิทยากรทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมในดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชุมชน 
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