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ความคดิเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากร 
ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4   

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  
 

                                                                                                                                               กรรณิการ์  นุดวงแกว้* 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

บทคดัย่อ  

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูกลุ่มโรงเรียนเมือง 4  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  ปีการศึกษา 2560  ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Louis Cohen แลว้จึงจ านวน 118  คน สุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ  เคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบท่ีเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของ
ผูบ้ริหารจ านวน 40 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.95 และค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาแบบ IOC 
ระหวา่ง 0.6 - 1   

ผลการวจิยัพบวา่  1) ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดบัมาก 2) ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานท่ี
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมและรายดา้นทุก
ดา้นไม่แตกต่างกนั  
 

ค าส าคญั 
 ความคิดเห็นของครู    การบริหารงานบุคลากร   ระดบัประถมศึกษา  
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ความน า 
 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคลากรนั้น  ผูบ้ริหารจะต้องอาศยั  ความรู้  
ความสามารถ  คุณธรรมจริยธรรม  คุณลกัษณะท่ีดีของผูบ้ริหาร  ในการบริหารงาน  ผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ คือผูบ้ริหารท่ีสามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์
สูงสุด  การบริหารโรงเรียนผูบ้ริหารโรงเรียนมีหน้าท่ีหลกัท่ีส าคญัอย่างหน่ึงคือ การบริหารงาน
บุคลากร ทั้งน้ี  เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไม่สามารถด าเนินงานทั้งหมดไดส้ าเร็จไดโ้ดยล าพงัยงัตอ้ง
อาศยัผูร่้วมงานซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหาร  ดงันั้นหากโรงเรียนใดสามารถหาคนดี  มี
ความรู้  ความสามารถ  เขา้ปฏิบติังานและดึงดูดให้ปฏิบติังานในโรงเรียนให้นานท่ีสุดเท่าท่ีจะนาน
ได ้ ก็จะเป็นท่ีแน่ใจวา่การบริหารโรงเรียนจะตอ้งเจริญกา้วหนา้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ
ประหยดั และคุม้ค่า  โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์การท างาน  ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ก าหนดขอบเขตเน้ือหาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม
โรงเรียนเมือง 4  จ  านวน 4 ดา้น คือ1) การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน  2) การพฒันาและธ ารงรักษา
บุคลากร   3) การรักษาระเบียบวนิยั  4) การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
การวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม

โรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1   มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม
โรงเรียนเมือง 4   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต 1  โดยจ าแนกตามเพศ 
และประสบการณ์การท างาน ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ  ในการด าเนินงาน ประชากรท่ีใช้
ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นครูผู ้สอนกลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 1  ปีการศึกษา  2560  จ  านวน    150    คน    ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิแบบเท่าเทียมกนัตามระดบัชั้น (Stratified random sampling)  ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 108 คน ประกอบดว้ย เพศชาย คิดเป็นร้อยละ  39.80   เพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ  
60.20   ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี ร้อยละ  36.10  ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี  
ร้อยละ 47.20 และประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปี ร้อยละ  16.70  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
คร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  ผูว้ิจยัได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ         
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หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha)  
ของ  Cronbach ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .95   ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเองจ านวน  108  
ฉบบั  ระหวา่งวนัท่ี 16 - 27 ธนัวาคม 2560   ไดติ้ดตามจนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน  คิดเป็นร้อย
ละ  100  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean)   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  และท าการทดสอบสมมุติฐาน
โดยการทดสอบที     (t-test)  และการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way  Analysis 
of Variance) 

 

ผลการวจิัย 
1) ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 

4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น อยู่
ในระดบัมาก 2) ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างาน  ท่ีแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นวา่การ
บริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น  ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

อภิปรายผล 
การวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม

โรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  พบวา่ประเด็นท่ี
น่าสนใจ  และน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 

1. จากผลการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผู ้บริหาร
สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 พบวา่
โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อ
การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 พบวา่มีประเด็นส าคญัในรายดา้นท่ีผูว้จิยัน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

1.1 ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน
เมือง 4  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ด้านการจดับุคลากรเข้า
ปฏิบติังาน   เม่ือพิจารณาภาพรวมและรายขอ้  พบวา่ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงเป็นผลมาจาก 
ผูบ้ริหารทุกคนการจดับุคลการเขา้ปฏิบติังานตามความถนัดและความต้องการ  อีกทั้งยงัมีการ
ประเมินการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานเพื่อปรับปรุงการจดับุคลากรใหม่  และน าผลการประเมินมา
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ใช้ในการปรับปรุงพฒันาในการจดับุคลากรเข้าปฏิบติังานได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมบูรณ์  จนัต๊ะคาด (2553) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การบริหารงานบุคลากรเชิงกลยุทธ์  โรงเรียน
ขนาดเล็ก  อ าเภอแม่สาย  จงัหวดัเชียงราย  ผลการศึกษาพบว่า  โรงเรียนขนาดเล็กมีการบริหาร
บุคลากรเชิงกลยทุธ์ ดา้นการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  

1.2 ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน
เมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ดา้นการการพฒันาและธ ารง
รักษาบุคลากร  โดยภาพรวมและรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเป็นผลมาจาก 
ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  มีการพฒันาบุคลากรโดยยึดประโยชน์ของโรงเรียนเป็น
ส าคญั ยกยอ่งให้เกียรติบุคลากรท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน และสนบัสนุนส่งเสริมให้
บุคลากรแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ประนอม ค ายิ่ง (2554) 
ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง ความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของบุคลากรโรงเรียนวินิตศึกษา ใน
พระราชูปถมัภ ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี อ าเภอเมืองลพบุรี  จงัหวดัลพบุรี  
พบวา่โดยภาพรวมมีการด าเนินงานดา้นการพฒันาบุคลากรอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากโรงเรียนมีการ
ส่งเสริมพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง  ดว้ยการจดัอบรมให้ความรู้ ส่งบุคลากรเขา้อบรม  ประชุม  
สัมมนา ปฐมนิเทศก่อนการปฏิบติังาน   

1.3 ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน
เมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1ดา้นการรักษาระเบียบวินยั โดย
ภาพรวมและรายขอ้  พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นผลมาจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสนบัสนุนให้บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบวินยั มีการลงโทษทางวินยัอยา่งเหมาะสมเม่ือ
บุคลากรท าผิดวินยั   และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธี
ควบคุม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พระเส็ง  ปภสสโร (วงษ์พนัธ์ุเสือ) (2554) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง การ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 1  ผลการวจิยัพบวา่  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่าดา้นวินยัและการรักษาวินยั  ดา้นการออก
จากราชการ  อยูใ่นระดบัมาก  

1.4  ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน
เมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1ด้านการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน  โดยภาพรวมและรายข้อ  พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ซ่ึงเป็นผลมาจาก 
ผูบ้ริหารในกลุ่มโรงเรียนเมือง 4  ให้โรงเรียนก าหนดวตัถุประสงค์ในการประเมินผลไวช้ัดเจน  
บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลการปฏิบติังาน  และได้มีการ
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วิเคราะห์ผลการประเมินและน าผลการประเมินไปปรับปรุงพฒันาการบริหารงานบุคคล  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสง่า  ศรีพั้ว (2554) ท่ีไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคล 
ของโรงเรียนในศูนย์อ านวยการเครือข่ายภูพานทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร ภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก   สืบเน่ืองจากโรงเรียนมีการเปิดโอกาสให้ขา้ราชการครูในสังกดัไดมี้ส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน มีการติดตามประเมินผล และจดัให้มีการพฒันา
ตามความเหมาะสมและต่อเน่ือง มีการควบคุม ก ากบั ติดตามการปฏิบติังานของบุคลากร และได้
เปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูประเมินการปฏิบติังานตนเอง แลว้จึงน าผลงานนั้นมาปรับปรับพฒันา  
 2.  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
จ าแนกตามเพศ   พบว่าครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน 
เขต 1   ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รัชฎาภรณ์  กิวฒันา 
(2553)  ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนนนัท
บุรีวิทยา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาน่านเขต 1  ผลการวิจยัพบว่า จากการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนนนัทบุรีวิทยา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาน่านเขต 1  ท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการท างานท่ีต่างกนั พบว่า มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน   โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 3. จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1   
จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความคิดเห็น
ของครูต่อการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเมือง 4  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  ซ่ึง
สอดคล้องกับ วีรพจน์  เคงสม (2552)  ได้ศึกษาการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจตามความคิดเห็นของครู  เจา้หน้าท่ีและพนกังาน  ผลการศึกษาพบว่า  
จากการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครู  เจา้หน้าท่ี และพนักงานท่ีมี
ต าแหน่ง  ประสบการณ์และวุฒิการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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