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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้ งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อการศึกษารูปแบบการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการ
ส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษของครูภาษาองักฤษในอ าเภอภาชี สังกดัส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้ งน้ี ได้แก่ ครูผู้สอนรายวิชา
ภาษาองักฤษ อ าเภอภาชี จ านวน 21 คน ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือที่
ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม ศึกษารูปแบบการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริม
ทกัษะการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษทั้ง 4 ดา้น สติถิที่ใชใ้นการวิจยั คือ ค่าความถี่ (Frequency) และ 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D) 

ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมทั้ง 4 ทกัษะ พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.12 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แต่ละทกัษะอยู่ในระดับมากและปานกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่
ทกัษะการฟัง (𝑥̅ = 3.61) รองลงมา คือ ทกัษะการพูด (𝑥̅ = 3.00) รองลงมา คือ ทกัษะการเขียน (𝑥̅ = 2.98)
และทกัษะการอ่าน (𝑥̅ = 2.87) ตามล าดบั 
 
ค าส าคัญ : เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา, ทกัษะการฟัง, ทกัษะการพูด, ทกัษะการอ่าน, ทกัษะการเขียน  
 
Abstract 

The objectives of this research were to study the patterns of technology tool usage in promoting 
English teaching and learning skills among English teachers in Phachi District, under the Office of Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area 1. The sample group consisted of 21 English 
teachers in Phachi District, selected by purposive sampling. The research instrument used was a 
questionnaire designed to study the patterns of technology tool usage in enhancing English teaching and 



 

learning skills in four aspects. The statistical methods employed included frequency, percentage, mean, and 
standard deviation (S.D.). 

The results of the study revealed that the overall pattern of technology tool usage in promoting 
English teaching and learning skills among English teachers in Phachi District, under the Office of Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area 1, was at a moderate level, with an average score 
of 3.12. When considering each skill individually, the levels ranged from high to moderate. In descending 
order, the skills were listening (𝑥̅ = 3.61), speaking (𝑥̅ = 3.00), writing (𝑥̅ = 2.98), and reading (𝑥̅ = 2.87), 
respectively. 
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ค าน า 

ในช่วงระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมาเทคโนโลยีมีบทบาทส าคญัต่อการด าเนินชีวิต แมก้ระทัง่ในดา้นการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในฐานะภาษาต่างประเทศ ธูปทอง กว้างสวาสดิ์  (2557) กล่าวว่า  การน า
เทคโนโลยีเขา้มาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอนจะช่วยให้ผูเ้รียนมีอิสระในการเลือกรับขอ้มูลความความรู้ 
นอกจากน้ีการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยใชเ้ทคโนโลยีเป็นการเรียนรู้ที่ไม่จ ากดัแค่เพียงอยู่ในชั้น
เรียนเท่านั้น แต่เป็นการเรียนรู้แบบไร้พรมแดน ประหยดัเวลา สะดวกสบาย และทนัสมยั การใชป้ระโยชน์
จากเทคโนโลยีช่วยอ านวยความสะดวกกบัผูส้อนในแง่ของการจดัการเรียนการสอน ท าให้ผูส้อนหรือผูเ้รียน
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดใ้นเวลาอนัส้ัน การติดต่อส่ือสารมีประสิทธิภาพ ถึงแมว้่าเทคโนโลยีที่น ามาใชก้บัการ
เรียนการสอนจะก่อประโยชน์และช่วยอ านวยความสะดวกกบัผูเ้รียนและผูส้อนก็ตาม การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ
ประกอบการศึกษาโดยไม่ก าหนดขอบเขตหรือเป้าหมาย ก็มีความเส่ียงสูง และอาจก่อให้เกิดภยัอนัตราย 
หรือสร้างความเสียหายกับผูเ้รียนหรือผูส้อนไดเ้ช่นกัน ชาญชัย กล่ินซ้อน (2550: 9) ให้ความส าคญัในการ
เรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีได้เป็นที่แพร่หลายทัว่โลก เทคโนโลยีในปัจจุบนัน้ีเขา้มามีบทบาทในการ
ด ารงชีวิตของคนทัว่โลกและมีบทบาทในการศึกษาเพื่อพฒันาให้คนไทยเป็นมนุษยท์ี่มีความสมบูรณ์แบบทั้ง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คู่คุณธรรมและจริยธรรมในการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกบัคนอ่ืนไดอ้ย่างมีความสุข  

เน่ืองจากภาษาต่างประเทศถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการติดต่อส่ือสาร การศึกษาการแสวงหาความรู้ 
การประกอบอาชีพ การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกับวฒันธรรมและวิสัยทศัน์ของชุมชนโลก และตระหนักถึง
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก ซ่ึงมีส่วนส่งเสริมให้ผู ้เรียนให้มีความเข้าใจ
ตนเองและผูอ่ื้นดีข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 220) จึงได้มีการก าหนดให้มีการเรียนภาษาองักฤษใน
หลกัสูตรตั้งแต่ระดบัประถมศึกษา จนถึงระดบัมธัยมศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพี่อให้นกัเรียนมีความสามารถ 
ในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารไดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสมทั้งทกัษะการฟัง การพูด การอ่าน และ
การเขียน ซ่ึงทกัษะทั้ง 4 ลว้นมีความส าคญัเท่า ๆ กนั ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 



 

2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เป็นพื้นฐานส าคญัที่ผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้ ซ่ึงเป็นสาระการ
เรียนรู้ที่เสริมสร้างพื้นฐานความเป็นมนุษย ์และสร้างศกัยภาพในการคิด และการท างานอย่างสร้างสรรค์ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 1) 

ปัจจุบนัเทคโนโลยีสามารถเป็นเคร่ืองมือในการฝึกพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ นักพฒันาได้พฒันา
ความสามารถให้มีรูปแบบทันสมัย มากข้ึนและ สามารถเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาทักษะทางด้าน
ภาษาองักฤษทั้ง 4 ทกัษะ เพื่อให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการเพิ่มทกัษะและ
พฒันาผูเ้รียนเอง แพเทล (Patel, 2014) ได้แสดงความคิดเห็นไวว้่า ขอ้ดีของการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีใน
การเรียนภาษา คือ เน้ือหามีความยืดหยุ่นต่อผูเ้รียน โดยผูเ้รียนสามารถที่จะล าดับความสนใจของเน้ือหาได้
เองว่าต้องการเรียนส่วนใดก่อนหลัง การน าเคร่ืองมือเทคโนโลยีมาใช้เพื่อประกอบการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศมากข้ึน ท าให้ผูเ้รียนมีความสุขสนุกกบัการเรียนและมีก าลงัใจในการเรียนมีใจรักที่จะเรียน
ภาษาองักฤษมากข้ึน 

จากเหตุผลที่กล่าวมา ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยีที่ครูผูส้อน
รายวิชาภาษาองักฤษโรงเรียนในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต ๑ 
น ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษแก่นกัเรียน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อการศึกษารูปแบบการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทักษะการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาองักฤษของครูภาษาองักฤษในอ าเภอภาชี สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา
เขต 1 
 
วิธีการด าเนินวิจัย 

การวิจยัในครั้ งน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงประกอบไปดว้ย ดงัน้ี 
ประชากร 

 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในเร่ืองน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนรายวิชาภาษาองักฤษ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จ านวน 228 คน 

2. กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนรายวิชาภาษาองักฤษ อ าเภอภาชี จ านวน 21 คน 
ที่ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดงัน้ี 
1. ด้านข้อมูลเชิงคุณภาพ 
1. แบบสอบถาม 



 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) ศึกษารูปแบบการใช้
เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทักษะการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษทั้ง 4 ด้าน ผูว้ิจัยได้
ออกแบบสอบถาม 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 คือขอ้มูลทัว่ไปของครูผูส้อนภาษาองักฤษ ประกอบด้วยขอ้มูลเก่ียวกับเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาที่จบสูงสุด สาขาที่จบการศึกษาวิชาหลกัที่สอน จ านวนคาบสอนรายวิชาภาษาองักฤษก่ีคาบต่อ
สัปดาห์ 

ตอนที่  2 การใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทักษะการเ รียนการสอนรายวิชา
ภาษาองักฤษทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ทกัษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน ซ่ึงแต่ละด้านมีค าถาม จ านวน 5 ขอ้ 
รวมทั้งส้ิน จ านวน 20 ขอ้ ขอ้ค าถามการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาองักฤษ ไดป้รับเปล่ียนจากแบบสอบถามงานวิจยัของ Gardner & Lambert (1972) และ Gardner 
(1985) ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัของลเคิร์ท (Likert 
Scale)   

2. การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม    
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ผูว้ิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริม

ทกัษะการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษ เพื่อน าเน้ือหามาใชส้ร้างแบบสอบถาม 
2. เมื่อท าการสร้างแบบสอบถามแลว้ น าแบบสอบถามเสนออาจารยท์ี่ปรึกษา พิจารณาตรวจสอบ

ความเหมาะสมครอบคลุมเน้ือหาที่ตอ้งการ แนะน า และปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 
3. น าแบบสอบถามไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เป็นผูพ้ิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 

เพื่อคดัเลือกและปรับปรุง แก้ไขให้เหมาะสม ซ่ึงในการพิจารณาความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม ( IOC) 
กบันิยาม โดยคดัเลือกขอ้ความที่มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.67 ข้ึนไป ขอ้ใดผ่านเกณฑค์ดัเลือก
ไว ้ส่วนขอ้ค าถามใดที่ยงัไม่ผ่านเกณฑ์ ต้องปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
เพื่อให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน โดยขอ้ค าถามขอ้แบบสอบถามน้ีไดค่้า IOC อยู่ระหว่าง 0.66 - 1.00 โดยมี
เกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี ให้ คะแนน +1 ถา้ แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจุดประสงค ์ให้คะแนน 0 ถา้ไม่
แน่ใจว่าข้อค าถามวดัได้ตรงตามจุดประสงค์ และให้คะแนน –1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามไม่ได้วดัตรงตาม
จุดประสงค ์

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดประสงค์จาก
ผูท้รงคุณวุฒิแลว้ ไปทดลองใช้แบบสอบถาม (try out) กับครูผูส้อนภาษาองักฤษที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 31 คน 

5. จากนั้นน ามาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการทดสอบค่าสัมประสิทธิความเช่ือมัน่
ของครอน์บาค โดยหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าได้ค่าความเช่ือมั่นที่ระดับ 0.948 ซ่ึงเป็นค่าที่ยอมรับได้ จึง
น าเอาแบบสอบถามน้ีไปใชใ้นการวิจยัต่อไป 



 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยได้ด าเนินการส่งแบบสอบถามในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 ให้ครูผูส้อนภาษาองักฤษ

โรงเรียนในอ าดภอภาชี  โดยส่งแบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) ในแต่ละโรงเรียนผ่านระบบ Smart 
Area เน่ืองจากเป็นช่องทางที่สะดวก และง่ายต่อการเก็บขอมูลจากครูผูส้อนภาษาองักฤษในหลายโรงเรียน 
จ านวนผูส่้งแบบสอบถามทั้งส้ิน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 86 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ช้ในการวิจัย 

ผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากค าถามในแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้โปรแกรม ส าเร็จรูป
ทางสถิติค านวณค่าสถิตดงัน้ี ค่าความถี่ (Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) เพื่อวิเคราะห์สถานภาพผูต้อบ
แบบสอบถามจ านวน 6 ค าถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาที่จบสูงสุด สาขาที่จบการศึกษา  วิชาหลกัที่
สอน และจ านวนคาบสอนรายวิชาภาษาองักฤษก่ีคาบต่อสัปดาห์ 

ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D) ใช้วิเคราะห์การใช้
เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษทั้ง 4 ดา้น ประกอบดว้ย 
ทกัษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้ งน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษารูปแบบการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียน
การสอนรายวิชาภาษาองักฤษของครูผูส้อนภาษาองักฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า รูปแบบการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะ
การเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษของครูผูส้อนภาษาองักฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมทั้ง 4 ทกัษะ พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 
3.12  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าแต่ละทกัษะอยู่ในระดบัมากและปานกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อย 
ไดแ้ก่ทกัษะการฟัง ทกัษะการพูด ทกัษะการเขียน และทกัษะการอ่าน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61, 3.00, 2.98, และ 
2.87 ตามล าดบั ดงัแสดงในตาราง 1 

  
ตารางที่ 1  กรใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีที่ส่งเสริมการสอนทักษะภาษาอังกฤษ ทั้ง 4 ด้าน 

ล าดับ การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีทีส่่งเสริมการสอนทกัษะด้านภาษาอังกฤษ  𝒙̅ S.D. แปลผล 

1 ทกัษะภาษาองักฤษดา้นการฟัง 3.61 0.89 มาก 
2 ทกัษะภาษาองักฤษดา้นการพูด 3.00 0.95 ปานกลาง 



 

ล าดับ การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีทีส่่งเสริมการสอนทกัษะด้านภาษาอังกฤษ  𝒙̅ S.D. แปลผล 
3 ทกัษะภาษาองักฤษดา้นการอ่าน 2.87 0.95 ปานกลาง 
4 ทกัษะภาษาองักฤษดา้นการเขียน 2.98 1.00 ปานกลาง 

รวม 3.12 0.95 ปานกลาง 
 
จากตาราง 1 พบว่า ระดับการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอน

รายวิชาภาษาอังกฤษของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมพบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.12 เมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ทกัษะการฟังอยู่ในระดบัมาก ทกัษะการพูด ทกัษะการเขียน และทกัษะการอ่าน อยู่ในระดบั
ปานกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ทกัษะการฟัง ทกัษะการพูด ทกัษะการเขียน และทกัษะการอ่าน 
ตามล าดบั 

 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทักษะการเรียนการสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูว้ิจยัอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

ทักษะการฟัง 
ผลการศึกษารูปแบบการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการฟังภาษาองักฤษ พบว่า  

ทกัษะการฟัง มีการใช้เทคโนโลยีในระดบัมาก (𝑥̅ = 3.61)  โดยใชแ้อปพลิเคชัน YouTube และการพูดดว้ย
ตนเองให้นักเรียนฟัง เป็นวิธีที่นิยมมากที่สุด  ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Vandergrift และ Goh (2012) ที่
อธิบายว่าการเรียนรู้ทกัษะการฟังจ าเป็นต้องใช้ส่ือที่มีความสมจริงและหลากหลาย เพื่อพฒันากระบวนการ
ประมวลผลทางภาษาในลักษณะ top-down และ bottom-up ไปพร้อมกัน การใช้วิดีโอหรือคลิปเสียงที่มี
ส าเนียงต่างกนัช่วยให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนการฟังที่ใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง ยงัสอดคลอ้งกบังานของ สาวิตรี 
ม่วงใหญ่ ไรลีย ์และบุษบา กนกศิลปธรรม (2562) ที่พฒันาบทเรียนออนไลน์เพื่อเสริมทกัษะภาษาองักฤษ
และพบว่าส่ือออนไลน์สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิดา้นการฟังไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงันั้น การที่ครูผูส้อน
ภาษาองักฤษในอ าเภอภาชีเลือกใช้ส่ือออนไลน์เพื่อเสริมทกัษะการฟังจึงถือเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับ
ทฤษฎีและผลการวิจยัที่ผ่านมา 

ทักษะการพูด 
การใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษ พบว่า ทกัษะการพูด อยู่ในระดบัปาน

กลาง (𝑥̅ = 3.00) โดย YouTube เป็นแหล่งที่ใช้บ่อยที่สุด ส่วนแอปอ่ืน เช่น TikTok และ Instagram ได้รับ
ความนิยมต ่า โดยสะท้อนว่าการบูรณาการเทคโนโลยียงัไม่เต็มศกัยภาพ  ครูยงัคงเผชิญขอ้จ ากัดในการจัด
กิจกรรมที่ เน้นการส่ือสารจริงผ่านเทคโนโลยี เช่น การใช้ห้องเรียนเสมือน ( virtual classroom) หรือ



 

แพลตฟอร์มสนทนาออนไลน์ ขณะที่งานวิจัยของ Swain (1995) ช้ีให้เห็นว่า การสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้ 
“ผลกัดนัตนเองให้ผลิตภาษา” (pushed output) ผ่านการพูดหรือการเขียนนั้น เป็นกระบวนการส าคญัในการ
พฒันาความคล่องแคล่วและความถูกต้องของภาษา ซ่ึงผลการวิจยัขดัแยง้บางส่วนกบังานของ Lee (2020) ที่
พบว่าการใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Zoom หรือ Google Meet ในการฝึกพูดภาษาองักฤษ ช่วยเพิ่มความ
มัน่ใจและทกัษะการส่ือสารของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีนยัส าคญั แสดงให้เห็นว่าครูผูส้อนในอ าเภอภาชียงัสามารถ
พฒันาแนวทางการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมทกัษะการพูดไดอี้กมาก โดยเฉพาะการออกแบบกิจกรรมที่เปิด
โอกาสให้นักเรียนส่ือสารกับเจ้าของภาษา หรือท างานร่วมกับเพื่อนต่างสถานศึกษาในลกัษณะการเรียนรู้
แบบร่วมมือ (collaborative learning) 

ทักษะการอ่าน 
การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษ พบว่า  ทกัษะการอ่าน อยู่ในระดบั 

ปานกลาง (𝑥̅ = 2.87) โดยการชมภาพยนตร์ที่มีค าบรรยายภาษาองักฤษ และ E-book เป็นเคร่ืองมือที่ใช้มาก
ที่สุด โดยครูผูส้อนยงัคงใช้วิธีการแบบดั้งเดิม เช่น การให้อ่านบทความหรือแบบฝึกหัดที่จดัท าในรูปแบบ
เอกสาร ขณะที่งานวิจยัของ Grabe (2009) ที่เนน้ว่าทกัษะการอ่านในภาษาที่สองเป็นกระบวนการซับซ้อนที่
ตอ้งพฒันาไปพร้อมกนัทั้งการถอดรหัส การเขา้ใจความหมาย และการใชก้ลยุทธ์การอ่าน ซ่ึงผลการวิจยัของ 
Nation (2013) ยงัเสนอว่าการใช้เทคโนโลยี เช่น e-book หรือแพลตฟอร์มการอ่านออนไลน์ สามารถช่วย
ผูเ้รียนเพิ่มปริมาณการอ่าน (extensive reading) และเสริมสร้างคลงัค าศพัทไ์ด้อย่างมีประสิทธิภาพ และงาน
ของชัยวฒัน์ แก้วพนังาม (2561) กล่าวว่า การผสมผสานเทคโนโลยีดิจิทลั เช่น แอปพลิเคชันเพื่อการอ่าน
และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ สามารถช่วยให้นกัเรียนไทยพฒันาทกัษะการอ่านเชิงวิเคราะห์ไดด้ียิ่งข้ึน ดงันั้นการที่
ครูผูส้อนในอ าเภอภาชีใช้เทคโนโลยีในระดับปานกลางต่อการพฒันาทกัษะการอ่าน อาจสะท้อนถึงความ
จ าเป็นที่ตอ้งไดร้ับการพฒันาในดา้นการเลือกใชส่ื้อและเคร่ืองมือที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ยุคดิจิทลัมากข้ึน 

ทักษะการเขียน  
การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษ พบว่า  ทกัษะการเขียน อยู่ในระดบั 

ปานกลาง (𝑥̅ = 2.98) โดยการใชห้นงัสือพิมพอ์อนไลน์และการรับชมภาพยนตร์เป็นแหล่งส่งเสริมการเขียน
ที่เด่น โดยครูผูส้อนใชเ้ทคโนโลยีในระดบัปานกลางเช่นกนั ซ่ึงอาจเกิดจากขอ้จ ากดัในการออกแบบกิจกรรม
การเขียนออนไลน์ที่ต้องการทั้งการวางแผน การให้ขอ้เสนอแนะ และการประเมินผล ขณะที่งานวิจัยสากล
จ านวนมาก เช่น Hyland (2003) และ Graham & Perin (2007) ช้ีให้เห็นว่าการสอนเขียนที่มีประสิทธิภาพ
ควรผสมผสานทั้งแนวทางกระบวนการ (process approach) และแนวทางแนวเร่ือง (genre approach) ซ่ึง
สามารถน าไปใช้ได้ดีผ่านแพลตฟอร์มดิจิทลัที่เอ้ือต่อการเขียนร่วมกันและการป้อนกลบัแบบเรียลไทม์ ซ่ึง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของสาวิตรี ม่วงใหญ่ ไรลีย ์และคณะ (2562) พบว่า การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้
ออนไลน์ช่วยเพิ่มแรงจูงใจและผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนในการเขียนภาษาองักฤษได้อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น
ผลการวิจัยครั้ งน้ีที่สะทอ้นระดบัการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเขียนในระดบัปานกลาง จึงช้ีให้เห็นว่าครูผูส้อน



 

ยงัมีโอกาสพฒันาทักษะด้านน้ีอีกมาก โดยเฉพาะการใช้เคร่ืองมือเขียนออนไลน์ เช่น Google Docs หรือ
ระบบ e-Portfolio เพื่อกระตุน้การเรียนรู้เชิงปฏิบตัิและการเขียนแบบร่วมมือ 

ดังนั้นจึงกล่าวสรุปได้ว่าการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในอ าเภอภาชี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมพบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีใน
การส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษ แต่ละทกัษะสะท้อนว่าครูผูส้อนเร่ิมน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน แต่ยงัมีขอ้จ ากัดด้านความหลากหลายและประสิทธิภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ พบว่าเคร่ืองมือ
ดิจิทัลช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจและความเข้าใจในการเรียนภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า ว่าการใช้
เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการฟังอยู่ในระดบัมาก โดยเฉพาะแพลตฟอร์มที่มีส่ือภาพและ
เสียงเช่น YouTube ซ่ึงช่วยพฒันาทกัษะฟังและพูดไดอ้ย่างเด่นชดั  
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัเร่ืองการใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการส่งเสริมทกัษะการเรียนการสอนรายวิชา
ภาษาองักฤษของครูผูส้อนภาษาองักฤษในอ าเภอภาชี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

1. ครูผูส้อนควรพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกับบริบทของผูเ้รียนมาก
ยิ่งข้ึน โดยไมjจ ากดัการใชเ้พียง YouTube หรือการบรรยายดว้ยตนเอง แต่ควรเพิ่มเติมส่ือดิจิทลัที่หลากหลาย 
เช่น E-book แอปพลิเคชันเพื่อการอ่านเชิงโต้ตอบ หรือแพลตฟอร์มส าหรับการเขียนออนไลน์ เพื่อให้
นกัเรียนไดร้ับการพฒันาทกัษะทั้งส่ีดา้นอย่างสมดุล 

2. ควรมีการพฒันาทกัษะด้านดิจิทลัของครูผูส้อนภาษาองักฤษอย่างต่อเน่ือง ผ่านการอบรมหรือ
กิจกรรมพฒันาวิชาชีพในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับการออกแบบการเรียนการสอนออนไลน์ การประเมินผล
ด้วยเคร่ืองมือดิจิทลั และการจัดการชั้นเรียนเสมือนจริง ซ่ึงจะช่วยเพิ่มศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดผลลพัธ์ที่ย ัง่ยืนต่อผูเ้รียน 

3. ควรมีการเช่ือมโยงการใช้เทคโนโลยีกับการพฒันาทักษะการส่ือสารจริงของผูเ้รียน โดยเน้น
กิจกรรมที่เอ้ือต่อการใช้ภาษาในสถานการณ์จริง เช่น การสนทนาผ่านห้องเรียนออนไลน์ การฝึกพูดกับ
เจ้าของภาษา หรือการท าโครงงานร่วมผ่านแพลตฟอร์มการเขียนแบบร่วมมือ (Collaborative Writing 
Platform) ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนไม่เพียงแต่พฒันาทกัษะทางภาษาในเชิงทฤษฎี แต่ยงัสามารถน าไปใชใ้นเชิง
ปฏิบตัิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
การวิจยัครั้ งน้ีมุ่งศึกษาการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยีของครูผูส้อนภาษาองักฤษในพื้นที่อ าเภอภาชี 

โดยมีกลุ่มตวัอย่างเพียง 18 คน ซ่ึงถือว่ามีขอบเขตที่จ  ากดั ดงันั้นในการท าวิจยัครั้ งต่อไป 



 

1. ควรมีการขยายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมหลายอ าเภอหรือหลายจังหวัด เพื่อให้ผลการวิจัย
สะทอ้นภาพรวมของการใชเ้ทคโนโลยีในการสอนภาษาองักฤษของครูผูส้อนในบริบทที่หลากหลายมากข้ึน 
อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบายและแนวทางในการพฒันาการศึกษาในระดบักวา้ง 

2. ควรมีการใชว้ิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยนอกจากการใช้แบบสอบถามเพื่อ
เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณแลว้ ยงัควรเสริมด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตการสอน หรือการวิเคราะห์ชั้น
เรียน เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงคุณภาพที่ช่วยอธิบายและตีความเหตุผลเบื้องหลงัการเลือกใชห้รือไม่ใชเ้ทคโนโลยี
ของครูผูส้อน ซ่ึงจะช่วยเพิ่มความสมบูรณ์และความน่าเช่ือถือของผลการวิจยั 
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